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Resumen ejecutivo

La trata de personas es un flagelo que afecta a miles de personas a nivel mundial, y Costa
Rica no se escapa de esta situacion; en los ultimos afios, se han registrado casos, por lo que
la basqueda de herramientas que prevengan e informen a la poblacion costarricense sobre

este delito es preponderante.

El Patronato Nacional de la Infancia (PANI), como ente rector en la proteccién de la nifiez y
la adolescencia en el pais, se ha dado a la tarea de emprender un eje de promocion social y
participacién comunitaria mediante la creacion de espacios en los Centros de Intervencion

Temprana (CIT) para prevenir situaciones de violencia que afecten a la poblacion menor.

Razon por la cual se pretende presentar acciones de prevencion sobre la trata de personas en
las comunidades de Los Guido y Guarari; a través de fuentes primarias y secundarias se
gener6 un acercamiento al contexto fisico comunal. Mediante los mapas sociales se
establecio un nexo participativo sobre el espacio territorial donde interactian las personas

que participaron en los talleres.

En ambas comunidades se carece de acceso a oportunidades laborales, educativas y de
vivienda junto con altos porcentajes de pobreza. Es frecuente a su vez el uso de sustancias
psicoactivas en espacios publicos, generando una exposicion vulnerable hacia los nifios,

nifias y adolescentes.

Las personas que participaron en los talleres, realizados en ambas comunidades, identifican
que carecen de poca informacion sobra la trata de personas y concuerdan en que la falta de
comunicacion, con sus hijos e hijas, puede generan conductas negativas que afectan la

dindmica familiar.

Por ultimo se formulo la estrategia de promocién social, para la prevencion de la trata de
personas enfocada en dos ejes, uno educativo y otro de liderazgo para que las personas se
sensibilicen e informen sobre trata de personas y actien como agentes promotores de cambio

en sus comunidades.
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Introduccion

El Protocolo Institucional para la Atencion de Personas Menores de Edad Victimas y
Sobrevivientes del Delito de Trata de Personas, menciona que la trata es una modalidad de
delincuencia mundial que se ha fortalecido en el siglo XXI, siendo la tercera actividad
criminal mas lucrativa en el mundo, solo superado por el trafico de drogas y las armas
(UNODC, 2016).

La trata de personas es una vulneracion a los derechos humanos que afecta la dignidad de las
personas, al coartar su libertad reprimiendo los derechos fundamentales que gozamos los
seres humanos. Las victimas que sufren este flagelo pierden el derecho a la igualdad, a la
integridad, a la autonomia, al libre desarrollo de la personalidad, a tener una familia y no ser
separado de ella.

Las personas menores de edad, no son ajenas a estar inmersas en este flagelo, dicho delito ha
sido considerado como la esclavitud moderna y una de las peores violaciones a los Derechos
Humanos, no solo por la explotacion a la que las victimas son sometidas directamente, sino,

por la afectacion familiar que el mismo genera (UNODC, 2016).

Los nifios, nifias y adolescentes; de ahora en adelante NNA, son una poblacion altamente
vulnerable de caer en una red de tratantes por algunos estar inmersos en entornos con
presencia de pobreza, abandono parental, discriminaciones asociadas al género, baja tasa de
escolaridad, desercion, entre muchos otros; que los hacen més vulnerables de las personas

adultas.

De acuerdo a lo anterior, en el afio 2000 se definié en la ciudad italiana de Palermo, el
instrumento juridico internacional que vino a sentar las bases del abordaje del delito de trata

de personas, como respuesta mundial frente al crecimiento de esta forma de criminalidad.

En Costa Rica, se ratifico el protocolo de Palermo en el afio 2002 mediante la ley N°8302
sobre la aprobacion de la convencion de las naciones unidas contra la delincuencia

organizada transnacional. Lo anterior implica el compromiso de prevenir, suprimir y
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sancionar la trata de personas. Debido a la responsabilidad adquirida; se requiere llevar a
cabo acciones de prevencion que desalienten la demanda y alerten a los NNA y sus familias

sobre los peligros de caer en ese flagelo.

En el pais, el Patronato Nacional de la Infancia (PANI), emprende acciones dirigidas hacia
la proteccion de derechos, basados en la promocion social y participacion comunitaria donde

se prevengan situaciones de violencia que afecten a la nifiez y adolescencia.

A través de los CIT se busca brindar de forma directa un servicio educativo y preventivo que
promuevan en los nifios, nifias y sus familias habilidades, destrezas, actitudes, conocimientos,
valores y habitos de vida tendientes a estimular respuestas autbnomas y creativas, asi como
el desarrollo de actividades culturales, deportivas y artisticas, bajo una modalidad
participativa (Mora, Lobo Ugalde, & Araya Fallas, 2016).

Por las razones antes expuestas, en el presente trabajo de graduaciéon se exploraron las
caracteristicas del fendmeno de trata de personas con el proposito de describir la concepcién
y dindmica de la narracién de los actores comunitarios incluyendo la voz de los nifios y nifias

de las comunidades.

La visibilizacion, de los factores de riesgo a nivel comunitario en Guarari y Los Guido, se
busca sensibilizar a las familias participantes sobre las responsabilidades y competencias de
las autoridades nacionales y comunales para la prevencion en materia de trata, los resultados
que refleja esta investigacion se presentan desde el contexto de cada comunidad, las
realidades que perciben los participantes de los talleres sobre trata de personas y los hallazgos
sobre los riesgos comunitarios desde la vision de los padres de familia y la poblacién infantil.

Esta investigacion construye acciones de promocion social utilizadas en los CIT del PANI
en las comunidades de Los Guido y Guarari, vinculadas a la prevencion de la trata de
personas y esta compuesta por cinco capitulos, los cuales se detallan a continuacion: el
primero hace referencia al disefio de investigacion, donde se contemplaran aspectos como el
problema de estudio y los objetivos. En el segundo capitulo se aborda la fundamentacion
teodrica, segmento compuesto por el marco referencial y tedrico. En el tercer capitulo se

establecen los aspectos metodoldgicos de la investigacion. En el cuarto capitulo se describen

14



los resultados de la investigacion a través del desarrollo de los talleres en las comunidades
de Los Guido y Guarari, tomando en consideracion un acercamiento a la contextualizacién
de ambas comunidades y finalmente, en el quinto capitulo se elaboré una estrategia de
promocion social que fomenta la creacion de la familia como un entorno protector de los
derechos de las PME vy a sensibilizar a las comunidades sobre este delito y la problemética

social que genera.
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Capitulo I.

El problema y su importancia



1. Tema de investigacion
Acciones de promocion social del Patronato Nacional de la Infancia en los Centros de
Intervencion Temprana de las comunidades de Los Guido y Guarari para la prevencion de la

trata de personas.

2. Objeto de estudio
Las comunidades presentan realidades sociales que deben ser abordadas, con el proposito de
conocer Y realizar un analisis sistematico de las dindmicas e interacciones de los diferentes

actores que residen en el territorio.

La promocion social ha sido una herramienta de investigacion aplicada en sujetos sociales,
con el fin de incentivar la participacién y consolidacion de actores sociales y consolidacion

de agentes de cambio.

A través de la promocidn social se puede profundizar la formacion de los actores sobre la
trata de personas, con el fin de generar un empoderamiento que permita tomar decisiones a

nivel comunitario y familiar, y crear ambitos de autoproteccion.

Las realidades sociales son dinamicas por lo que sus acciones de intervencion deben ser

diversas, siempre involucrando los actores como sujetos transformadores de su inmediatez.

Por lo anterior, el trabajo de investigacion analiza acciones de promocion social para
promover la participacion comunitaria en los CIT de Los Guido y Guarari con el fin de
generar una cultura de concientizacion sobre la trata de personas a través del analisis y la

reflexion.
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1. Delimitacion del objeto de estudio
Partiendo del hecho que las acciones de promocion social van destinadas hacia la gestion y
dotacion de recursos para atender problematicas sociales. La participacion comunitaria
cumple también un eje fundamental al ser actor clave de modificacion de la realidad

inmediata en procesos de capacitacion social.

1. Gestion social.
2. Capacitacion social.
3. Investigacion social.

(Galeana de la O, 1999).

Delimitacion espacial

La investigacion se realizara en los CIT de Los Guido y Guarari; los mismos se encuentran
adscritos al PANI y trabajan en la prevencion de situaciones de riesgo de personas menores
de edad de 8 a 13 arfios, escolarizados y no escolarizados que habitan en zonas de alta

vulnerabilidad social (Araya Fallas & Arce Meneses, 2017).

El CIT de Los Guido abri6 en enero del 2017 y se ubica en el sector 2 frente a la iglesia
catdlica, incluye poblacion de El jorco, Los Retofios, Contadores, Loto, La Paz, San
Jeronimo, Calle Fallas y San Miguel. Asisten 218 menores y aproximadamente 70 familiares.
Lo que corresponde al CIT de Guarari, este funciona en la Escuela Finca de Guarari desde el
2015, asisten 240 PME y de 80 a 120 personas a las sesiones familiares; se trabaja con una
psicologa, una psicopedagoga y dos profesionales en ciencias del deporte y artes plasticas
(PANI, 2017).

Delimitacion temporal

La investigacion recopila informacion registrada del 2015 al 2018, dado que durante ese
periodo se comenzo a implementar el programa de los CIT en varias zonas; por ejemplo, Los
Guido y Guarari.

Delimitacion teorica
18



Es importante conceptualizar varios términos teoricos; para analizar las acciones de
promocion social que promuevan la participacion comunitaria. Por lo que se parte de

referentes teoricos entre los que destacan:

1. Promocién social 4. Derechos humanos

2. Participacion comunitaria 5. Estrategia

3. Trata de personas 6. Coordinacion institucional
1. Planteamiento del problema

De acuerdo con informacion suministrada por el Equipo de Respuesta Inmediata (ERI), del
2010 al 2015 se acreditaron 129 casos en personas victimas de trata. Este delito priva la
dignidad de las personas y los somete cotidianamente a situaciones de explotacién sexual,

trabajo infantil, mendicidad e inclusive extraccion de 6rganos (IBCR, 2016).

La trata de personas es un delito que afecta la integridad de la persona y sus dependientes,
violentando los derechos y generando secuelas negativas; por tanto, se puede decir que es un
fendmeno social que debe prevenirse garantizando el pleno ejercicio de los derechos de las

personas menores de edad.

Se entenderd por trata de personas, segun lo establecido en la ley N°9095, como:

El promover, facilitar o favorecer la entrada o salida del pais o el desplazamiento,
dentro del territorio nacional, de personas de cualquier sexo, para realizar uno o
varios actos de prostitucion o someterlas a explotacion o servidumbre, ya sea sexual
o laboral, esclavitud o practicas analogas a la esclavitud, trabajos o servicios
forzados, matrimonio servil, mendicidad forzada, extraccion ilicita de 6rganos o

adopcién irregular (Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, 2013).

La trata de personas es una realidad presente en Costa Rica, las cifras anteriores confirman

la necesidad de trabajar en la lucha contra la trata, profundizando en las causas generadoras
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de riesgo de ser victimas para asi combatirlas. Es decir, las acciones de promocion social van

direccionadas a mejorar la dindmica de vinculacion familiar y atacar la pobreza.

Como se menciond, se tomara en consideracién dos comunidades (Los Guido y Guarari) de
atencion prioritaria, por los riesgos sociales que se presentan, en las comunidades
mencionadas; existen los CIT que constituyen un servicio preventivo del PANI conformado
por cuatro areas profesionales: Pedagogia, Terapia Ocupacional o Artes, Psicologia y
Educacién Fisica, mediante estos grupos se desarrollan habilidades que le permiten enfrentar
los desafios de la vida diaria y la prevencion de la violencia en personas menores de edad
que habitan en comunidades de riesgo y que estan caracterizadas por contar con pobreza
extrema, trabajo infantil, consumo de sustancias psicoactivas, violencia, embarazo
adolescente, entre otros. Estas causas hacen necesario generar acciones de promocion social,

para prevenir el surgimiento del delito de trata de personas en esas comunidades.

Por lo anterior, las acciones de promocion social estaran destinadas a la aplicacion de
servicios promovidos por el PANI con el fin de fortalecer el pilar familia como actor
fundamental, y garantizar los derechos de NNA; a su vez el enfoque de pobreza debe ser
intervenido a través de acciones de expansion de las capacidades de la sociedad civil para la

superacion de la base que constituye la pobreza.

Por medio del sistema nacional de proteccion integral, se pretende operacionalizar las
acciones a traves de las instituciones que conforman el sistema y que cuentan con presencia
en la comunidad de acuerdo con las capacidades y atribuciones que representan cada una de

ellas.

Las consecuencias que deja la trata de personas en los y las sobrevivientes victimas, son
devastadoras, por tanto, se evidente la necesidad de contar con acciones de promocién social
que visibilicen la problematica de la trata de personas y que promuevan la participacion

comunitaria para la solucion de problemas estructurales presentes en las comunidades.
Asi las cosas, se lleva a plantear la siguiente pregunta de investigacion:

¢ Cuales son las acciones de promocion social vinculadas a la prevencion de la trata de

personas de los CIT de Los Guido y Guarari?
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1. Contexto de la situacion problematica

Datos suministrados por la secretaria técnica de la CONATT revelan que desde el 2010 a
junio del 2019 se han acreditado 241 casos de victimas del delito de trata de personas, de esas
241, 63 son PME (Organizacion Internacional para las Migraciones, OIM, 2016). Estas cifras
reflejan el compromiso que tenemos como Estado en el desarrollo de procesos de promocion
social destinado a prevenir la trata de personas. Si bien es cierto que no se han registrados
casos de trata de personas en esas comunidades, no se exime que el delito se pueda generar
en el marco de las vulnerabilidades que presentan las familias que pertenecen a esas dos

comunidades.

La trata de personas es un fenomeno juridico y social, ya que la gravedad del delito vulnera
y trasgrede la dignidad de las personas despojandosele los derechos mas minimos y basicos

que tiene un ser humano.

La trata de personas es un delito que estd en constante evolucion, los fines de explotacion
varian dependiendo de la realidad y del contexto en que se presente. La trata surge porque
existe una oferta y una demanda, ademas un mercado ilicito que se nutre de personas para

satisfacer sus necesidades y evadir responsabilidades sociales como las cargas econémicas.

En consonancia con los datos suministrados por la CONATT, del 2010 al 2019 se han
diversificado las modalidades de los fines de explotaciéon, reflejando asi, un delito que esta
peligrosamente en constante desarrollo.
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Cuadro 1 Fines de explotacion del delito de la Trata de Personas del 2010 a junio 2019.

Fines de explotacion del delito de trata de personas del afio 2010 a junio 2019.

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Laboral Sexual | Laboral Sexual Laboral | Sexual Sexual Sexual Sexual Sexual
Sexual Sexual Laboral Sexual Matrimonio | Delictiva Adopcion Servidumbre | Servidumbre

Servil irregular doméstica y | doméstica y
sexual sexual
Servidumbre Delictivo | Organos Adopcion Laboral Servidumbre
irregular sexual.
Matrimonio Laboral Matrimonio
Servil Servil
Explotacion

Servidumbre

Fuente: (Organizacion Internacional para las Migraciones, OIM, 2016).
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La tasa de pobreza en el pais es del 20,5% para el afio 2016 (Gobierno de la Republica, Costa
Rica, 2016), esto se ve reflejado a nivel comunal con la presencia de problemaéticas sociales,
las cuales estan asociadas al trabajo infantil, prostitucidn, narcotrafico, consumo de

sustancias psicoactivas, violencia, embarazo adolescente, entre otros.

La situacion econdmica obliga a los padres y madres a salir de sus casas en busca de empleo
para sustentar a sus familias, incurriendo en una situacion de riesgo, incumpliendo con el
cuido directo que se debe ejercer sobre las PME. Esa falta de supervision parental genera un

riesgo psicosocial al permanecer en una comunidad vulnerable (Vargas A. J., 2017).

El pais ha desarrollado esfuerzos en ofrecer centros de cuido en varias comunidades con alto
riesgo psicosocial, pero se dispone de pocos recursos que no hacen efectivo la cobertura

territorial y el nivel de atencion hacia los NNA (Vargas A. J., 2017).

Con la finalidad de trabajar con esta poblacidn que no esta tan involucrada en situaciones de
riesgos complejas, pero que estan expuestos a riesgos en sus familias y en sus comunidades,
el PANI pone en marcha la creacion de los CIT, brindando a los nifios y las nifias en forma
directa servicios educativos y preventivos, que promuevan en ellos, y sus familias,
habilidades, destrezas, actitudes, conocimientos, valores y habitos de vida tendientes a
estimular respuestas autonomas y creativas, asi como el desarrollo de actividades culturales,
deportivas, artisticas, participativas identificadas a partir del interés de los participantes
(Mora, Lobo Ugalde, & Araya Fallas, 2016).

Con el fin de lograr su mision de fortalecer a los nifios y las nifias y ayudarlos a construir un
proyecto de vida positivo, a través del desarrollo de cuatro componentes fundamentales a
saber: formacién y orientacion dirigida a personas menores de edad, fortalecimiento a la
familia, educacion, gestion interinstitucional y comunal (Mora, Lobo Ugalde, & Araya
Fallas, 2016).

Es por esta razon, que el PANI puso en funcionamiento en el 2016 el programa en seis
comunidades prioritarias; Guarari de Heredia, La Mona de Golfito, Riojalandia de Barranca,
Villa del Mar en Limén, Torremolinos de Desamparados y La Uruca (Mora, Lobo Ugalde,
& Araya Fallas, 2016).
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Los CIT disponen de cuatro componentes a saber: formacion y orientacion dirigida a las
PME, fortalecimiento a la familia, gestion y coordinacion interinstitucional y comunal, y
educacién (PANI, 2016).

Esta investigacion se enfocara en el componente fortalecimiento de la familia, se trabaja en
la promocion de ambientes protectores y la disminucion de los factores de riesgo en las
dindmicas de las familias de las PME beneficiarias de los CIT (PANI, 2016); lo anterior
implica un trabajo directo con las familias en las formas y estructuras en la promocion de
derechos de las PME.

2. Justificacion
En el 2016 se detectaron 40 millones de personas en el mundo que fueron victimas de la
esclavitud moderna. Una de cada cuatro victimas de trata de personas era un nifio o una nifia,

reflejando un 25 por ciento del total de la afectacion mundial (OIT, 2017).

Segln datos suministrados por la Secretaria Técnica de la CONATT, durante el 2016 se
acreditaron 9 PME victimas de este delito (CONATT, 2017). Por ello, este proyecto tiene
implicaciones en aspectos éticos, morales y sociales, de manera tal que los resultados
contribuyan a desalentar casos de trata de personas en las comunidades de Los Guido y

Guarari.

Este proyecto se origina a partir de la necesidad de promocionar actitudes socioeducativas en
las comunidades en temas de trata de personas e informar a las familias de Los Guido y
Guarari; coadyuvando asi a la transferencia de conocimiento de este flagelo para generar

herramientas de prevencion a nivel comunitario.

Los Guido y Guarari son comunidades vulnerables por las problematicas sociales que
implican, son territorios con un alto porcentaje de poblacion migrante que no cuenta con una
situacion migratoria regular que limita el acceso a servicios publicos basicos, alta tasa de

desercidn escolar, alto porcentaje de trabajo informal, micro trafico e inseguridad ciudadana.
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Para el PANI disponer de proyectos de prevencién social son centrales para disminuir la
casuistica, es decir, bajar las situaciones violatorias de derechos en las personas menores de
edad, a través de un trabajo articulado con las familias, que permita una reeducacion hacia
patrones de crianza positivos. Los CIT son programas creados en el 2015 que trata de brindar
servicios a las comunidades mas alla de la atencion de las denuncias, de la prevencion y la
promocion social; estan ubicados en comunidades de alto riesgo que permite una integracion
entre la institucién y la comunidad con el prop6sito de fortalecer en las personas menores de
edad su desarrollo, sus derechos y disminuir los factores de riesgo en forma temprana en las

familias.

La participacion comunitaria es un eje central, para generar una conciencia en el tema de
trata de personas que ayude a las familias a comprender la realidad del fendmeno. Las
organizaciones de base se nutren de un musculo social que responden a las necesidades de
poblacion por ello, este proyecto vine a evidenciar la necesidad de que en las organizaciones
comunales se combata este flagelo a traves de acciones de promocion social para generar

cultura de prevencion.

Las secuelas de este mal social son imborrables por el resto de la vida. Como ciudadanos de
un Estado de derecho tenemos el deber moral y la obligacion de generar acciones de

promocion social en las comunidades para prevenir el surgimiento de casos a escala nacional.

A pesar de los esfuerzos del pais, para sancionar y reprimir la trata de personas, actualmente
el PANI no cuenta con acciones de promocién social contra el delito de la trata para generar
una prevencion por medio de la articulacion comunitaria; tomando en consideracion ese
vacio existente la institucion brinda la posibilidad para desarrollar la investigacion en dos
CIT ubicados en el GAM que son poblaciones altamente vulnerables.

Para la Escuela de Planificacion y Promocién Social es vital incentivar el desarrollo de
investigaciones en la promocion social en comunidades, tomando en consideracion las
situaciones de desigualdad que vive el pais y que afecta a las personas mas desprotegidas de

manera mas directa.
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Este proyecto pretende contribuir a generar espacios de reflexion, a través de los procesos de
promocion social, sobre la importancia de que en las comunidades, se debe trabajar en dos
ejes; la toma de conciencia y el empoderamiento sobre trata de personas como problema

social.

Con la creacion de la estrategia de promocién social para la prevencion de la trata de
personas, se sugiere que las familias de las PME a que asisten a los CIT, se involucren en un
proceso de concientizacion acerca de su realidad inmediata como comunidad a la que
pertenecen, enfocada en el tema de trata de personas y en el fortalecimiento de la familia,

mal que repercute el accionar familiar, personal y comunal de la zona.

3. Estado de la cuestion
La trata de personas es una problematica mundial que afecta a todos los estados sin distincion
de pais, cultura, raza, género y grupo etario. A nivel internacional Colombia ha tenido un
avance significativo en investigaciones enfocadas en territorios para abordar el delito de trata
de personas desde un enfoque preventivo.

Un estudio realizado en el 2013 por el ICBF con el apoyo de la OIM Colombia denominado:
“Trata de nifios, nifias y adolescentes: Un estudio con enfoque territorial en el eje cafetero”,
consiste en un acercamiento a la problemética de trata en NNA con los fines de explotacion
sexual y laboral en la region del eje cafetero con el fin de caracterizar la de trata de personas
con un enfoque territorial (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF, 2015).
Utilizando el modelo ecoldgico de Desarrollo Humano de Bronfenbrenner, los investigadores
clasifican y analizan los factores de riesgo encontrados a través de los talleres. La exploracion
concluye en la necesidad de seguir profundizando e investigando el tema, ademas de mejorar
y fortalecer estrategias de prevencion que puedan incidir en la toma de decisiones frente al

fendmeno de trata de personas.

La Agencia para el Desarrollo Internacional (USAID) y la OIM financiaron un estudio
denominado aproximacién Narifio al fendmeno de trata con fines de explotacion sexual y

laboral de nifios, nifias y adolescentes en el departamento de Narifio con el fin de conocer las
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caracteristicas con el propoésito de describir la concepcion y dinamica de la trata de personas
a través de la narracion de los actores institucionales y comunitarios, incluyendo la voz de

los NNA de municipios de Pasto, Ipiales, Cumbal, Carlosama, Ricaurte y Tumaco.

Se trabaja con la metodologia de Mapas de Vulnerabilidad, Riesgo y Oportunidad (MVRO)
con los nifios, nifas y adolescentes, desarrollada por la OIM, orientada a identificar los
factores de riesgo y al fortalecimiento de los entornos protectores para garantizar los derechos
de los NNA. A través de la herramienta de cartografia social se logra sensibilizar a los nifios
y las nifias en el reconocimiento de su entorno familiar, comunitario e institucional,
identificando los mayores riesgos en cada zona y los factores protectores que permiten
mitigarlos, en lo posible, casos de trata de personas.

Dentro de las recomendaciones establecidas en el estudio es necesario seguir profundizando
en mantener un proceso formativo permanente con los diferentes tipos de poblacion con el
fin de generar una cultura de autoproteccion y de prevencion. Promover estrategias de
comunicacion que informen, articulen y sensibilicen sobre los riesgos de la trata de personas.
La familia es el primer actor para trabajar la prevencidn, al ser el actor principal en el garante
de derechos de las PME. Otro aliado para tener en cuenta en los procesos de prevencion y en
los de proteccidn es la comunidad acordando con las diversas organizaciones existentes cémo

reforzar las acciones que se emprendan en promocién social para la prevencion.

Costa Rica reconoce la trata de persona como un delito a partir de ratificar del protocolo de
Palermo en el afio 2000, comprometiéndose a desarrollar estrategias en aras a prevenir,
sancionar y reprimir la trata de personas. Esta ratificacion respalda lo establecido en la
constitucion politica en el articulo 20 donde se expone “toda persona es libre y nadie podra

ser esclavo o esclava”.

Estrechamente relacionado con lo descrito, la convencion de los derechos de nifio en su
articulo 35 expone: “que los Estados tomaran las medidas necesarias para impedir la venta,
el secuestro o la trata de nifios”. En lo que respecta al codigo de la nifiez y adolescencia, que
funge como el marco legal, minimo de proteccidn integral de la nifiez y adolescencia en el

pais, exhibe la obligatoriedad del Estado a garantizar el interés superior de la persona menor
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de edad en las acciones publicas y privadas que se ejecuten, ademas de proteccion integral y

asistencia a las personas menores de edad, que han sido victimas de este delito.

No obstante, es necesario mencionar, que a partir de la ratificacion del protocolo de Palermo,
el pais se compromete con la ley 9095, que funge como un instrumento legal primordial para
abordar el delito de la trata de personas en Costa Rica.

La convergencia del marco legal expuesto, faculta al equipo investigador, en haber
desarrollado una investigacion orientada hacia el eje de prevencion del delito de la trata de
personas en consonancia con lo establecido en la ley 9095 en su capitulo VII articulo 33
exponiendo “la responsabilidad de las instituciones a la aplicacion de medidas concretas que
desalienten la demanda de trata de personas, faciliten su deteccion y alerten a la poblacion

en general sobre la existencia y los efectos de esta actividad criminal”.
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4. Politicas gubernamentales

La trata de personas es un problema tan actual como antiguo, en el cual el gobierno de Costa Rica se ha comprometido a sancionar este

delito por medio de la aprobacion de jurisprudencia que lo tipifica.

Cuadro 2 Instrumentos nacionales e internacionales relacionados con los derechos de las PME.

Instrumento

Ordenamiento

Fecha de

Extracto vinculado con el tema de trata

Adolescencia

Juridico implementacién
L i 7 de noviembre “Articulo 20. Toda persona es libre en la Republica, quien se halle bajo la proteccion
Constitucion Politica N/A .
1949 de sus leyes no podra ser esclavo ni esclava.”
Convencion sobre los “Articulo 35. Los Estados Partes tomaran todas las medidas... para impedir el
N Ley N° 7184 26 de enero 1990 ) ) )

Derechos del Nifio secuestro, la venta o la trata de nifios para cualquier fin o en cualquier forma.”
“Articulo 5. Toda la accion publica o privada concerniente a una persona menor de
dieciocho afios, debera considerar su interés superior, el cual le garantiza el respeto
de sus derechos en un ambiente fisico y mental sano, en procura del pleno desarrollo

o N personal.”

Cadigo de la Nifiez y la . )

Ley N° 7739 06 de febrero 1998 | “Articulo 19°- Derecho a proteccién ante peligro grave. Las personas menores de

edad tendrén el derecho de buscar refugio, auxilio y orientacion cuando la amenaza
de sus derechos conlleve grave peligro para su salud fisica o espiritual; asimismo, de
obtener, de acuerdo con la ley, la asistencia y proteccion adecuadas y oportunas de las

instituciones competentes.”

1 NA: No Aplica.
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“Articulo 120°- Asistencia a victimas. Las personas menores de edad victimas de
delitos siempre deberan ser asistidas y reconocidas por expertos en tratar a este
grupo.”

(Patronato Nacional de la Infancia, 2017)

Ley contra la Trata de
Personas y Creacion de | Ley N° 9095
la CONATT

08 de febrero 2013

“Articulo 1. Los fines de la presente ley son:

a) Promover politicas publicas para el combate integral de la trata de personas.

b) Propiciar la normativa necesaria para fortalecer la sancion de la trata de personas y
sus actividades conexas.

¢) Definir un marco especifico y complementario de proteccion y asistencia a las
victimas de trata de personas y sus de pendientes.

e) Impulsar y facilitar la cooperacion nacional e internacional en el tema de la trata de

personas.

Fuente: (Patronato Nacional de la Infancia, 2017).
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5. Objetivos de la investigacion

1. Objetivo general

Analizar las acciones de promocion social dirigidas a la poblacion que asiste a los CIT del

PANI en Los Guido y Guarari para prevenir la trata de personas.

2. Objetivos especificos

1. Caracterizar mediante un diagndstico comunal las situaciones de vulnerabilidad de

las comunidades de Los Guido y Guarari para identificar los factores de riesgo.

2. Determinar la percepcion de la poblacion de Los Guido y Guarari sobre la
problemética de trata de personas.

3. Elaborar una estratégica de promocion social que permita sensibilizar a las familias

que asisten a los CIT de Los Guido y Guarari sobre la prevencion de la trata de

personas.
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Capitulo II.

Fundamentacion tedrica



1. Marco referencial

El término acufiado sobre la trata de personas ha contado con varias interpretaciones por parte
de organizaciones, gobiernos y la sociedad en general. Este fendmeno tiene grandes
antecedentes en la historia de la humanidad, segun el articulo de Mariblanca Staff Wilson,
Recorrido Historico sobre la trata de personas, menciona que este flagelo ha estado
principalmente ligado a las guerras, a la esclavitud y la cosificacion de la vida humana. El
trafico de seres humanos se identifica desde la época colonial con el traslado involuntario de
seres humanos como mercancia, especialmente personas de origen africano e indigenas,
mismos que fueron comerciadas como mano de obra, servidumbre y objeto sexual (Staff
Wilson, s.f., p.1).

“La premisa fundamental de los Derechos Humanos es que le pertenecen a todos los
individuos; es decir, que por el s6lo hecho de existir como seres humanos, todos tenemos
derechos que no se pueden limitar y que son universales” (Organizacion Internacional

para las Migraciones, OIM, 2006).

Dentro del documento Valores, conceptos y herramientas contra la trata de personas: Una
guia para la sensibilizacion del afio 2006, se establece que la esclavitud y la trata de personas
son situaciones histdricas que han acompafiado al ser humano de formas diferentes y como
expresion de distintas épocas en todos los continentes. El término "trata™ tiene una tradicion
que se remonta al periodo medieval, en el contexto de la lucha entre los reinos cristianos y
musulmanes, cuando las personas adquirian la categoria de mercancia y bajo estas
condiciones eran llevadas de un lugar a otro para su compraventa, a finales del siglo XIX
empieza a surgir el término de trata de blancas con el fin de referirse al comercio de mujeres

europeas hacia paises arabes y orientales.

Después de 1900 la trata se agudizo con la gran cantidad de mujeres que intentando huir de
los horrores de la guerra mundial, eran victimas faciles para los perpetradores. En América
Latina Staff Wilson, identifica los origenes de la trata de personas en el periodo de conquista
espafnola donde parte del botin era entregar a mujeres como mercancias sexuales (Staff
Wilson, s.f., p.2).
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A partir de 1904 se lleva acabo los primeros instrumentos internacionales, liderados por
Naciones Unidas desde entonces se ha generado esfuerzos para suprimir dicho flagelo. Para
la época de 1910, se reconoce que la trata de personas es un hecho que puede darse desde el
interior de los paises y que se asocia la percepcion de la esclavitud y a la explotacion en
prostitucion (Organizacion Internacional para las Migraciones, OIM, 2006). De igual
manera, la Convencion Internacional Relativa a la Represion de la Trata de Blancas, la
Convencidn Internacional para la Represion de la Trata de Mujeres y Nifios de 1921 culminan
finalmente en la "Convencion sobre la Esclavitud" de 1926, siendo asi, pilares en la

visibilizacion de dicho flagelo.

En 1949 se establece el Convenio para la Represion de la Trata de Personas y de la
Explotacion de la Prostitucion Ajena, adoptada por Naciones Unidas y ratificada por 72
estados donde se establece que la prostitucion y el mal que la acompafia, la trata de personas

[...] son incompatibles con la dignidad y el valor de la persona humana (Staff Wilson, s.f.,
p.2).

Desde entonces se relaciono trata con mujeres blancas europeas, segun Staff Wilson por lo
que el término trata de blancas estaba ligado con prostitucion y esclavitud. Se usé el término
trafico humano o trafico de personas, relacionado al comercio internacional de mujeres y
personas menores de edad, sin lograr una definicion o concepto consensuado. Segun este
mismo articulo el término trata de blancas cay6 en desuso, dado que este flagelo involucre
personas de diferente sexo, edad, culturas, razas y ubicacidon geogréfica, no Unicamente
mujeres blancas, y no solo en la explotacion sexual (Staff Wilson, s.f., p.2).

Para finales del siglo XX el concepto de trata seguia siendo difuso y sin definicién oficial;
fruto de esta necesidad de abordar y definir claramente el fenémeno de la trata de personas,
la comunidad internacional se da una oportunidad mas en el afio 2000 mediante la
"Convencion de Naciones Unidas contra el Crimen Transnacional Organizado" y el
"Protocolo Complementario para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas,
especialmente Mujeres y Nifios", abiertos a la firma de 148 paises en Palermo, Italia

(Organizacion Internacional para las Migraciones, OIM, 2006). Hasta el momento, 147
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paises han firmado la Convencién y 116 la han ratificado y lo que respecta al Protocolo, al 6

de enero de 2006, Costa Rica més 116 paises han firmado y 95 lo han ratificado.

Por lo que el Protocolo Contra la Trata de Personas de las Naciones Unidas establece la trata

como:

1. La accion de captar, transportar, trasladar, acoger o recibir personas,

2. recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccion, al rapto, al
fraude, al engafo, al abuso de poder o de una situacion de vulnerabilidad o a la
concesién o recepcion de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una
persona que tenga autoridad sobre otra

3. con fines de explotacion.

1. Consideraciones tedricas
La evidencia sefiala que los factores de riesgo que se asocian con la ocurrencia del delito de
trata de personas son variados y complejos de identificar. En este sentido, el modelo
ecologico, propuesto inicialmente por Urie Bronfenbrenner a finales del siglo XX, ha sido
retomado y adaptado por UNODC en Colombia para el analisis de los factores de riesgo que
inciden en este delito (UNDOC, Colombia, 2018).

El modelo ecoldgico de Bronfenbrenner, planteado a mediados de la década del 70, supone
que el desarrollo humano implica un proceso de acomodacion progresivo entre una persona
que se constituye como un agente activo y las cambiantes caracteristicas propias del ambiente
y los entornos en los que esta se encuentra inmersa. Debemos partir de considerar a los seres
humanos como seres dindmicos, que estamos en constante evolucién redisefiando el ambiente
en el cual interactuamos (UNDOC, Colombia, 2018).

Bronfenbrenner plantea la existencia de cuatro niveles o sistemas que inciden en el desarrollo

de las personas:
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microsistema - conjunto de actividades, roles y relaciones interpersonales
experimentadas por la persona en desarrollo en un lugar determinado con unas

condiciones fisicas y materiales particulares -

mesosistema - comprende las interrelaciones entre dos 0 mas entornos en los que la
persona participa activamente, tales como la relaciéon entre familia, trabajo y vida

social -

ecosistema - uno o mas entornos que no involucran al sujeto como un participante
activo, pero en donde ocurren eventos que afectan o son afectados por lo que sucede

dentro del entorno inmediato de la persona -

macrosistema - marcos culturales e ideoldgicos que son transversales a los demas

sistemas -

(UNDOC, Colombia, 2018, pag. 16).

El modelo ecoldgico ha servido como enfoque tedrico para diversas investigaciones que

intentan analizar la ocurrencia de fendmenos como el maltrato infantil, intrafamiliar y la trata

de personas. Adoptando el modelo para identificar factores de vulnerabilidad en trata de

personas se analizan los cuatro niveles o sistemas planteados por Bronfenbrenner han sido

adaptados de acuerdo con las necesidades de la investigacion (UNDOC, Colombia, 2018,

pag. 16).

La identificacion de los factores de riesgo que inciden en la ocurrencia del delito de trata de

personas en las comunidades de los Guido y Guarari girara en torno a tres de las cuatro

grandes categorias de analisis:

1.

2.

3.

factores asociados a nivel individual.

factores asociados al contexto relacional.

factores asociados al contexto comunitario.

Los factores asociados a nivel individual, los determinaremos a través de los comentarios y

la relacion que identifican las personas menores de edad con su grupo familiar, los factores
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asociados al contexto relacional estan relacionados con el mesosistema. En esta categoria se
incluyeron aspectos que tienen que ver como la relacion intrafamiliares de las personas
participantes de los talleres. Los factores asociados al contexto comunitario estan ligados al
ecosistema, y alli se incluyen aspectos como el indice de pobreza, tasa de desercion escolar,

la inseguridad percibida en el territorio, entre otros.

A fin de comprender mejor la relacion existente entre el tema trata de personas y promocion
social se hara hincapié al origen de la promocién social como agente promotor de cambios,
término que empezo a acufiarse en la década de los 60, a partir de la iniciativa de algunos
gobiernos latinoamericanos por combatir la pobreza, integrando a los beneficiarios en las
politicas reformistas y desarrollistas que como la Reforma Agraria, requerian de una base

social de apoyo institucional (Jiménez Acufia, A, 2000, p.1.).

Segin Acufia (2000) una demanda en la capacitacion particular para los colectivos
considerados como objeto de la promocion social, estimulé una amplia proyeccion de la
educacion popular, disciplina que a su vez habia emergido de la educacion de adultos, cuyo
quehacer se ha inclinado a capacitar y reconvertir la fuerza de trabajo para lograr metas de
desarrollo. En 1971 Costa Rica refuerza el surgimiento de la institucionalidad con el Instituto
Mixto de Ayuda Social y casi paralelamente la Universidad Nacional de Costa Rica funda la
Escuela de Planificacion y Promocion Social, institucion orientada a subsanar problemas en
el desarrollo social y una formacion académica con un enfoque en la profesionalizacién del

quehacer y coadyuvar a organizar la estructura de la promocion social.

La promocion social cuenta con distintos matices desde la perspectiva de varios autores entre
los que tenemos a Daniel Shugurensky (1991) donde define en su libro Introduccion al
Mundo de la Promocion Social como un... conjunto de acciones y programas destinados a
ser realizados con la participacion de los grupos populares, con el fin de producir
transformaciones en los niveles de vida de éstos, incorporando no sélo los aspectos de su
desarrollo material sino también los de su desarrollo social y cultural, y muy particularmente

sus procesos educativos (Shugurensky, 1991, p. 11).
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De igual manera Galeano de la O (1991) responde a la promocion social como la
consolidacién como el area de intervencion de trabajo social, que tiene como objetivo el
desarrollo social desde una perspectiva global e integral para responder a las desigualdades
sociales concretizadas en necesidades y demandas surgidas en la intrincada interpelacién de
la sociedad, a través de procesos de organizacion y movilizacion social; por lo que se
fundamenta en acciones de capacitacion, educacion y gestion para promover la participacion
organizada y comprometida de un grupo, una comunidad, un sector o la sociedad ante un

proyecto social (Galeano de la O. 1991, p. 30).

Por lo anterior, la promocién social funge un compendio de acciones prioritarias para el
desarrollo social; buscando una perspectiva global e integral que brinda respuesta a la
desigualdad social. Donde se hace referencia a la falta de esquemas de promocion en temas
de trata en las comunidades asignadas a este analisis buscando un abordaje mediante acciones

en capacitacion y educacion.

La promocion social, lleva a la prevencién, mediante mecanismos de capacitacion,
intervencion temprana u otros. Segun el articulo de Selmini (2009) denominado La
prevencion: estrategias, modelos y definiciones en el contexto europeo, la prevencion puede
ser entendida, como la interrupcion del mecanismo que produce un evento delictivo, tal
mecanismo causal puede ser reconducido a tres elementos de fondo: la estructura, la
motivacién individual y las circunstancias. En la perspectiva estructural, la criminalidad es
el producto de condiciones sociales y econdmicas y la prevencion se entiende entonces como
actividad que incide sobre tales causas de fondo. Cuando, por otro lado, se entiende el delito
como producto de las propensiones humanas, la prevencion se concentra en la intervencion
individual, de modo que se debe detener, controlar o rehabilitar a los autores reales o
potenciales. La prevencion pueda llevarse adelante a través de una intervencion sobre el

contexto, fisico y social 0, mas bien, sobre las situaciones (Selmini. 2009, p. 44).

Al relacionar los conceptos de trata de personas en relacion la promocién social y la
prevencion estos se ven afectados por un conglomerado conocido como comunidad. El
concepto de comunidad segin Siles Gonzalez en su articulo Internet, Virtualidad y

Comunidad (2005) se funda en una concepcion del ser humano en su totalidad, mas alla de
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los roles que pueda ocupar en el orden social. En efecto, el término puede expresarse en un
hecho concreto, un lugar, una religion, una nacion, una raza o una profesion. Esta nocion ha
tomado su terminologia caracteristica de la familia, que ha llegado a ser su arquetipo histérico
y simbdlico. De la misma manera este autor considera el concepto de comunidad no solo
como un espacio fisico determinado, sino que lo considera como un conjunto de relaciones

sociales entre los miembros del grupo y su significado para cada individuo.

También para Silvia Galeano la definicion de comunidad es aquella que esta constituida por
un grupo de familias que disponen de un sistema integrado de instituciones sociales, que
regulan la conducta de sus miembros. De igual manera hace mencion que es una forma social
de insercién del hombre en el paisaje y un tipo superior de convivencia en el cual el factor

econdémico apenas aparece como uno de los elementos formadores (Galeano de la O. 1991,
p. 2).

Por lo anterior, se puede descartar dos lineas respecto a la definicién de comunidad una como
un espacio delimitado donde existe una organizacion de vida social y otra que hace referencia
a la calidad de las relaciones que se entretejen entre las personas y los grupos sociales. Dichas
lineas se pueden ver de igual manera rescatadas en Manual para el trabajo social comunitario
de Lillo, N., y Roselld, E. (2004). Estas dos lineas son rescatadas como parametros de

entendimiento

Sin importar los avances sociales, o la falta de estos, todas las comunidades humanas
necesitan de herramientas, instrumentos y procedimientos que facilitan el instaurar
normativas, directrices y metas generales, con lo anterior facilitar el proceso de organizacion
en sus acciones con el fin de desplegar los medios necesarios para alcanzarlos y hacerlos
realidad.

Ahora bien, establecer un parametro que direccione y esquematice lleva a originar como
punto de importancia el concepto de planificacion, mismo que hace referencia Mattar &
Cuervo (2007) al mencionar que, en las sociedades contemporaneas, la planificacion para el
desarrollo como disciplina forma parte de una amplia familia de materias afines, como la

administracion, la gestion y las politicas publicas. Con énfasis diferentes, fundamentos
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distintos y herramientas peculiares, todas comparten los desafios de contribuir a la
construccion de acuerdos y la organizacion de las acciones colectivas. Lo anterior con la
finalidad de instaurar una planificacion adecuada para el desarrollo colectivo social (Méttar,
J, & Cuervo, L., 2017, p. 19).

Segn menciona Mattar & Cuervo (2007) es notorio como los paises de América Latina
empezaron a consolidar instituciones para la operacion permanente de la planificacion como
parte medular de la organizacion del Estado y de la funcion publica. En los ejercicios de
planificacion que se llevaron a cabo en las décadas del 60, 70 y 80, se entendia al planificador
como un agente neutral y objetivo, externo a la realidad que se habia de planificar (Méttar, J,
& Cuervo, L., 2017, p. 19). En otras palabras existen vacios histdricos en el proceso de
planificacion y la conformacion de politicas sociales que ha repercutido en el propio quehacer

del estado.
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Capitulo I11.

Aspectos metodologicos



1. Poblacion, analisis de actores y unidades de observacién

1. Poblacion
La investigacion se plantea en el contexto del programa “Centros de Intervencion Temprana”.
El estudio estara integrado por los padres, personas menores de edad y funcionarios de los
centros de las comunidades de Los Guido y Guarari, la primera ubicada en San José y la
segunda en Heredia; ambas ubicadas dentro del Gran Area Metropolitana (GAM) del Valle

Central de Costa Rica.

En ambas comunidades el Estado ha intervenido para garantizar mejoras en la calidad de vida
de los habitantes. Desde este contexto, una de esas intervenciones es el programa CIT, en el
cual se ejecutan acciones preventivas hacia las PME y sus familias fomentando habitos de

vida que potencialicen el desarrollo integral de las PME.

El grupo investigador contemplo ambas comunidades con el fin de establecer diferencias y

semejanzas en el tema de trata de personas, desde la dptica de cada una de las comunidades.

Este proyecto surge a partir de la necesidad de promocionar desde las comunidades el educar

sobre el tema de trata de personas e informar a las familias las implicaciones que conlleva.

2. Muestra
El tipo de muestreo utilizado sera el no probabilistico, a juicio o intencional (Bologna, 2013).
El muestreo intencional consiste en que los funcionarios del CIT convocaran a las personas
mas activas en las comunidades para que participen en los talleres que los investigadores
desarrollaran para abordar el tema. El grupo investigador considerd la experiencia de los
funcionarios y funcionarias a efectos de brindar cuatro talleres, dos por cada comunidad. Ello
con la finalidad de obtener los insumos requeridos que permitan dar evidencias de los logros,

asi como de las limitaciones que se han tenido en el proceso del desarrollo del programa.
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3.

Anélisis de actores directos e indirectos para la comunidad de Los Guido y Guarari

Para realizar este analisis es necesario tomar en cuenta tanto los actores internos como externos que participen de forma directa o

indirecta; dicha identificacion de actores permitird mantener claridad en la investigacion, conociendo qué funcién desarrolla cada uno

y su posible aporte.

Cuadro 3 Andlisis de actores directos e indirectos

Relacién con el Objeto

Actores Tipo Funcién Intereses Recursos Alianzas y conflictos
de estudio
Patronato Directo Ente rector de la|Es la instituciéon | Acciones que | -Uniformes. -Operalizar la propuesta
Nacional de la proteccion de los | encargada de aplicar la | promuevan la | -Alimentacion para | metodolégica como una
Infancia (PANI). derechos la nifiez y | propuesta metodoldgica | proteccion, los talleres. herramienta vinculante en
adolescencia en el pais, | para informar sobre la | promocion y garantia | -Material para los | los CIT.
propulsor del programa | trata de personas. de los derechos de las | talleres. -Contar con la colaboracion
CIT en las PME. -Vehiculo de los funcionarios para
comunidades; institucional. acompafiar a los agentes en

programa que busca
desarrollar habilidades
para la vida en las
PME, brindar atencién
individual a las PME
gue lo requieran y

fortalecer la capacidad

pro de la nifiez vy
adolescencia en su proceso
de informacién y
sensibilizacion a  nivel

comunitario.
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de las familias para
lograr el desarrollo

integral de la PME.

Familias que | Directo PME vy adultos que | Poblacion que se le | Fortalecer la | -Recurso humano. -Contar con la colaboracion
asisten a los CIT asisten a los CIT para | brindara  informacion | prevencién de las | -Espacios  fisicos | de las PME y los adultos en
en Los Guido y mejorar la relacion en | sobre la trata de | PME en la familia y | donde realizar taller. | el  desarrollo de la
Guarari. el &mbito familiar y | personas. comunidad. -Materiales y | investigacion.
comunal. documentos. -Contar con el apoyo de las
personas adultas para la
creacion de agentes de
cambio en pro de la nifiez y
la adolescencia con el fin de
sensibilizar e informar sobre
la trata de personas.
Municipalidad. | Indirecto | Institucién que busca | Reconocer las acciones | Institucion -Informacion -Contar con colaboracion en
consolidar un gobierno | destinadas a la | comprometida  con | cantonal. el proceso y desarrollo de la

local integral e

inclusivo.

promocién del canton
como actor defensor de
los derechos de la nifiez
y adolescencia en la
prevencion de la trata de

personas.

mejorar la calidad de
vida para los

habitantes del canton.

-Datos varios para el
trabajo de la
investigacion.

-Apertura de
espacios a nivel

comunitario para la

investigacion.
-Alianzas que forman parte
del

proteccion de

subsistema local de
nifiez 'y

adolescencia.
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informacion y
sensibilizacion de la

problemética.

-Apoyo de los funcionarios
del gobierno local.

Ministerio  de | Directo Ente rector en materia | Conocer las acciones | Institucion -Acceso a los | -Contar con acceso a
Educacion del sistema educativo, | direccionadas al | comprometida con el | centros educativos | informacion relevante para
Publica (MEP). promueve el desarrollo | reconocimiento y | desarrollo integral del | para sensibilizar | el estudio.
de un sistema de | prevencién de latrata de | ser humano. sobre la | -Alianzas que forman parte
educacion. personas. problemética. del subsistema local de
proteccion de nifiez y
adolescencia.
-Apoyo de los funcionarios
del cuerpo docente.
El Ministerio de | Directo Asegurar el respeto de | Es una institucion que | Garantizar la | -Disposicion para la | -Alianzas que forman parte
Gobernacion, los bienes, derechos y | atiende, previene e | proteccién y | apertura de espacios | del subsistema local de
Policia y libertades de los (las) | informa, analiza e | seguridad de las | de construccion | proteccion de nifiez y
Seguridad habitantes  de la | investiga el delito de | personas dentro de la | social. adolescencia.
Publica. Nacion. trata de personas. comunidad. -Apoyo de los funcionarios

de la policia.

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
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4. Unidad de observacion

La poblacion meta, o la unidad de observacion del proyecto de investigacién, son las PME y

las familias que asisten a los CIT del PANI en las comunidades de Los Guido y Guarari.
2. Enfoque de investigacion

La investigacion consiste en un estudio de tipo cualitativo considerado segin Ruiz (2012)
como “un método que pone énfasis en estudiar los fendmenos sociales en el entorno natural
en el que ocurren, dando primacia a los aspectos subjetivos de la conducta humana” (pp. 44).
Esta investigacion se respalda en un analisis cualitativo de los datos asumiendo una realidad
dinamica, en la cual los investigadores participan activamente en el contexto social de

estudio, generando asi una relacion de intersubjetividad.

Con un enfoque cualitativo se percibiran, con la ayuda de la poblacién participante,
situaciones que se suscitaran en espacios cualitativos donde se determinaran las necesidades

para obtener un mejor territorio.

Con la aplicacion de enfoque metodologico subjetivismo (...) se tiene en cuenta como nticleo
del concepto al sujeto humano de manera individual o general en el sentido de actor social
(Bautista, 2011). Este enfoque permite entender la realidad particular de las poblaciones que
viven en las comunidades de Los Guido y Guarari, ya que permite explorar, por medio de la
aplicacion de los talleres, la percepcidon que tienen las propias poblaciones mencionadas

anteriormente sobre su comunidad y la trata de personas.

Alicia Gurdian menciona en su libro el paradigma cualitativo en la investigacién socio-
educativa que la investigaciéon cualitativa tiene otros rasgos propios que le permite al
investigador tener una postura frente al analisis de la informacion obtenida durante el proceso
de investigacion. Esta investigacion consideramos el enfoque cualitativo, como un rasgo
naturalista, que permite analizar la realidad de las vivencias y experiencias de los
participantes de los talleres en relacién al tema de trata de personas en ambas comunidades
(El Paradigma Cualitativo en la Investigacion Socio-Educativa, 2007, pag. 97).
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La relacion del objeto con el sujeto de investigacion, desde un enfoque cualitativo con un
pensamiento ecoldgico, permite una vision de la realidad que va de la mano con la
transformacion fundamental del yo como persona y el modo de pensar, el modo de percibir
y de mi modo de valorar (pag. 113). Las personas no solo actian como respuestas a estimulos,
sino también con base a nuestras creencias, condiciones, actitudes y deseos con base en la
historia de vida personal (ElI Paradigma Cualitativo en la Investigacion Socio-Educativa,
2007, pag. 115)

3. Tipo de investigacion

Segun Nelly Bautista, en el libro Proceso de investigacion cualitativa (2011), menciona que
la fenomenologia es un movimiento filoséfico del siglo XX que describe las estructuras de
la experiencia, tal y como se presenta en la conciencia... (pp. 52) es un método filosofico

que busca el analisis del objeto a través de lo experimentado tal y como es percibido.

La sociologia fenomenoldgica parte de la estructura del contenido y la interpretacion de la
realidad a través del significado subjetivo (Gurdian A. , 2007). A partir de los aportes que
mencionen los sujetos de estudio se pretende conocer las realidades sobre la comunidad y la

trata de personas haciendo énfasis en la intersubjetividad.

Alicia Gurdian menciona que la fenomenologia rechaza los postulados del realismo,
empirismo y positivismo, puesto que impiden el verdadero acceso a lo real y auténticamente
psicolégico: “al mundo vivido” (Gurdian A. , 2007). La fenomenologia aplicable a una
investigacion social busca comprender las experiencias cotidianas de las personas que
habitan en las comunidades que son objeto de estudio con el fin de articular las similitudes y
diferencias a partir de las vivencias reflejadas en su cotidianidad. EI método naturalista
descriptivo es un modelo que permite investigar y comprender el fenémeno o la situacion tal
como se presenta (pag. 159). EI método naturalista descriptivo es un modelo que comprende
la experiencia y vivencia de las personas que participaron en los talleres. Conjuntamente al

método naturalista se utiliza el método etnografico, el cual es:
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“una descripcion (grafia) completa o parcial de un grupo o pueblo (ethno). Se centra
en el estudio de un grupo de personas que tienen algo en comun, sea un grupo en un

aula escolar, un sitio de trabajo, un barrio, una comunidad, entre otros” (Gurdian

A. , 2007).

La aplicacion del método etnografico permitio participar abiertamente de la vida cotidiana
con la finalidad de conocer los problemas y dificultades que enfrentan las personas, ademas

de su posicion frente al delito mismo como es la trata de personas.

Al utilizarse el método etnografico hubo que desarrollar registros de trabajo de campo;
consultar documentos dentro de la comunidad, utilizar técnicas proyectivas y desarrollar citas
directas, con el fin de darle validez y consistencia al sujeto dentro del proceso de

investigacion.

Un fendmeno es lo que se hace manifiesto y visible por si mismo (Bautista, 2011), la
investigacion abordd la vulnerabilidad de las comunidades y la percepcion de las personas

sobre el tema trata de personas.

A partir del desarrollo de estos fenGmenos se pretende generar una propuesta enfocada hacia
la prevencidon comunitaria sobre el tema de trata de personas por medio de la utilizacién de
técnicas de promocion social en los CIT de las comunidades de Los Guido y Guarari y con
ello prevenir que las PME en esas comunidades sean victimas, buscando generar un mejor

desarrollo de bienestar social.
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4. Meétodos, instrumentos y técnicas de investigacion

Andlisis de la informacion

La investigacion cualitativa se fundamenta en la informacion que se obtiene a través de los
diferentes espacios y técnicas cualitativas que el grupo investigador determiné

oportunamente.

Alicia Gurdian (2007) menciona en El Paradigma Cualitativo en la Investigacion Socio-
Educativa que existen tres tipos o clases de informacion “la descripcion detallada de alguna
situacion especifica, un evento o una interaccion o conjunto de interacciones o un registro o
reporte de observaciones. El segundo tipo lo integran las transcripciones directas de aspectos
gue una persona cuenta sobre su vida, sus experiencias, sus creencias, actitudes, sus valores
y sus pensamientos y por Gltimo se encuentran los relatos o extractos o relatos completos, los
cuales los encontramos en documentos, registros, correspondencia, estudios de casos,

historias de vida o testimonios vivenciales.

Comprender la percepcion de las personas a través de su estado natural sobre como visualizan
su comunidad y que conocen sobre trata de personas. Los datos en una investigacion
cualitativa deben ser descriptivos, tal y como fueron expresados por las y los sujetos actuantes

0 como se encontraron en las fuentes de informacién.

A través de los datos cualitativos se pretende generar un andlisis de las diferentes
percepciones que tienen las personas en relacién con los métodos y teorias sobre la trata de
personas, con el fin de interpretar los resultados acerca de la informacion que manejan los

participantes en los talleres sobre el delito.

La triangulacion consiste en determinar ciertas intersecciones o coincidencias, a partir de
diferentes apreciaciones y fuentes informativas o varios puntos de vista del mismo fenomeno
(Gurdian A. , 2007).
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Observacion participante

Medio para llegar profundamente a la comprension y explicacion de la realidad, por la cual
el investigador participa y quien, a partir de la técnica, establece un escenario en el cual

profundiza la manifestacion de la problematica (Bautista, 2011).

Notas o registros

Son un medio auxiliar de la observacién en el cual se registra informacion sobre actividades

especialmente de tipo profesional (Urbano & Yuni, 2006).

Entrevista semiestructurada-focalizada

Fairchild define la entrevista como:

“La obtencién de informacion mediante una conversacién de naturaleza
profesional” (Urbano & Yuni, 2006).

La entrevista, en tanto técnica de recoleccion de datos, se encuadra dentro de las técnicas de
autoinformes, ya que se basa en las respuestas directas que los actores sociales dan al
investigador. Por medio de la ejecucion de entrevistas se permite obtener también
informacién propia de los sujetos que interactian en la realidad social. A través de la
entrevista se obtiene informacidén sobre ideas, creencias y concepciones de que se
entrevistaran (Urbano & Yuni, 2006).

Se contara con entrevistas semiestructurada-focalizada, con el objeto de explorar a fondo
alguna experiencia vivida por el entrevistado o cuando los informantes son testigos
presenciales de hechos de interés, con la aplicacion de la entrevista se busca obtener fuentes
cognitivas y emocionales de los entrevistados, puesto que se centra en experiencias subjetivas
(Bautista, 2011).

La realizaciébn de una entrevista semiestructurada, en el marco de la entrevista

fenomenoldgica, “es un recurso para buscar, el discurso de los sujetos, los significados
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atribuidos a ellos a su experiencia frente a una determinada situacion (...)” (Mari, M.Bo, &
Climent, 2010). Por ello, la entrevista que se realiz6 a dos funcionarias del CIT de Torre
Magica en Los Guido es determinar la impresion que tienen sobre trata de personas y su

opinidn sobre la propia comunidad.
Taller

Representa una forma de educacion avanzada donde se construye colectivamente el
conocimiento con una metodologia participativa, dinamica, coherente, tolerante frente a las
diferencias, donde las decisiones y conclusiones se toman mediante mecanismos colectivos,

y donde las ideas comunes se tienen en cuenta (Afiorga Morales, 2001).
Investigacion documental

Se realizard revision de informes, libros u otros documentos que ilustren al grupo
investigador a la realidad sobre el objeto de estudio, con el fin de acreditar las justificaciones

e interpretaciones que se realizan en el andlisis del mismo (Urbano & Yuni, 2006).
Sociodrama

Nelly P. Bautista define el Socio drama como:

I

s una técnica en la cual un grupo expone un tema en concreto, una situacion social

mediante un proceso grupal creativo guiado por el instructor” (Bautista, 2011).

El grupo investigador utilizé el sociodrama como técnica para el trabajo de grupo. Esta
técnica permite generar conocimientos, cohesion de grupo, libertad de expresiéon y

movimiento por parte de las personas participantes.

La aplicacién de esta técnica posibilita trabajar trata de personas, desde un enfoque
comunitario, fomentando el trabajo de grupo para generar una concientizacion sobre este

flagelo.
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Garcia, Diaz, Alonso y Lopez (1998), manifiestan el sociodrama, como técnica, que parte de
un analisis de la realidad social (investigacion-accion) y, de su buen desarrollo. De acuerdo
con los autores mencionados, el equipo investigador desarrolla la actividad con el fin de
identificar como se configura la trata de personas, sus modalidades y conocer cémo
prevenirla, por medio de la participacion de los agentes comunitarios utilizando técnicas

dramaticas.
Cartografia social
Los autores Vélez, Rativa y Varela coinciden en la cartografia social como:

Una metodologia participativa y colaborativa de investigacion que invita a la
reflexion, organizacién y accion alrededor de un espacio fisico y social especifico
(Velez Torres, Rativa Gaona, & Varela Corredor, 2012).

La metodologia en trabajo permitio realizar preguntas a los participantes en los talleres,
generando una serie de pensamientos, perspectivas y criticas sobre el espacio fisico y social
en el que habitan. Se disefiaron dos mapas de ambas comunidades a fin de que los
participantes dialogaran en subgrupos la construccion de los mismos (Véase anexo E), este
debe contener la infraestructura basica (zonas verdes, instituciones, comercios, casas, zonas

peligrosas, organizaciones, entre otras).

El equipo investigador busca determinar si ambas comunidades se pueden catalogar como

comunidades protectoras de las personas menores de edad.
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5. Matriz metodologica

Cuadro 4 Matriz metodoldgica.

Objetivo General

Identificar las acciones de promocion social dirigidas a la poblacion que asisten a los CIT del PANI en Los Guido y Guarari

vinculadas en la prevencién de la trata de personas.

o o ) Definicion ) Instrumento
Objetivos Especificos Variables Indicadores ) Preguntas claves
conceptual /Método
Caracterizar mediante un | Empleo Conocer la Empleo: “Diagndstico ¢Cuales son las caracteristicas
diagnoéstico comunal las | Educacion realidad social - % de Subempleo comunal. comunales que se encuentran

situaciones de
vulnerabilidad de las
comunidades de Los

Guido y Guarari.

Esparcimiento y
recreo

Salud

Seguridad
Social
Infraestructura
econémicay
Social

Vivienda

que se presenta en
la comunidad de
Los Guido y

Guarari

- Economia local

- Porcentaje poblacién
ocupada.

Educacion:

- Nivel de educacion

- Cantidad de centros
educativos

- % Desercion escolar

- Alfabetizacion
Esparcimiento y recreo
Salud:

- Cantidad de centros de

salud

- Entrevistas a
miembros de la
comunidad.
-Analisis

bibliogréfico.

presentes en Los Guido y
Guarari?

¢Por qué Los Guido y Guarari
son comunidades vulnerables
al tema de la trata de

personas?
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- Cantidad de embarazo
adolescente

Seguridad:

- Cantidad de eventos
delictivos
Social:
-indice de desarrollo
humano
-indice de desarrollo
social

-Tejido organizacional
Infraestructura
econdmica y social:

- Servicios publicos

- Red vial
Vivienda:
- Estado, calidad vy

hacinamiento

Determinar a través de un
diagndstico participativo
la percepcion de la

poblacién de Los Guido y

- Percepcion en el
tema de trata de

personas.

Conocer el grado
de familiarizacion

de la comunidad

Percepcion  de  las
personas que conocen
sobre el tema de trata de

personas.

Taller Conociendo
sobre trata de
personas para
Adultos.

¢Qué saben las familias sobre

el tema de trata de personas?
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Guarari sobre la trata de

personas.

con el tema trata

de personas

Percepcion social del
espacio territorial en las

comunidades estudiadas.

Taller Conociendo
sobre trata de
personas para
NNA.

(Véase anexo Ay
B).

¢ Conocen acerca de los fines
de la trata de personas?

¢Cuales son las etapas del
delito de trata de personas?

Elaborar una estratégica
de promocién social que
permita informar a las
familias que asisten a los
CIT de Los Guido y
Guarari sobre la
prevencion de la trata de

personas.

-Participacién
comunitaria.
-Fortalecimiento
de la familia.
-Conocimiento
acerca de la trata

de personas.

Una estrategia de
informacion,
educacion y de
comunicacién
para la prevencién
de la trata de

personas.

Cantidad de familias
informadas sobre el
tema de trata de
personas.

Cantidad de personas
gue participan en los

talleres.

Encuentros de
espacios
comunitarios.
(Véase anexo Ay
B).

¢ Cudl es la importancia de la

participaciéon comunitaria?

¢ Es la familia un factor
protector para la nifiez y

adolescencia?

¢ Conoce acerca de acciones
preventivas con respecto a la

trata de personas?

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
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Capitulo IV.

Analisis de los resultados



Introduccion a los diagnosticos comunales

A traveés del desarrollo del presente capitulo se pretende generar un acercamiento al contexto
fisico de las comunidades de Los Guido y Guarari. Para ello es necesaria la utilizacion de
fuentes primarias y secundarias, con insumos sobre el nivel de desarrollo social que presentan
las comunidades, con lo anterior, se posibilita la tarea de establecer una caracterizacion del
territorio en materia de empleo, salud, condiciones de seguridad, educacion y otros aspectos

de interés investigativos.

Con la ayuda de mapas sociales se establecid mayor acercamiento participativo, donde se
plasma la experiencia comunitaria acerca del espacio territorial en el que interactia la
cotidianamente poblacional. La aplicacion de herramientas graficas sociales, colaboro en la
representacion geoespacial de los territorios, permitiendo asi un mayor alcance en la

percepcién de la comunidad respecto a su propio territorio.

En la comunidad de Los Guido se imparti6 un taller con 12 PME y otro con 13 adultos. Cabe
resaltar que uno de los participantes es dirigente comunal, quien aport6 valiosos aportes para
la elaboracion del respectivo diagndstico.

En la comunidad de Guarari se realizaron talleres con 15 PME, con edades entre ocho y nueve
afios y otro taller de 15 adultos padres y madres, dos eran hombres y 13 mujeres, quienes son
las encargadas del cuido directo de las PME.

La colaboracidn y participacion de los asistentes en los talleres se convirtié en un aporte para
el desarrollo de la investigacion. Situacion que facilito reunir la mayor cantidad de

informacion como fuentes primarias para el diagnostico.
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1. Caracterizacion de la comunidad de Los Guido

Breve resefia histérica

El asentamiento Los Guido se formo con aproximadamente 3200 familias, provenientes de
variadas comunidades como, Pérez Zeleddn, Guanacaste, Hatillos, Pavas, San Rafael, Ledn
XIl11, La Uruca, Cartago y un numero considerable de nicaragiienses un martes santo de 1986
(Acufa Vega, Espinoza Otarola, & Obando Cordero, 2002).

Los Guido, segun decreto ejecutivo No 3180-G, publicado en La Gaceta el 22 de octubre
2003, se convierte en el distrito 13 del Canton de Desamparados, bajo la administracion del
Dr. Abel Pacheco (Municipalidad de Desamparados, 2018).

Aspectos espaciales

Esta comunidad se encuentra en una zona de relieve ondulado en el flanco sur de la loma

Salitral y se ubica 6 km al suroeste de la ciudad de Desamparados.

Su ubicacion es al sur de la provincia de San José, entre los distritos N° 7 (Patarrd) y N° 2
(San Miguel) del cantén de Desamparados (Acufia Vega, Espinoza Otarola, & Obando
Cordero, 2002).

Con una superficie de 3.1 km2 y se encuentra a 1.250mts sobre el nivel del mar
(Municipalidad de Desamparados, 2018).
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llustracién 1 Comunidad de Los Guido.

Parque Acuético
Cascada de Fuego G

Colegio Técnico
Méximo Quesa

Los Guido

L HUAZO

Fuente: (Google Maps, 2018)

Los Guido se encuentra conformado por 15 sectores, unos numerados del uno al ocho, otros
con letras o con nombres, todos muestran diversos niveles de consolidacion en la

construccién de infraestructura (Velazquez B, 2000).
Demografia

Segun datos del INEC, X Censo Nacional de Poblacion y VI de Vivienda del afio 2011; la
poblacion de Los Guido es de 24.102 personas, de las cuales 12.379 es poblacion femenina

y 11.723 poblacion masculina (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2011).

De las 12.379 mujeres que habitan en el distrito de Los Guido el 75,7% son madres, el 18,5%
son madres solteras y el 8,6% son madres adolescentes; el promedio de hijos(as) por mujer
de 15 afios 0 mas es de 2,6. La edad media de la poblacién es de 27 afios (Instituto Nacional
de Estadistica y Censos, 2011).

En el siguiente cuadro se puede observar el porcentaje de poblacion segun rango de edad:

59



Cuadro 5 Porcentaje de Poblacion de Los Guido por rango de edad.

» Porcentaje poblacién | Porcentaje poblacion | Porcentaje poblacion
Poblacion total )
0 a 14 afnos 15 a 64 afnos de 65 afos 0 mas

24.102 29,9% 66,2% 3,9%

Fuente: (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2011). X Censo Nacional de Poblacion y VI de Vivienda
2011.

Segun los rangos edad, la poblacion menor representa el segundo grupo etario mas grande en
términos porcentuales del distrito, siendo este el grupo de interés en el cual se enfoca la

investigacion.

En el distrito de Los Guido la poblacion es cien por ciento urbana, como se puede apreciar

en el siguiente cuadro:

Cuadro 6 Poblacién urbana y rural en Los Guido.

Cantén Total Urbano Rural

Desamparados ["Toal [ Hombres | Mujeres | Total | Hombres | Mujeres | Total | Hombres | Mujeres

Los Guido 24102 | 11.723 | 12.379 | 24.102 | 11.723 | 12.379 - - -

Fuente: (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2011). X Censo Nacional de Poblacion y VI de Vivienda
2011.

El distrito de Los Guido alberga flujos de migracion interna de distintos puntos del territorio
nacional, lo que ha producido una variedad de asentamientos poblacionales que han logrado

obtener soluciones de vivienda para familias de bajos recursos econémicos.
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Mercado de trabajo

Personas econdmicamente activas e inactivas

Segun el X Censo Nacional de Poblacion y VI de Vivienda 2011, en el apartado de

Caracteristicas Econdmicas, el distrito de Los Guido cuenta con 16.884 personas con 15 afios

0 mas, de las cuales el 51,8% se representa en la fuerza de trabajo, el 48,5% es la poblacion

ocupada de 15 afios 0 mas, la tasa de desempleo es de 6,4% representa al porcentaje de la

poblacion desocupada con respecto a la fuerza de trabajo; lo mencionado anteriormente se

encuentra en el siguiente cuadro:

Cuadro 7 Personas econdOmicamente activas e inactivas.

Poblacién Tasa de | Porcentaje  de | Relacion de
. Tasa neta de | Tasa de y .
de 15 afios o L » desempleo | poblacion de la | dependencia
’ participacion | ocupacion ) ) o
mas abierto fuerza de trabajo | econdémica
16.884 51,8% 48,5% 6,4% 48,2% 175,4

Fuente: (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2012).

Cuadro 8 Porcentaje de poblacién ocupada, afio 2011.

Porcentaje de poblacion ocupada

) ) Sector o
Sector primario ) Sector terciario
secundario
0,9 26,0 73,1

Fuente: (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2012)

El 48,5% de la poblacion ocupada de 15 afios 0 mas, representa a 8.189 personas, de estas

el 0,9% labora en el sector primario comprendido por actividades productivas de extraccion

de materias primas, el 26% en el sector secundario o sector industrial y por ultimo el 73,1%

en el sector de servicios.
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Composicion de la fuerza de trabajo

Entre las ocupaciones laborales prevalecientes en la poblacidn, se encuentran las vinculadas
con la construccion, tales como la carpinteria, albafiileria, ayudantes de construccién; y otras,
como operarias fabriles, guardas, choferes, comerciantes, mecanicos, empleadas domésticas

y vendedores (Velazquez B, 2000).
Subempleo

El subempleo esta presente con una fuerza laboral que percibe ingresos inferiores al minimo
lo que aumenta la vulnerabilidad de estas familias, al limitarse su potencial laboral y por
ende su capacidad para poder adquirir por sus propios medios, los bienes y servicios
indispensables para obtener una calidad de vida digna (Acufa Vega, Espinoza Otarola, &
Obando Cordero, 2002).

Economia local

En el distrito hay una gran proliferacion de negocios comerciales, tales como: pulperias,
supermercados, bazares, carnicerias, talleres mecanicos e industriales, lubricentros, dep6sitos
de materiales, salones de belleza (Municipalidad de Desamparados, 2018) y otra clase de
negocios ligados a actividades delictivas.

Aspectos educativos

Nivel educacional
El nivel educativo de las familias es bajo, segun datos de los ASIS un 9.5% de la poblacion
no ha realizado estudios formales, el 29% posee estudios primarios incompletos y el 34%

completo la educacion primaria, el 17% tiene secundaria incompleta, sélo el 6.3% culmino

la secundaria y un 2% posee estudios superiores o técnicos (Velazquez B, 2000).
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Centros educativos

Existe el jardin de nifios Las Letras, ademas de tres escuelas publicas: en los sectores “Las
Letras”, El Sector Siete y el Sector tres. Su infraestructura es adecuada con posibilidad de
mejoras. Es necesario destacar que muchos de los nifios de esta comunidad asisten a la
escuela primaria denominada “Escuela Cristiana”, que es un centro educativo privado y
administrado por la denominacion religiosa “Asambleas de Dios”. Esta escuela aunque presta
el servicio a los Guido, hoy por la nueva delimitacion territorial pertenece al Distrito Patarra

(Municipalidad de Desamparados, 2018).

En educacion secundaria se ha construido en el Sector Cinco, un colegio llamado “José
Albertazzi. El colegio es amplio y con todas las comodidades (Municipalidad de

Desamparados, 2018).

En el taller realizado con padres, madres y lideres comunales en el CIT de Los Guido
concluyd que uno de los colegios de la comunidad es de dificil acceso para los adolescentes
debido a que el transporte pablico no llega hasta el lugar por lo que deben caminar (Talleres,
2018).

Desercién escolar

Algunos de los motivos por los que nifios y nifias desertan en centros educativos en Los
Guido son problemas con sus maestros debido a una exigencia académica vaga por parte del
mismo por lo que la familia decide que salgan y vuelvan otro afio, exigencias econémicas,
ya no quieren asistir a la escuela o enfermedad de la madre, entre otros casos (Acufia Vega,
Espinoza Otarola, & Obando Cordero, 2002).

El canton de Desamparados tiene una tasa de abandono escolar intra-anual de 11,1% (MEP,
2010).
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Tasa de analfabetismo

El cantdn de Desamparados cuenta con una tasa de analfabetismo del 2,4% (Instituto

Nacional de Estadistica y Censos, 2011).
Areas de recreacion y esparcimiento

Segun se comento, en el taller de padres, madres y lideres comunales las zonas verdes y las

areas de recreacion son escasas; sin embargo, los mismos fueron tomados por el hampa.

“Algunas personas fuman marihuana sobre la via publica y la fuerza publica no hace

nada y los niiios ven esa situacion” (Talleres, 2018).

Las PME concuerdan que la recreacion es uno de los derechos menos atendidos en el distrito,
manifiestan el deseo de contar con muchos parques infantiles con el fin de contribuir al

desarrollo integral.

Aspectos relacionados con la salud

Centros de salud

La comunidad de los Guido cuenta con un EBAIS de la CCSS, donde se ofrecen
especialidades como ginecologia, odontologia, y medicina general (Municipalidad de
Desamparados, 2018).

El EBAIS no brinda una buena atencién, ya que nunca atienden el teléfono y para sacar las

citas por internet es casi imposible (Talleres, 2018).
Embarazo adolescente

De las 12.379 mujeres que viven en el distrito de Los Guido el 8,6% son madres adolescentes,
lo que significa que aproximadamente 1.064 mujeres adolescentes tienen hijos (Instituto

Nacional de Estadistica y Censos de Costa Rica, 2014).
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Seguridad

La comunidad de Los Guido no dispone de una estacion policial, la cual se habia inundado a
principios del afio 2018 y nunca repararon parte de las instalaciones, de acuerdo con la

percepcion de los participantes la inseguridad en el lugar ha aumentado (Talleres, 2018).

Los Guido esta desprotegido por no contar con una delegacion policial; no obstante, los
participantes consideran que la policia es muy corrupta. Sin embargo, la gente no apoya los
comités de seguridad porque lo lideran mujeres, y a estas las tratan como “sapas y viejas

metiches”

’

“Cuando alguna persona denuncia algun delito la policia los “cantan” con los

delincuentes y a varias personas les han hecho actos de vandalismo a raiz de las

denuncias, a una vecina le balearon la casa” (Talleres, 2018).
EVENTOS DELICTIVOS

Cuadro 9 Cantidad de eventos delictivos en Los Guido, afio 2017.

Delito Asaltos
Asaltos 33
Tacha a vehiculo 9
Robo a vehiculo 6
Robo a vivienda 16
Homicidio 3
Femicidio 1
Hurto 40

Fuente: (OI1J, 2017)
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Aspectos sociales

Indice de desarrollo humano, indice de desarrollo social (cantonal y distrital)

Los Guido se encuentra en la posicion 232 del indice de Desarrollo Social a nivel distrital,
con un valor de 60,5 ubicandose en un nivel medio y un menor desarrollo relativo
(MIDEPLAN, 2018).

Los participantes del taller sefialan que la comunidad es vulnerable por la pobreza, las

personas se aprovechan de esa condicion para explotar a los demas.

Tejido organizacional

Segun comentarios externados en el taller, se estima que estan mal organizados contra el
hampa, ya que por miedo a represarias muchas personas no ingresan a estas organizaciones,
han sabido de personas que les balean la casa de habitacion debido a que llamarén a la policia

para informar que estan fumando o vendiendo drogas (Talleres, 2018).

Existen dos asociaciones de desarrollo, una para construir y mantener la calle y el salon
multiuso de la urbanizacion Sefior del Triunfo y la otra para la construccion y mantenimiento
del salén comunal, sector N° 8 de Los Guido (Direccion Nacional de Desarrollo de la
Comunidad, 2018).

Infraestructura econémica y social

Servicios publicos

El distrito cuenta con servicios publicos para agua, electricidad y recoleccion de desechos a

sus habitantes.

La zona de Los Guido cuenta con un proyecto reciente en materia de saneamiento, lo que

evidencia una mejora en materia de alcantarillados y manejo de aguas.
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Red vial

No existe una accion de ordenamiento vial positiva por parte de las autoridades locales y

nacionales, las calles y caminos no han progresado mucho, es necesario la construccion de

aceras.

Vivienda

Estado, calidad y hacinamiento de la vivienda

El promedio de ocupantes por vivienda es de 4,25 (Instituto Nacional de Estadistica y Censos,

2011), de estas personas el 99,6% poseen abastecimiento de agua de acueducto, el 95,5%

poseen servicio sanitario conectado, alcantarillado sanitario o tanque séptico y el 99,9% son

viviendas con electricidad (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2011).

De acuerdo con datos suministrados por el INEC en el censo del 2011, el porcentaje de

viviendas en que se encuentran en precario es el 7,9% del total de las viviendas con que

cuenta el distrito, siendo el mas alto considerablemente.

Cuadro 10 Porcentaje de hogares con necesidades basicas insatisfechas.

Hogares Hogares Hogares con
Hogares Hogares Hogares con _ con Hogare_s con | .arencia de
L. con al con dos 0 carencia . carencia de
Distrito Menos una con una MAs de carencia 2cceso al acceso a
. carencia . de vida .. otros bienes
carencia carencias albergue conocimiento .
. saludable y servicios
digno

Los Guido 36,6 28,0 8,7 18,6 4.8 13,0 10,4

Fuente: (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2011). X Censo Nacional de Poblacion y VI de Vivienda

2011.
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2. Caracterizacion de la comunidad de Guarari

Breve resefia histérica

La historia de este asentamiento como zona residencial nace con la venta de La Finca la
Libertad, de aproximadamente 75 hectareas, al Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo
(INVU) en 1984 y la reubicacién, por la municipalidad de Heredia, de los residentes de un
asentamiento informal dentro de las instalaciones de la Universidad Nacional, en un terreno
que poseia la Municipalidad en los margenes del Rio Pirro. Este asentamiento se conoce
actualmente como Palacios Universitarios (Ministerio de Vivienda y Asentamientos
Humanos, 2011).

El nombre de esta comunidad podria tener una procedencia indigena, al estar relacionado con
la palabra guarani, “idioma hablado por indigenas paraguayos, argentinos, brasilefios y
bolivianos. El surgimiento de la comunidad de Guarari se remonta al afio 1984-1985,
momento en que pasa de ser “una finca verde” a ser un espacio ocupado por familias de

escasos recursos (Stephen Chaves, Monterroso Solis, & Solis Aguilar, 2016).

Aspectos espaciales
Ubicacion del territorio

Guarari pertenece al distrito de San Francisco, del canton central de la provincia de Heredia
y forma parte de la Gran Area Metropolitana, esta ubicada en la parte sur del canton de
Heredia. Occidental, mientras que la Quebrada Guarari y la Quebrada Granada forman los
limites sur y este respectivamente (Stephen Chaves, Monterroso Solis, & Solis Aguilar,
2016).

Extension del territorial

Segun datos del 2011, del Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, el territorio

estd conformado por las siguientes localidades: Nisperos | y Il, Carao, Lillian Sanchez,

Laurel, Napoli, Plan Piloto 1 y 11, Navar, Paulino Mora, Roble, Bajo Los Lagos, Villa Paola,

Calle Tropical, Radial Sauces, Los Sauces, Pamela, La Lucia, Pajaro Tropical, Proyecto
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llusion y Alpes). Nisperos Il1, conocido como La Milpa (Milpa centro, La Radial, Cuenca
este, cuenca oeste, cuenca sur y cuenca oeste) (Ministerio de Vivienda y Asentamientos
Humanos, 2011).

llustraciéon 2 Comunidad de Guarari.

Fuente: (Google Maps, 2018)
Demografia
Poblacién por edad y sexo

Segun el Censo 2011 del INEC, Guarari cuenta con una poblacién de aproximadamente
20.995 personas. Sin embargo, segun el ASIS 2013-2017 la poblacion es de
aproximadamente 21.886 personas, y segun la subdelegacion de la Fuerza Publica de Guarari

la poblacion es de 37 mil habitantes.

Tomando en cuenta los datos del INEC, de un total de 20.995 habitantes en Guarari, 2.712
tienen entre los 0 a los 6 afios, 2.604 de 7 a 12 afos, 2.238 de 13 a 17 afios, 1.816 de 18 a 21

afios y 11.625 de 22 afios y mas; como se observa en el siguiente cuadro:
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Cuadro 11 Porcentaje de poblacion de Guarari por rango de edad.

De 0 a 6 afios

De 7 a 12 afnos

De 13 a 17 afos

De 18 a 21 afos

De 22 afios en

adelante

2.712

2.604

2.238

1.816

11.625

Fuente: Elaboracién propia con datos del INEC 2011.

Su densidad poblacional en km2 de 15.438 y una tasa de crecimiento de 2,20 (Instituto
Nacional de Estadistica y Censos, 2011). Cabe sefialar que el distrito de San Francisco del

cantén central de Heredia es el que tiene el mayor nimero de PME, a nivel nacional,

ocupando el puesto numero cuatro, proporcionalmente (Chaves, 2014).

Promedio de personas por familia

Parael 2011, la cantidad de hogares en la comunidad de Guarari, segun el niUmero de personas

que residen en el mismo es la siguiente:

Cuadro 12 Cantidad de hogares segin nimero de personas.

Numero de personas en el hogar

Guarari

1

276

772

1.205

1.339

862

475

188

O N oo O B W N

98

9

52

10 personas 0 mas

43

Total

5.310

Fuente: Elaboracion propia con datos suministrados por el INEC (Instituto Nacional de Estadistica y Censos,

2011).
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La comunidad de Guarari es ciento por ciento urbana; la provincia de Heredia esta
concentrada en los cuatro distritos centrales, los cuales son predominantemente urbanos, sélo
el distrito de Vara Blanca es un sector de vocacion eminentemente agricola y rural
(Municipalidad de Heredia, 2012-2022)

La encuesta de ranchos de Milpa y Guarari 2010 menciona una fuerte presencia de
poblaciones migrante de origen nicaragiense, correspondiente a 2.498 personas que habitan
en condiciones no aptas y que sobrepasa la poblacidn costarricense que vive en esta condicion
(1.835 personas), la distribucion de estas personas, segun asentamiento se puede observar en

el siguiente cuadro:

Cuadro 13 Cantidad de poblacion migrante y costarricense que habita en ranchos segin

asentamiento.

Precario Nicaragtienses Costarricenses
Cuenca Norte 549 395
Palacios Universitarios 528 110
Cuenca Oeste 419 215
Cuenca Este 280 359
Pueblo Nuevo 209 158
Los Heredianos 164 242
Villa Paola 139 142
Cuenca Sur 100 104
Rancho Sauces 78 48
Fibrotico 32 62
Total 2.498 1.835

Fuente: (Area de Salud Heredia Virilla CCSS, 2010).

Segun el Censo del INEC, 2011, 94% de la poblacion nacida en el extranjero que reside en
Guarari, segun el pais de procedencia, son de Nicaragua, 2.2% provienen de El Salvador,
0.6% provienen de Panam4, 0.4% de China, 0.17% de Estados Unidos de América y 2.3%

de otras partes del mundo, segun se observa en el siguiente cuadro:
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Cuadro 14 Personas que residen en Guarari segun pais de procedencia.

Pais de procedencia | Habitantes en Guarari
Nicaragua 3.982

El Salvador 92

Panama 28

Estados Unidos 7

China 16

Otros 99

Total 4.224

Fuente: (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2011).
Mercado de trabajo

Personas econémicamente activas e inactivas

La tasa de ocupacion para el distrito de San Francisco es de 57%; un 71,8% para los hombres
y un 44,1% para las mujeres (Municipalidad de Heredia, 2017-2022).

Segun datos del Censo del INEC del afio 2011, de 3.964 jefes y jefas de hogar de Guarari
que se encuentran laborando 951 se encuentran en el sector de ventas locales y servicio
directo, 874 en ocupaciones elementales, 842 en operacidén de maquinaria y ensamblaje, 763
en produccion artesanal y otros oficios calificados, 231 nivel técnico y profesional medio,
222 en apoyo administrativo, 64 en nivel profesional y cientifico y en menor nimero a nivel
directo publico y privado 14 y en agropecuario y pesca calificada 3 personas (Instituto
Nacional de Estadistica y Censos, 2011).

Composicion de la fuerza de trabajo

Gran parte de la poblacion laboran en el sector de servicios o dependientes en tiendas,
supermercados, en construccion o como taxistas ilegales y en el caso de las mujeres
nicaraguenses algunas laboran como empleadas domesticas. Se podria decir que la mayoria

de estos empleos se lleva a cabo en el sector informal.

72



Subempleo

Uno de los aspectos importantes que persisten en la comunidad es la baja calidad de los
empleos de los habitantes (Stephen Chaves, Monterroso Solis, & Solis Aguilar, 2016). Existe
una alta presencia de empleos informales (Taller, 2018).

A pesar que Guarari esta rodeada de comercios y zonas francas, la poblacion de la comunidad
se caracteriza por laborar en trabajos no calificados, de bajos ingresos. Esto permite
evidenciar que a pesar de que la comunidad esté rodeada por una zona industrial, no se esta
capacitando a la comunidad, de forma paralela, para que ocupe mejores puestos de trabajo,
calificados, puestos profesionales, que les permitan obtener conocimientos, aprendizajes para
superarse y obtener mejores condiciones de vida (Stephen Chaves, Monterroso Solis, & Solis
Aguilar, 2016).

Economia local

Los negocios que predominan en la zona son las pulperias, salas de belleza y bazares,
establecimientos atendidos por sus duefios, la mayoria amas de casa o jefas de hogar, una
pequefia cantidad de los locales son alquilados (Ministerio de Vivienda y Asentamientos
Humanos, 2011).

Aspectos educativos

Nivel educacional

Segun datos del X censo realizado por el INEC, el nivel de educacion de la poblacion menor

de 18 afos de edad es:
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Cuadro 15 Nivel de educacién de las PME.

Nivel Guarari
Primaria 3.281
Secundaria académica 1.319
Secundaria técnica 66
Para universitaria y universidad 4
Ningun grado 434
Ensefianza especial 42
Kinder y preparatoria 483
Total 5.629

Fuente: Elaboracién propia con datos suministrados por el INEC (Instituto Nacional de Estadistica y Censos,
2011).

Centros educativos

Se cuenta con dos escuelas declaradas urbano-marginales, denominadas La Finca, ubicada
en el centro de la comunidad y la Escuela Nuevo Horizonte, ubicada en La Milpa; ademas de
un colegio nocturno llamado Carlos Meléndez, pero sus instalaciones estan en la Escuela La

Finca (Stephen Chaves, Monterroso Solis, & Solis Aguilar, 2016).

No existen colegios diurnos en la comunidad de Guarari; sin embargo, si hay en sus
alrededores como en la comunidad de Los Lagos. En relacion con la cobertura, en primaria
es de un 74% de la poblacion en edad escolar y un 63% en secundaria (Ministerio de Vivienda

y Asentamientos Humanos, 2011).
Desercion escolar

En algunos casos las PME abandonan sus estudios por cuestiones econdémicas, no cuentan

con los recursos para comprar los Utiles, libros, uniformes y demas (Taller, 2018).
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Cuadro 16 Porcentaje de desercion escolar afio 2011-2012, Area de Salud Heredia-Virilla.

Afo Porcentaje de desercidn escolar
2011 0,1%
2012 0,8%

Fuente: (Area de Salud Heredia Virilla, 2013-2017).

En el 2012 hay un aumento de la desercion escolar de un 0,1% a un 0,8%, de cinco alumnos
de primaria que desertaron en el 2011 en el 2012 desertaron 39 alumnos.

La alta desercidn se da a causa del consumo de drogas, violencia, inseguridad ciudadana, los
traumas emocionales producto de las agresiones asi como los embarazos no deseados, tanto

de las mujeres adultas como adolescentes (Area de Salud Heredia Virilla, 2013-2017).
Grupos deportivos

Con la creacion del Centro Civico por la Paz en Guarari se impulsé a que las PME realizaran
deporte, debido a la creacion de canchas de futbol techadas, un “skate park”, tanto para
patinetas, patines y bicicletas y ademas salones donde una de las instituciones como el PANI

imparte actividades por medio del CIT.

La comunidad de Guarari, junto con la Universidad Latina y la fundacion Real Madrid, tiene
un convenio, por lo que se cred una escuela de futbol para nifios y nifias de la comunidad que
entrena en las instalaciones de la Universidad Latina; a la que asisten mas de 100 nifios y

nifas.
Zonas de recreacion y esparcimiento

La presencia de zonas para que las PME puedan recrearse o realizar alguna actividad
deportiva o cultural, es limitada. En todo Guarari sélo hay una plaza de deportes y ahora el
Centro Civico para la Paz, lugar donde se encuentra el CIT de dicha comunidad. La existencia
de salones comunales en la comunidad es reducida y muchos no cuentan con las condiciones

para reunir grupos grandes.
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A pesar de que existe una algunas de zonas dedicadas al esparcimiento y recreo de la
poblacion, éstos no son iddneos para el uso de la comunidad, debido que dichas zonas han
sido afectadas por la influencia del hampa y personas que utilizan dichos espacios para el

consumo de sustancias ilicitas.
Aspectos relacionados con la salud

Centros de salud

Respecto con el ambito de la salud, el Area de Salud Heredia-Virilla “brinda sus servicios al
72,90% del distrito San Francisco donde se encuentran los sectores de Los Lagos, Guarari y
Nisperos I11 (La Milpa) y parte de La Aurora (Area de Salud Heredia Virilla, 2013-2017).

CEN-CINAI

La comunidad cuenta con un centro de atencion integral a nifios y nifias que funciona en
horario diurno y nocturno; brinda cuido y alimentacién a la poblacion infantil de la zona que
viven en condiciones de pobreza y pobreza extrema, lo que representa una alternativa
importante para que las madres incursionen en el area laboral, y de igual modo se mejore la
alimentacion de los nifios y la nifas, incidiendo de esta manera en la salud de los mismos

(Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, 2011).
Embarazo adolescente

Para el afio 2007, el Centro Salud Virilla registré 820 mujeres embarazadas, de las cuales
307 correspondian a adolescentes; siendo el 37 por ciento del total. Es importante mencionar
que algunas adolescentes, tanto nacionales como extranjeras, iniciaron los embarazos mucho

antes de los 15 afios de edad (Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, 2011).
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Seguridad

Por medio de la participacion que se tuvo con el taller de padres, madres y lideres comunales,
estos llegan a la conclusion que la fuerza publica no es de confiar, que hay mucho trafico de

drogas, pero antes era peor (Taller, 2018).

En La Lucia se encuentra ubicada la subdelegacion de la Fuerza Publica, la cual cubre gran

parte de la comunidad de Guarari.
Eventos delictivos

En el distrito de San Francisco, lo que respecta a la incidencia criminal segun la categoria
delictiva denunciada, el asalto es el delito con mayor incidencia, con porcentaje de 46,5%,
siendo el homicidio el delito con menor incidencia, con un porcentaje de 2,8% y en cuanto a
la incidencia criminal, segun la categoria delictiva denunciada por tipo de victima, las
personas son las victimas mas afectadas con un porcentaje de 56,3%, siendo las edificaciones
el tipo de victima menos afectadas con un porcentaje de 9,8% (Stephen Chaves, Monterroso
Solis, & Solis Aguilar, 2016).

Cuadro 17 Cantidad de eventos delictivos en el distrito de San Francisco.

Delito Asaltos
Asaltos 291
Tacha a vehiculo 46
Robo a edificacion 16
Robo a vivienda 47
Hurto 189
Homicidio 6

Fuente: (OlJ, 2017).
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Aspectos sociales
Indice de desarrollo humano, indice de desarrollo social (cantonal y distrital)

A nivel distrital, San Francisco posee un indice de desarrollo social de 82,87, el cual lo ubica
en la posicién 43 (MIDEPLAN, 2018).

La desigualdad social es una situacion bastante marcada dentro de la comunidad de Guarari,
dicho aspecto es bastante notorio en la distribucion del espacio de la comunidad. Un aspecto
que logra visibilizar la marcada desigualdad social existente es que al norte de Guarari se
encuentra el Mall Paseo de Las Flores, mismo que colinda justamente con el sector de las

Cuencas (Stephen Chaves, Monterroso Solis, & Solis Aguilar, 2016).

Tejido organizacional

Para el afio 2007 en la comunidad existian 15 organizaciones sociales territoriales, entre las

cuales se encuentran las siguientes:

1. Asociacion de Desarrollo Integral 4, Comité de Emergencias
2. Asociaciones de Desarrollo en 5. Junta de Salud y Educacién
algunas zonas de la comunidad 6. Red Profesional de Guarari

3. Comité de Deportes

(Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, 2011)

Cabe sefialar que Guarari es una de las zonas urbano-populares marginalizadas con mayor
organizacion popular (Centro Internacional para el Desarrollo). Sin embargo, esta es una de
las caracteristicas historicas de la comunidad, ya que sin organizacion popular la comunidad
de Guarari no existiria hoy en dia (Stephen Chaves, Monterroso Solis, & Solis Aguilar,
2016).
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Infraestructura econémica y social
Servicios publicos

El distrito cuenta con servicios publicos brindando agua, electricidad y recoleccion de
desechos a sus habitantes. Las aguas servidas son descargadas a la red vial, sin ningun tipo
de canalizacion o tratamiento y posteriormente caen directo a los rios o quebradas (Ministerio

de Vivienda y Asentamientos Humanos, 2011).

Red vial

La inexistencia de aceras o sendas transitables, es notoria. La dificultad y peligro para
transitar peatonalmente es constante en todos los recorridos. Por las condiciones del terreno
y la inexistencia de infraestructura peatonal, la zona se convierte en inaccesible para personas

con alguna discapacidad (Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, 2011).

Vivienda

Para el afio 2007 el 70 por ciento de la poblacidon de Guarari contaba con casa propia, el 14
por ciento corresponde a familias que viven en condicion de precario, que levantaron su
rancho en zonas verdes especificamente en las Cuencas, mientras que el 10 por ciento habita

en vivienda alquilada o prestada (Otey, 2007).

Cuadro 18 Tenencia de vivienda.

Tipo de vivienda | Cantidad | Porcentaje
Propia 5.950 70%
Precario 1.156 14%
Alquilada 851 10%
Prestada 326 4%
Desconocida 173 2%
Total 8.456 100%

Fuente: (Area de Salud Heredia Virilla CCSS, 2010).
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Estado, calidad y hacinamiento de la vivienda

Segun los indicadores de vivienda, 51% de las viviendas se encuentran en buen estado, 38%
se encuentra en estado regular y el 12% de las viviendas se encuentra en mal estado (Instituto

Nacional de Estadistica y Censos, 2011).

En el tema del hacinamiento, 86% de las viviendas no se encuentra hacinada, segun
dormitorios y un 14% si se encuentra hacinada, segun esta condicion. 92% de las viviendas
no se encuentran hacinadas, segun aposentos, mientras que el 8% si se encuentra hacinada
segun esta condicién (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2011). El 28,69% de la
poblacién que habita en Guarari, presenta al menos una carencia de necesidades basicas
insatisfechas, es decir 10.618 personas se encuentran en una condicion de vulnerabilidad, el

segundo mas alto del cantdn.

Cuadro 19 Porcentaje de hogares con necesidades basicas insatisfechas.

Hogares con Hogares con | Hogares con | Hogares con Hogares con
Hogares | Hogares con . . . .
N al menos , carenciade | carenciade carencia de carencia de
Distrito con una dos 0 més .
una . . albergue vida acceso al acceso a otros
. carencia carencias . . . -
carencia digno saludable conocimiento | bienesy servicios
San
. 18,3 14,4 4,0 8,9 2,3 6,9 4,9
Francisco

Fuente: (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2011)
1. Presencia institucional

Los participantes coinciden que las redes institucionales en Guarari han mejorado con el
pasar de los afios, aunque mencionan que existe mucha corrupcion para acceder a redes de

ayuda.

Con los insumos registrados se realiza una matriz sobre indicadores de riesgo a nivel de la
comunidad de Guarari, a cada indicador se le establece una puntuacién de acuerdo con la

caracterizacion que aportaron los padres de familia sobre el entorno social.
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1. Talleres

El desarrollo de los resultados fue elaborado con la informacién obtenida a través de cuatro
talleres y una entrevista dirigida a profesionales de los CIT, se agrup6 a 54 participantes, de

los cuales 26 eran personas menores de edad, conjuntas de las dos comunidades atendidas.

Para la realizacion de los talleres se disefiaron varias actividades lidicas para que los
participantes se integraran de forma activa en los procesos de andlisis. La entrevista se
estructura con la finalidad de recolectar informacion sobre el punto de vista y la experiencia

que tienen las funcionarias del CIT sobre trata de personas (Véase anexo K).

Con la aplicacion de la técnica de talleres se recolectd informacion cualitativa sobre la

percepcion de las personas acerca el delito de trata de personas.

El uso de una metodologia participativa permitio el desarrollo de dindmicas o actividades
que generaron una reflexion, cohesion de grupo y movimiento. Asi, el taller generd una serie

de pensamientos, perspectivas Yy criticas sobre el espacio fisico y su componente social.

La cohesion de grupo permitio un acercamiento al contexto vivencial que habitan los

participantes, buscando obtener experiencias subjetivas.
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Taller 1:

Los Guido, nifios y nifias

Resultados

Presentacion

Tomando en consideracion a las PME como sujetos de derechos, se desarrollé el taller con
consideracién de la opinion sobre la trata de personas y su apreciacion del espacio territorial
donde interactia a través de diversas actividades ladicas que permitieron recolectar

informacion.

En el taller participaron ocho nifios y cuatro nifias, de los cuales 11 estaban en la escuela y

un nifio en colegio. Edades entre los 11 y 13 afios.
Factores de vulnerabilidad asociados a nivel individual

Los factores de vulnerabilidad individual estan asociados al género, edad e informacion sobre

el conocimiento que presentan los participantes de los talleres acerca de trata de personas.

La Organizacion de las Naciones Unidas ha desarrollado mdaltiples investigaciones que
arrojan datos sobre las poblaciones mas vulnerables al ser victimas de delito de trata de
personas. De acuerdo con estudios de los afios 2012 al 2014 se detectaron 63.251 victimas
de trata de personas en 106 paises. En el 2014 fueron reportados tan solo 17.752 de los cuales
el 71% eran nifias y mujeres. (UNDOC, 2016)

Segun datos suministrados por el INEC las mujeres representan el 51,36% de la poblacién

de Los Guido, mientras que los hombres representan el 48,63%.
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Se estima que 9.370 mujeres en Los Guido son madres, en hogares uniparentales contamos
con 1.733, mientras que adolecentes madres 805, estos datos muestran una alta poblacion de
mujeres, grupo que se encuentran entre el grupo de mayor ocurrencia del delito de trata de

personas.

Las personas menores de edad son otra de las poblaciones mas importantes de analizar por
la incidencia de casos a nivel nacional y al representar méas del 29,9% de la poblacion total
de lo Guido.

Percepcion sobre trata de personas

Utilizando como base el criterio tedrico, se pretende conocer si la percepcion de las PME
sobre trata de personas es vinculante con el criterio tedrico. Para ello las PME a través de las
dindmicas ladico participativas mencionaron la definicion de trata de personas, como se

observa en el siguiente cuadro:

Cuadro 20 Comentarios de participantes y su relacion con las etapas del delito de trata.

Comentario de los participantes Etapa de la constitucion del delito
“Hacer creer que van para un trabajo y en Etapa nimero uno reclutar o captar a una persona
lugar los secuestran” por medio del engafio

) Etapa nimero dos traslado de un lugar a otro, lejos
“Robo de nifios” .
de su hogar, dentro o fuera del pais

Etapa nUumero tres acogida en una casa O
compafiia para asegurar su disponibilidad como si

fuera una mercancia

Etapa numero cuatro explotarla con fines
“Extraccion de organos para la venta” econdmicos o cualquier otro beneficio para si o

para otras personas

Fuente: Elaboracién propia, con datos suministrados por el taller y conceptos del Ministerio de Relaciones

Exteriores de Colombia.
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De acuerdo con la informacién suministrada en el cuadro 20 se puede concluir que las PME
presentan una percepcion acertada del delito trata de personas, al identificar que los
comentarios contemplan tres de las cuatro etapas de constitucion del delito. A pesar de
identificar tres de las cuatro etapas, es necesario seguir reforzando existe un desconocimiento
del concepto y las manifestaciones que aumentan la vulnerabilidad ante la ocurrencia del
delito.

Es importante reconocer que este analisis es una percepcion de los participantes del taller y
no representa la tendencia generalizada de todos los nifios del distrito, pero permite la
elaboracion de conclusiones con respecto a la necesidad de emprender procesos de formacion

y debate en torno al tema.

Si bien en el CIT las PME estan concientizadas sobre temas relacionados con factores de
riesgo a nivel comunitario, es importante mencionar el tema de trata de personas, no ha sido
abordado a profundidad en sesiones de trabajo con las PME antes de desarrollar los talleres

(Funcionarios de los talleres)
Consideraciones finales

Ninguno de los andlisis hechos en cuanto a los factores de riesgo asociados al contexto
individual es susceptible de generalizacion. Debido a que la naturaleza de la investigacion es
cualitativa, los resultados del trabajo de los talleres y andlisis contextual realizado no son
aplicables para el total de la poblacion del distrito de Los Guido. Sin embargo, si es
importante evidenciar tendencias que ilustran problematicas que estan relacionadas con la

ocurrencia del delito.

Datos internacionales y nacionales comprueban la tesis de que la cantidad de victimas que
ha impactado el delito de trata con mayor incidencia es hacia a las mujeres y las personas
menores de edad, aunque también los hombres son susceptibles ante el delito. Aunque no
contemos con registro estadistico a nivel nacional sobre casos en Los Guido, urge desarrollar

estrategias de promocion social para la prevencién de la trata de personas.
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Durante los talleres se identificaron tendencias que aumentan la vulnerabilidad frente al
delito como lo es el uso de redes sociales sin la respectiva supervision de adultos presenta un
factor de riesgo, debido a que los tratantes utilizan las redes sociales para captar a sus victimas

por medio del engafio, la fuerza o la seduccion.

En la ejecucion de los talleres las PME sefialan que tienen més de una red social como
Facebook, Instagram, Snapchat, entre otras. Sefialan que deben mentir en cuanto a la edad a

fin de ingresar a cualquiera de estas plataformas tecnoldgicas.

Es necesario que desde los CIT y el MEP aborden el tema de trata de personas a través del
desarrollo de estrategias ludicas, con el fin de que las personas menores de edad conozcan
mas sobre el tema y puedan identificar y prevenir situaciones relacionadas con la trata de

personas.

Factores asociados a nivel relacional

Los factores de vulnerabilidad a nivel relacional estan conexos con la interaccion de las PME

hacia otros entornos, para esta investigacion se enfocé en la relacion con la familia.

Nifios y nifias en el distrito de Los Guido

En los talleres, desarrollados en Los Guido con nifios y nifias que asisten al CIT de la
comunidad, se realizaron diferentes actividades, una de ellas es conocer la interaccién de las

personas menores de edad con sus familias a través de dibujos (Véase anexo H).

Partiendo de que la familia es considerada como una unidad basica de socializacion (Aguirre,
Caro, Fernandez, & Silvero), podemos comprender que el contexto que caracteriza a la
misma influye directamente en el desarrollo de sus miembros, por lo que es de suma
importancia el analisis de dichas condiciones en las familias de los nifios, nifias y

adolescentes para la prevencion de la trata de personas.
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Consideraciones finales

Es importante seguir apuntando a mejorar la estructura de relacién familiar debido a que
existe una mayor probabilidad que las victimas de trata de personas provengan de estructuras
familiares débiles o fragmentadas. La conformacion de familias monoparentales con una
dinamica caracterizada por falta de limites y carencia en la expresién de afecto, aumentan la

posibilidad del surgimiento del delito (Ministerio de Interior Colombia, 2016).

Toda la familia debe ser protectora por el simple hecho de generar lazos de afectividad desde
cada ambito, la historia de vida de la familia, los valores que trasmite constituyen una

identidad y un factor protector para los miembros del grupo familiar.
Factores relacionados al contexto comunitario

Los factores de vulnerabilidad relacionados con el contexto comunitario estan relacionados

con indicadores econdmicos, sociales determinan vulnerabilidad o riesgo en el territorio.

El distrito de Los Guido alberga flujos de migracion interna de distintos puntos del territorio
nacional, lo que ha producido una variedad de asentamientos poblacionales que han logrado

obtener soluciones de vivienda para familias de bajos recursos econémicos.

Segun datos suministrados por el censo del 2011, Los Guido presenta una tasa de desempleo
del 6,4%, aunado a las condiciones laborales de las personas, al percibir ingresos inferiores

al salario minimo, aumentando la vulnerabilidad de las familias.

De acuerdo con la Corte Interamericana de Derechos Humanos en la sentencia del caso
Trabajadores de la Hacienda Brasil Verde Vs. Brasil, la pobreza y la concentracién de la
tierra han sido causas estructurales que han provocado la continuidad de las dindmicas
asociadas a la esclavitud. Puntualmente, en el caso brasilefio, sostiene que la mayor cantidad
de victimas de trabajo esclavo son personas originarias de los estados mas pobres, con
mayores indices de analfabetismo y de empleo rural. Debido a situaciones de extrema

pobreza, la situacion de vulnerabilidad que de alli deriva y la ausencia de oportunidades
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laborales, las personas suelen verse obligadas a aceptar ofertas que derivan en algun tipo de
explotacion (CIDH, 2016)

Durante el desarrollo del taller los nifios y las nifias mencionan algunos elementos negativos

presentes en la comunidad:

No cuentan con juegos atractivos en las areas recreativas.

No pueden jugar en los parques porgue asisten personas que consumen drogas.
No les gusta las balaceras.

No les gusta los huecos en las calles.

La policia no combate el consumo de drogas.

No hay credibilidad de las PME hacia la fuerza publica.

O N o g A~ w D

Consideran que existe corrupcion.

Las PME indican que los sectores mas peligrosos son Orogue Yy sector siete y quieren que su
comunidad sea mas atractiva, que exista variedad de juegos, que las personas no utilicen los

espacios recreativos para el consumo de sustancias ilicitas.

Las familias mencionan que el distrito esta tomando por delincuencia y que la policia no
puede luchar contra ellos, por eso los policias son corruptos. Siente temor y miedo al salir
con sus hijos por los barrios del distrito; consideran que los Gnicos espacios seguros son sus

casas, las escuelas, el CIT y las iglesias.

Menciona que existe mucha necesidad en algunas poblaciones adolescentes de salir del barrio
y tener una mejor vida y esas poblaciones son las méas vulnerables al ser victimas de trata de

personas.
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Consideraciones finales

Los factores de vulnerabilidad asociados al contexto social dan cuenta de los marcos
culturales e ideoldgicos que subyacen al delito de trata. A través de los datos cuantitativos y
los datos cualitativos obtenidos por los talleres podemos concluir potencialmente el distrito
de los Guido presenta fuertes elementos para el surgimiento del delito de trata de personas.

Los factores que hacen los territorios vulnerables al fendmeno de trata de personas es la falta
de oportunidades laborales, educativas y acceso a servicios basicos; los territorios con altos
porcentajes en pobreza conllevan a que muchas de las poblaciones se involucren en
actividades economicas informales e ilegales desequilibrando la economia nacional y a su
vez precarizando los derechos laborales; estos son los principales factores de orden

econdémico que los hacen mas sensibles frente a la problematica.

Es preocupante que a nivel cantonal, el plan de desarrollo humano no contenga elementos
para trabajar el tema de trata de personas en el distrito. Los esfuerzos realizados por el PANI
son escasos y no es posible medir el impacto de las acciones aisladas que ha desarrollado en

la prevencion del tema.

Persisten limitaciones en lograr construir espacios comunales protectores para la infancia y
adolescencia en el distrito, los datos arrojados por el taller, menciona que existe un problema
de inseguridad ciudadana que se refleja en la dinamica que se vive en los parques existentes

los cuales estan tomados por el hampa limitando el derecho de las PME a la recreacion.
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Taller 2:

Los Guido, adultos

Resultados

Presentacion

La interaccion dada en el taller dos, estuvo brindada por 13 participantes y tres moderadores,
los perfiles de los participantes estuvieron mayormente conformados por mujeres amas de
hogar, con la diferencia que uno de sus participantes era dirigente comunal, lo que permitié
una participacion activa de todos los presentes (Véase Anexo C, apartado comunidad de Los
Guido).

Factores asociados a nivel individual
Percepcidn sobre trata de personas

Realizando una comparacion entre el recurso tedrico con los comentarios de los participantes;
se logra concluir que existe un conocimiento en lo que se refiere al concepto de trata de
personas. Al realizar un analisis entre los comentarios que se reflejaron en el momento de la

lluvia de ideas con las etapas de la constitucion de delito (véase cuadro 27).

El taller de los adultos identifica dos de las cuatro etapas.
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Cuadro 21 Comentarios de participantes y su relacion con las etapas del delito de trata.

Comentario de los participantes Etapa de la constitucion del delito

Etapa nimero 1 reclutar o captar a una persona
por medio del engafio

“Roban a los chiquitos, se los llevan a otro Etapa namero 2 traslado de un lugar a otro, lejos
pais” de su hogar, dentro o fuera del pais.

Etapa nimero 3 acogida en una casa o compafiia
para asegurar su disponibilidad como si fuera
una mercancia.

Etapa nimero 4 explotarla con fines econémicos
o cualquier otro beneficio para si o para otras
personas.

Fuente: Elaboracién propia, con datos suministrados por el taller y conceptos del Ministerio de relaciones
exteriores de Colombia.

“Relacionado al trabajo forzado o sexual”
“Los venden”.

Utilizando la dindmica participativa, a través de la lluvia de ideas, el equipo investigador

logré identificar que el conocimiento tedrico técnico de los adultos carece de conocimiento.

Los participantes del taller comentaron, a través de las actividades, que se desarrollaron en
el taller que su fuente de informacion sobre trata de personas, es a través de los medios de
comunicacion; por tanto, se puede concluir que los participantes conocen las modalidades de
trata de personas mas recurrentes o denunciadas en los medios de comunicacion,
desconociendo otras modalidades que ocurren en menor medida. En el cuadro 28, se

identifican cuales modalidades mencionaron los participantes.

Cuadro 22 Comentarios de los participantes y modalidad de trata de personas.

Comentario de los

e Modalidad de trata de personas

Sexual. Explotacién sexual:

Es la explotacién de la prostitucion ajena, el turismo sexual, la pornografia y otras
actividades sexuales, para la obtencién de un beneficio econémico o de cualquier otro tipo,
por un tercero. Esta modalidad afecta principalmente a mujeres y nifias, aunque también se
presenta casos de hombres y nifios.

Laboral. Los trabajos o servicios forzados:
Designa todo trabajo o servicio exigido a un individuo bajo la amenaza de una pena
cualquiera y para el cual dicho individuo no se ofrece voluntariamente.
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Extraccion
Organos.

de

Extraccion de 6érganos:
Se refiere a la extraccion de tejidos y 6rganos humanos con el fin de comercializarlos.

No se menciona

Esclavitud o préacticas anélogas a la esclavitud:

Se refiere al ejercicio de los atributos del derecho propiedad sobre una persona. Por ejemplo,
cuando la persona ejerce cualquier trabajo por mandato de un tercero, que dispone, goza y
usa de ella como si fuera un bien. En estos casos, la victima no cuenta con ninguna libertad
ni autonomia para decidir sobre si misma.

No se menciona

La servidumbre:

Se refiere a aquellos casos en los cuales una persona es obligada a vivir y trabajar la tierra
de un tercero. Por ejemplo, se considera un caso de servidumbre realizar estos trabajos para
pagar deudas por parte de la victima a su explotador.

No se menciona

Matrimonio servil:

Es la situacion en la que un miembro de la pareja ejerce presion sobre su compariero(a) para
realizar trabajos forzosos o sexuales, para lo cual es comln que se presente aislamiento,
violencia fisica, sexual y reproductiva.

No se menciona

La explotacion de la mendicidad ajena:

Se presenta cuando una persona es obligada a pedir limosna en un contexto ajeno sin que le
sea posible salir de la situacion. Un tercero es el que organiza el negocio, ejerce presion
sobre la victima y se lucra de la actividad que esta realiza.

Fuente: Elaboracién propia, con datos suministrados por de Adaptacion y Validacion Programa Prevencion de

Trata de Personas (Organizacion Internacional para las Migraciones, OIM, 2016).

El desconocimiento sobre el concepto asi como las modalidades y manifestaciones de la trata

de personas generan una vulnerabilidad que constituyen a las personas como actores
potenciales de sufrir este flagelo. (UNDOC, 2016)

Es necesario reconocer que este analisis parte de la percepcion de los participantes del taller

y no representa la tendencia sobre el nivel de percepcion de todos los habitantes de cada uno

del distrito, pero permite la elaboracién de conclusiones con respecto a la necesidad de

emprender procesos de formacién y debate en torno al tema.

Con el fin de generar un abordaje del delito de la trata de personas, el grupo participante

desarroll6 una dramatizacion desde el perfil de tratado y tratante (Véase Anexo D), con el

objetivo de que el grupo participativo tuviera un acertamiento al tema de trata al realizar esta
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actividad donde se visualizd las distintas fases de la trata, personificadas por los participantes

en la actividad.

Consideraciones finales

Las familias cumplen un rol preventivo con el fin de disminuir la ocurrencia o surgimiento
de la trata de personas. Al ser los adultos los responsables de liderar relaciones familiares
afectivas y espacios sanos de convivencia que fomenten estructuras familiares solidas e

identidades en sus miembros permeados por valores que constituyen personas humanas.

Es fundamental que las familias cuenten con informacion relevante y cientifica que le
permitan acceder a herramientas que puedan aplicar a sus dinamicas de vida cotidianas para

fomentar ndcleos familiares preventivos sobre la trata de personas.

Es importante la apertura de espacios didlogo para las familias sobre este tema en especifico,

asi como el desarrollo de campafas que informen y prevengan sobre el mismo.

92



Entrevista funcionarios

Los Guido

Resultados

Para desarrollar el andlisis de datos de la entrevista se procedié a disefiar un protocolo
metodoldgico que permitié cumplir con los propdsitos y objetivos de la entrevista. Tomando
en cuenta un disefio de evaluacion fenomenoldgica como lo indican los autores Mari, M. Bo

& Climent, se origind el cuadro que se presenta a continuacion:

Cuadro 23 Disefio Inicial para el analisis fenomenologico de los datos obtenidos en la

Entrevista.

Entrevista a los trabajadores del CIT
Conceptualizacion de las opiniones sobre la trata de personas y comunidad
Ordenacién de las opiniones mediante la integracion de percepciones
Clasificacion de las opiniones en el esquema evaluativo
Conclusiones

Fuente: Elaboracion propia, 2019.

Teniendo en cuenta el disefio metodoldgico de la entrevista se procede a realizar el anélisis

interpretativo de los datos obtenidos a través de la vivencia de las personas.
Secuencia a seguir para el andlisis de los datos

Se grabo la entrevista con consentimiento de las participantes, se transcribe las opiniones a
partir de la conceptualizacion de opciones que definid el equipo investigador, a través de las

preguntas generadoras.
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Los autores Mari, M. Bo & Climent, mencionan qué en “el analisis fenomenoldgico de la
entrevista, la experiencia de la persona es transformada por el investigador en categorias
establecedoras” (pp. 120, 2010).

Esto permite al equipo investigador observar la experiencia de las participantes en el tema, a
partir de la interpretacion que realizan los investigadores sobre las respuestas que se

originaron a traves de las preguntas generadoras.

A continuacién, se establece un cuadro con el esquema evaluativo de la conceptualizacion

de las opiniones:

Cuadro 24 Esquema para la conceptualizacion de las opiniones.

Fecha de realizacion de la Entrevista: Dia - Mes - afio: | apig

1. ;Cuél es su percepcién sobre la trata de personas?

o Cuando un nifio, nifia o adolescente a3 victima de trata, a quien se debe recurrir?

+Han tenido alguna experiencia con personas victimas de trata en el CIT?

+Como opera la red interinstitucional a nivel comunal para la prevencién de esta problematica?
i Qué instituciones o personas participan a nivel comunitario en la red?

iHan sido informados o capacitados en el tema de trata de personas?

.Conocen procesos para la deteccion temprana de la trata de personas?

MmN kWM

i Cudles son las posibles soluciones que propondrian al tema de trata de personas?

Fuente: Elaboracion propia, 2019.

Posteriormente, se procedio a establecer categorias con el fin que las opiniones que se deriven
de la entrevista estén agrupadas en unidades de significado, con ello se pretende conseguir
mayor interpretacion y una priorizacion de las acciones a tomar. Este proceso se especifica a

continuacion:
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Cuadro 25 Agrupacion de categorias.

Experiencia

(Incluye la pregunta 3)

Conocimiento

(Incluye la pregunta 1,2, 4,5,6 y 7)

Prevencion

(Incluye la pregunta 8)

Fuente: Elaboracién propia, 2019.

Los autores Mari, M. Bo & Climent, manifiestan que a partir de lo establecido en el cuadro
5, se permite generar un ajuste interpretativo de la perspectiva de los entrevistados, de deducir

intervenciones de ayuda o mejora.
El interés de las participantes se puede transformar en formacion o experiencia.

Si el interés de las participantes no se puede aprovechar se transformaria en inadecuacién o

necesidad.
Entrevista

Con la aplicacion de la entrevista semiestructurada focalizada, el grupo investigador
recolectd informacion sobre el punto de vista y la experiencia que tienen las funcionarias del
CIT sobre trata de personas. EI método de la entrevista permite generar una interaccién entre
los participantes y el grupo investigador sobre experiencias vividas por el entrevistado que
sean sujetas de interés. Las funcionarias que participaron en la entrevista son profesiones en

el &rea de Psicologia y Terapista Ocupacional (Véase Anexo K).
Resultados de la entrevista.

Tomando como base un protocolo metodoldgico para evaluacion de una entrevista
fenomenoldgica, se procedié a realizar el analisis de datos agrupando las unidades de

significado junto a las categorias.
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En la columna de la izquierda se obtuvieron las unidades de significados junto con las

categorias con el fin de interpretarlas y en la columna de la derecha se genera una conclusién

a partir de la interpretacion del grupo investigador con los elementos significativos obtenidos

por medio de la transcripcion.

Cuadro 26 Conclusion segun unidad de analisis significativa.

Unidad de anélisis significativa

Conclusién

Experiencia

Los funcionarios manifiestan que no
han tenido ninguna experiencia en su
carrera profesional atendiendo un
caso de trata de personas.

Los profesionales que laboran en los CIT no han experimentado
un acercamiento en temas de trata, lo que les impide establecer
puntos de partida en el abordaje activo del topico.

Conocimiento

1. Percepcion de trata de
personas

La percepcion que externan las
funcionarias sobre trata de personas
estan relacionadas con las redes
sociales como elemento de captacion
en el cual PME sean sujetos de
personas inescrupulosas.

2. A quien recurrir cuando
una PME es victima de
trata.

Al PANI, interponer la denuncia
penal y recurrir a alguna red de trata
en el pais.

3. Opera una red
interinstitucional a nivel
comunitario para la

prevencion de la trata
Las funcionarias no conocen sobre
una red.

4. Informacion o capacitacion
sobre el tema

Si fueron informadas, en el afio 2017

se imparti6 una capacitacion.

Desde una percepcion generalizada los profesionales de los CIT,
establecen como punto de partida en el tema de la trata como un
acercamiento por parte de los PME en tema de redes sociales y su
insercién en dicho tdpico, sin embargo, la percepcién que
manejan del tema de trata no es completa, ya que las redes sociales
es uno de los medios por los cuales se puede generar una
captacion.

Las funcionaras reconocen e identifican dos instituciones que son
centrales cuando ocurren un caso de trata de personas en PME.
Sin embargo, existe un nivel de incertidumbre sobre una red
contra trata de personas a nacional que no supieron explicar.

A pesar de que existe un acercamiento informativo al tema de trata
aun hace falta mayores herramientas de informacion, deteccion y
prevencion de la trata segiin manifiestan los funcionarios.
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5. Conocen  procesos  de
deteccion temprana sobre
trata de personas

Las funcionarias no conocen.

Prevencion
Solucién al problema de trata

Informacion porque hay mucho
desconocimiento sobre el tema.

Fortalecer a las familias en mejorar la
relacién de comunicacién y confianza
entre padres e hijos.

Rigurosidad en las leyes para
sancionar el delito.

Los funcionarios manifiestan que ain existe un desconocimiento
generalizado en materia de trata, sin embargo, coincide que se
deben fortalecer acciones preventivas desde las familias y las
comunidades, de igual manera establecer acciones sancionatorias
mas rigurosas.

Fuente: Elaboracién propia, con datos suministrados por las funcionarias del CIT.

Al escuchar las respuestas de los funcionarios queda de manifiesto que a nivel de los CIT no

se ha presentado experiencias en tema de trata, y si lo anterior aconteciera estos se

direccionaria a la Oficina Local del PANI segun su jurisdiccion territorial.

Con los resultados obtenidos a través de la encuesta, el grupo investigador puedo concluir

que el personal profesional del CIT presenta un desconocimiento en materia de trata de

personas.

“...es un tema como nuevo, con los chicos uno lo trabaja, talvez de forma no tan

directa.”

Fuente: Entrevista funcionario B. Los Guido. 2018.

Los profesionales que manejan los CIT cuentan con un concepto general en tema de trata, no

obstante, aln se deben desarrollar topicos como la captacion, modalidad, fin de explotacion

y elementos de prevencion de la trata de personas.
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“Los chicos de aca tienen muchas aspiraciones de salir de la pobreza, y estan viendo

como y las opciones como rapida a veces no son las mejores...”"

Fuente: Entrevista funcionario C. Los Guido. 2018.

Dado la necesidad de capacitacion en temas de prevencion de la trata, los profesionales aun
no pueden estimular a profundidad dichos topicos con la poblacion que se atiende, sin
embargo, el compromiso por parte de estos es constante en temas varios que direccionan a
prevenir situaciones violatorias de derechos de los nifios y nifias. Entre los funcionarios se
comenta algunas de las soluciones en materia preventiva como es la informacion sobre trata
de personas para las familias, mejorando el nivel de comunicacion entre padres e hijos de

igual manera el endurecimiento de las penas para los victimarios.

...creo que hay que hacer una modificacion en las leyes... se impone pena de tanto, y
a la hora de la hora, mucha gente que ha cometido el delito anda ahi libre. Tiene que
haber todo un cambio en nuestras leyes para que sancione lo que tenga que

sancionar.

Fuente: Funcionario B. Los Guido. 2018.
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Taller 1

Guarari, adultos

Resultados

Presentacion

En el taller se trabajo con 15 padres y madres de familia, dos hombres y 13 mujeres, de los
barrios Las Palmeras, Los Nichos, Villa Paola, La Milpa y Ranchos (Véase Anexo C,
apartado Comunidad de Guarari).

Factores de vulnerabilidad asociados a nivel individual

Los factores de vulnerabilidad individual estan asociados al género, edad e informacion sobre

el conocimiento que presentan los participantes de los talleres acerca de trata de personas.

Percepcion sobre la trata de personas

El objetivo del eje “Conociendo sobre trata de personas” es saber cudl es la percepcion de las
personas sobre el tema con el fin de informar a los miembros del taller sobre este flagelo. El
taller esta estructurado bajo una metodologia participativa que permitié una interaccion y

reflexién de los contenidos.

La interaccion y andlisis de los participantes con el grupo investigador permitié que se

refiriera a trata de personas como:

...cuando llega un carro blindado y raptan a un nifio, ninia, adolescente o adulto,
para venderlo; si es virgen para violarlo o para quitarle los érganos. También se
pueden llevar a las personas a trabajar en lugares, fincas como amas de casa sin

salario y sin poder salir (Taller, 2018).
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Retomando el criterio tedrico del manual como elemento significativo para el analisis se
dividieron los comentarios del participante con las etapas de la constitucion de delito de trata
de personas. Con ello se busca generar una integracion entre la percepcion de los

participantes con la teoria.

Cuadro 27 Comentarios de participantes y su relacion con las etapas del delito de trata.

Comentario de los participantes Etapa de la constitucion del delito

“Enganan a las victimas por las redes | Etapa nimero uno reclutar o captar a una persona

sociales” por medio del engafio

“Cuando llega un carro blindado y raptan aun | Etapa ndmero dos traslado de un lugar a otro,

nifio, nifa, adolescente o adulto” lejos de su hogar, dentro o fuera del pais

Etapa nUmero tres acogida en una casa O
“También se pueden llevar a las personas a ) o .
compafiia para asegurar su disponibilidad como si
trabajar en lugares” i
fuera una mercancia

“Para venderlo si es virgen, para violarlo o

para quitarle los 6rganos” Etapa numero cuatro explotarla con fines

econdmicos o cualquier otro beneficio para si o

Fincas por ejemplo como amas de casa sin para otras personas

salario y sin poder salir.”

Fuente: Elaboracién propia, con datos suministrados por el taller y conceptos del Ministerio de Relaciones

Exteriores de Colombia.

A través de esa integracion se concluye que el taller presenta un conocimiento sobre el delito
de trata de personas con algunas congruencias en las etapas que identificaron los
participantes, la interaccién permitié generar otras intervenciones refiriéndose al tema de

trata de personas.

Los participantes comentaron que la trata de personas no solo se debe a los raptos, sino que
engafian a las victimas por las redes sociales, y no solo a los jovenes, sino a todas las personas

que cuenten con alguna red social sin importar el grupo etario al que pertenezca. Afiadieron
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que la trata de personas va relacionada con la discriminacion por la condicion racial o etnia

de la persona (Talleres, 2018). En el marco del incumplimiento de los Derechos Humanos,

esa persona se convierte en una posible victima a caer en una red de trata.

El grupo investigador utiliz6 como referente tedrico la adaptacion y validacion de un

programa de prevencion de trata de personas elaborado por el Ministerio de Interior y OIM

Colombia (2017) agrupando los comentarios de los participantes en la columna de la

izquierda con las unidades significativas de recurso teorico en la columna de la derecha.

Cuadro 28 Comentarios de los y las participantes y modalidad de trata de personas.

Comentario de los
participantes

Modalidad de trata de personas

Sexual Explotacion sexual
Es la explotacion de la prostitucion ajena, el turismo sexual, la pornografia
y otras actividades sexuales, para la obtencion de un beneficio econémico
0 de cualquier otro tipo, por un tercero. Esta modalidad afecta
principalmente a mujeres y nifias, aunque también se presenta casos de
hombres y nifios.

Laboral Los trabajos o servicios forzados

Designa todo trabajo o servicio exigido a un individuo bajo la amenaza de
una pena cualquiera y para el cual dicho individuo no se ofrece

voluntariamente.

Extraccién de 6rganos

Extraccién de 6rganos

Se refiere a la extraccion de tejidos y 6rganos humanos con el fin de

comercializarlos.

No se menciona

Esclavitud o practicas anélogas a la esclavitud

Se refiere al ejercicio de los atributos del derecho propiedad sobre una

persona. Por ejemplo, cuando la persona ejerce cualquier trabajo por
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mandato de un tercero, que dispone, goza y usa de ella como si fuera un
bien. En estos casos, la victima no cuenta con ninguna libertad ni

autonomia para decidir sobre si misma

No se menciona

La servidumbre

Se refiere a aquellos casos en los cuales una persona es obligada a vivir y
trabajar la tierra de un tercero. Por ejemplo, se considera un caso de
servidumbre realizar estos trabajos para pagar deudas por parte de la

victima a su explotador.

No se menciona

Matrimonio servil

Es la situacion en la que un miembro de la pareja ejerce presion sobre su
comparfero(a) para realizar trabajos forzosos o sexuales, para lo cual es

comun que se presente aislamiento, violencia fisica, sexual y reproductiva.

No se menciona

La explotacion de la mendicidad ajena

Se presenta cuando una persona es obligada a pedir limosna en un contexto
ajeno sin que le sea posible salir de la situacién. Un tercero es el que
organiza el negocio, ejerce presion sobre la victima y se lucra de la

actividad que esta realiza.

Fuente: Elaboracién propia, con datos suministrados por Adaptacion y Validacion de un Programa para la

Prevencion de la Trata de Personas.

Consideraciones finales

A partir de lo anterior se puede concluir que existe un desconocimiento de las modalidades

de la trata de personas. Los participantes no dimensionan la evolucion de este flagelo al solo

mencionar las modalidades mas recurrentes.

Ademas de lo evidenciado con las personas mayores de edad, en actividades didacticas

realizadas en su totalidad concordaron en haber ellos escuchado acerca de la explotacion
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sexual de nifios, nifias y adolescentes. Sin embargo, no se identificaba la trata de personas
como un delito que se relaciona con la vulneracion de derechos. Los participantes mencionan

que la fuente donde escucharon sobre trata de personas es en los programas televisivos.

Es importante evidenciar, que este anélisis no es objetivo y no representa la tendencia sobre
el nivel de conocimientos de todos los habitantes de Guarari, pero permite la elaboracién de
conclusiones con respecto a la necesidad de emprender procesos de formacion y debate en

torno al tema.

El grupo investigador utiliz6 el sociodrama, como estrategia lGdica para abordar el

componente Conociendo sobre trata de personas.

...el sociodrama es una técnica, en la cual un grupo expone un tema en concreto, una
situaciéon social mediante un proceso grupal creativo guiado por el instructor
(Bautista, 2011).

Por medio del sociodrama se configuro una situacion hipotética sobre un caso de trata de
personas que afectaba a dos estudiantes universitarias (Véase Anexo D).

La reflexion del sociodrama permitié que una participante comentara su experiencia personal
como mujer migrante, la cual habia sido sujeta de un engafio afios atras, donde estuvo a punto
de caer en una red de personas inescrupulosas que se estaban aprovechando de su necesidad
econdémica. Comento la participante que gracias a la ayuda de Dios; el esposo y ella lograron

salir de esa situacion antes de que fuera demasiado tarde.
El taller de Guarari menciona que:

(...) las personas que se dedican a eso tiene una labia y el poder de convencimiento

increibles y logran engafiar a cualquiera (Talleres, 2018).
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Taller 2:

Guarari, nifios y nifas

Resultados

Presentacion

Tomando en consideracion a las PME como sujetos de derechos, se desarrollo el taller sobre
la trata de personas y su apreciacion del espacio territorial donde interactian a través de
diversas actividades ludicas que permitieron recolectar informacion. El taller agrupo 15

personas menores de edad, cuatro nifios y 11 nifias, en edades entre ocho y nueve afios.

Percepcidn de las nifias y nifios sobre su espacio territorial

El grupo investigador se presenta e inicia un conversatorio sobre el reconocimiento de los

espacios de la comunidad de Guarari.

Las personas menores de edad manifestaron que lo que mas les agrada de su comunidad es
el PANI, debido a que en el Centro Civico por la Paz reciben clases de guitarra, teatro y danza
ritmica, ademas de las charlas y actividades que se presentan en el lugar. Las nifias y los
niflos mencionan algunos aspectos negativos de su comunidad como son asaltos y

confrontaciones entre personas sobre la via publica.

Percepcidn de las nifias y nifios sobre la trata de personas

A través de dindmicas ludicas las personas menores de edad expresan lo que sienten al ver
las imagenes relacionadas con la trata de personas y sus diferentes etapas (Véase Anexo G);
sin embargo, algunas PME han escuchado sobre la trata de personas pero la mayoria de los

nifios y nifias desconoce el significado de lo que es el delito.
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Cuadro 29 Comentarios de participantes y su relacion con las etapas del delito de trata.

Comentario de los participantes

Etapa de la Constitucion del delito

1. Un muchacho robandose a una Etapa numero uno reclutar o captar a una persona por
nifia y la meten al carro. medio del engafio.
2. Agarraron a la nifia y le taparon
la boca.
3. Los muchachos de atrés se
encuentran asustados.
4. Los muchachos de atrés no le
estan ayudando. Fuente de imagen: (Opinion.com, 2015).
Etapa nimero dos traslado de un lugar a otro, lejos de
5. Un sefior le esté pidiendo plataa | g hogar, dentro o fuera del pais.
la nifia.
6. Le esta ofreciendo ropa y @ ?4"3 @
comida para poder robéarsela. (ﬂ‘? -
7. Le esta dando dinero ropa 'y w
regalos para llevarsela. S My
Fuente de imagen: (Hombres contra la violencia, 2012).
Etapa numero tres acogida en una casa 0 compaiiia
para asegurar su disponibilidad como si fuera una
8. Se encuentra triste. mercancia.
9. No quiere estar ahi.
10.  Elquiere ser libre como los
demas nifios.
11. Alguien lo obliga a estar ahi.

Fuente de imagen: (Reverter, 2018).
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Etapa numero cuatro explotarla con fines econdmicos

o cualquier otro beneficio para si o para otras personas.

1. Esta en la cércel.
2. La persona que se lo robo lo

encarcelo ’

Fuente de imagen: (pngtree, s.f.).

Fuente: Elaboracion propia, con datos suministrados por el taller y conceptos del Ministerio de relaciones

exteriores de Colombia.

El desconocimiento frente a los conceptos de la trata de personas constituye una de las
principales vulnerabilidades que aumentan el riesgo de que una persona sea victima de este
delito.

Es importante evidenciar, que este analisis no es objetivo y no representa la tendencia sobre
el nivel de conocimientos de todos los habitantes de Guarari, pero permite la elaboracién de
conclusiones con respecto a la necesidad de emprender procesos de formacion y debate en

torno al tema.
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Consideraciones finales

Ninguno de los andlisis hechos en cuanto a los factores de riesgo asociados al contexto
individual es susceptible de generalizacion. Debido a que la naturaleza de la investigacion es
cualitativa, los resultados del trabajo de los talleres y andlisis contextual realizado no son
aplicables para el total de la poblacion del distrito de Guari. Sin embargo, es importante
evidenciar tendencias que ilustran problematicas que estan relacionadas con la ocurrencia del
delito.

Como fue mencionado ya anteriormente las personas menores de edad y las mujeres son los
grupos poblaciones mas vulnerables ante la ocurrencia del delito de trata de personas. Guarari
presenta un porcentaje mayor de personas menores de edad, superando en siete puntos

porcentuales la poblacion de Los Guido.

A lo largo de esta investigacion la percepcion de la trata de personas se abordd en ambas
comunidades a través de dindmicas participativas que ponen en alerta la importancia de
contar con mayor informacion y establecer espacios donde las personas menores de edad
puedan conocer del tema, asi como los adultos responsables de su crianza. EI desconocer y
no tener herramientas para identificar y prevenir pone en riesgo a las personas menores de

edad y sus familias ante la ocurrencia del delito.

Es necesario que desde el los CIT y el MEP se aborde el tema de trata de personas a través
del desarrollo de estrategias ludicas con el fin de que las personas menores de edad conozcan
mas sobre el tema y puedan identificar y prevenir situaciones relacionadas con la trata de

personas. Se debe involucrar a los adultos responsables de las personas menores de edad.

Factores asociados a nivel relacional

En los talleres desarrollados en Guarari con nifios y nifias que asisten al CIT, se desarrollaron
diferentes actividades, una de ellas es conocer la interaccion de las personas menores de edad

con sus familias a través de dibujos (\VVéase anexo H).
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Contexto familiar en que se desarrollan las personas menores de edad

El contexto que caracteriza las familias influye directamente en el desarrollo de sus
miembros; por lo que es de importancia el analisis de dichas condiciones en los nifios, nifias
y adolescentes para la prevencion de la trata de personas. Es importante generar factores
protectores a nivel familiar empleando diversas orientaciones que se ajusten a las dindmicas

de la actualidad con el fin de promover el desarrollo integral de la PME.

A partir de la aplicacion de la interpretacion gréfica, las PME mediante dibujos plasmaron

como se constituye su familia y su relacion.

Algunas PME sienten disconformidad con la imposicion de limite a lo interno de las familias,
de igual manera, mencionan que existen entornos no gratos y de violencia familiar con los

cuales tienen que convivir.
Consideraciones finales

Como ya fue mencionado ninguno de los andlisis hechos en cuanto a los factores de
vulnerabilidad asociados a nivel relacional es susceptible de generalizacion. Sin embargo, si
es importante evidenciar tendencias que ilustran problematicas que estan relacionadas con la

ocurrencia del delito y en este caso en especifico la comunidad de Guarari.

La violencia intrafamiliar limita la formacion de nucleos familiares solidos que permitan ser
agentes protectores ante la ocurrencia de situaciones que pongan en riesgo a los nifios, nifias
y adolescentes. Las PME buscan en las familias un punto de referencia y seguridad que

necesitan para su desarrollo integral y la formacién de la autonomia progresiva.

La trata de personas es un delito que despoja todos los derechos que tiene el ser humano para
convertirse en mercancia. Las dindmicas de vida de las familias disfuncionales son entornos

mas vulnerables y terrenos fértiles ante el surgimiento del delito.
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Es importante seguir profundizando dentro de la estrategia de promocion social para la
prevencion del delito fortalecer los nicleos familiares como nucleos protectores brindandoles

herramientas para la prevencion y deteccion.
Factores asociados al contexto comunitario

Guarari es un poblado con alto contenido de habitantes y un alto porcentaje de densidad
poblacional. La comunidad surge como un proyecto de bien social donde migran familias de
varias partes del territorio nacional, ademas presenta una composicion alta en poblacion

migrante que vive en condiciones socioecondmicas altamente vulnerables.

Segun datos suministrados por el ASIS, la poblacion nicaragliense que vive en ranchos es

superior a la poblacion nacional que vive en el sector, siendo 2.498 y 1.835 respectivamente.

A pesar que Guarari esta rodeado de comercios y zonas francas, la poblacién de la comunidad
se caracteriza por laborar en trabajos no calificados, de bajos ingresos. Ademas, un porcentaje

alto de la poblacion se dedica a empleos informales.

En el 2012 hay un aumento de la desercion escolar de un 0,1% a un 0,8%, de cinco alumnos

de primaria que desertaron en el 2011 en el 2012 desertaron 39 alumnos.

La alta desercion incide en el circulo vicioso, lo que repercute en el consumo de drogas,

violencia e inseguridad ciudadana.

La presencia en lugares publicos, para el esparcimiento y la recreacion, de personas menores
de edad son limitadas. A pesar de que existen algunas zonas dedicadas al esparcimiento y
recreo de la poblacion, estos no son apropiados ya que dichas zonas han sido afectadas por

el hampa y son espacios empleados para el consumo de sustancias ilicitas.

Gracias a la participacién que se tuvo con el taller de padres, madres y lideres comunales, se
llega a la conclusién que la poblacién que asistié a los talleres mantienen una desconfianza

respecto a la seguridad brindada por la fuerza publica, dado que se percibe un gran volumen
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de trafico de drogas y el accionar de las instituciones involucradas en temas de seguridad es

limitado.

Las personas menores de edad manifestaron que en su comunidad el Centro de Intervencion
Temprana representa uno de los puntos con mayor agrado para ellos, debido a que en este
centro reciben clases de guitarra, teatro y danza ritmica, ademas de charlas y actividades

sanas apropiadas a su edad que se presentan en el lugar.

Consideraciones finales

La falta de oportunidades, los altos niveles de pobreza, de inseguridad, el dificil acceso a los
servicios o redes institucionales, el alto componente migrante del territorio son factores que
repercuten cualitativamente a Guarari como un territorio vulnerable al surgimiento del delito
de trata de personas. Los pobladores recurren a actividades econémicas informales e ilegales,
ante la falta de ofertas de empleos formales, precarizando las condiciones laborales y
afectando negativamente la economia de sus hogares. Los principales factores de orden

econdmico son las limitantes mas sensibles ante esta problematica social.

La falta de recursos econdémicos son factores de riesgo que inciden en caer en una red de trata
de personas, la cual busca, a través del engafio, ofrecer empleos que resolveran los problemas

econdmicos de las personas o sus familiares.

Cabe comentar que Guarari ha tenido un cambio significativo, a través de la aplicacion de

programas sociales; sin embargo, son insuficientes ante la cantidad de pobladores de la zona.

Los procesos de participacidbn comunitaria son mas estructurados, aunque persiste un
desinterés generalizado por participar en ellos. Los lugarefios no visualizan los movimientos
sociales como sujetos actores de cambio, lo que repercute en la poca representatividad y

participacion en ese tipo de iniciativas.

110



Capitulo V.

Estrategia para la promocion social de la trata de personas



1. Estrategia para la promocion social de la trata de personas

Introduccion

La trata de personas representa uno de los delitos méas soeces ante la vida humana, mismo
que no esta limitado solo al territorio nacional, Costa Rica, como en otras naciones, ensancha
las estadisticas respecto al tema, ya sea por débiles normativas legales o por la falta de interés

de involucramiento por conocer y resolver esta problematica.

Por esa razdn, esta investigacion se ha direccionado en generar una estrategia enfocada en
dos ejes, educativo y liderazgo; para que las familias se incorporen en procesos de
sensibilidad ante el tema. Con el proposito de identificar factores preventivos ante el delito y

poder involucrar a las familias como actores activos ante esta realidad nacional.

Se busca que las familias sean el canal interlocutor entre la prevencion del delito de la trata
de personas, la comunidad y las PME, con esto reforzar bases solidas comunitarias que
empoderen el accionar preventivo ante el delito de la trata. Buscando posicionar a la familia,
como agente de cambio, mediante herramientas que incentiven el accionar preventivo,

participativo y de empoderamiento comunitario.

Se busca plantear un proceso participativo con vecinos involucrando, como agentes activos
de cambios en pro de la nifiez y la adolescencia con funcion educativa y de sensibilizacion

sobre el tema de trata en la comunidad.
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Identificacion de problematicas, priorizacion, causas y efectos

Problematicas identificadas en los diagnosticos locales de Guarari y Los Guido

El andlisis desarrollado por el grupo investigador a través del estudio del contexto de Los
Guido y Guarari considera que ambas comunidades desde su creacion surgieron mediante el
otorgamiento de viviendas a grupos poblacionales con una vulnerabilidad socioecondmica,
y con consecuentemente genero un problema estructural. El brindar una vivienda no
soluciona el problema de fondo socioecondmico que viven los habitantes de esas

comunidades que con el pasar de los afios se van acentuando.

Se llega a la conclusion que las dos comunidades son violentas debido a la inseguridad
ciudadana. El hurto es uno de los delitos mas predominantes en ambas comunidades
(Talleres, 2018). Son comunidades en donde los pobladores no cuentan con los recursos
econdmicos para satisfacer las necesidades fisioldgicas y de seguridad. Esa necesidad en
muchas ocasiones obliga a las personas a buscar otras formas de vida que le permita cubrir
sus necesidades. Entrando en mercados delictivos o ejerciendo una migracién forzada en

busca de oportunidades.

La presencia de la mujer en los talleres fue totalmente predominante, compatible con la
realidad que brindan los datos estadisticos al ser las mujeres el grupo poblacional mas grande

de ambas comunidades.

A través del acercamiento que se tuvo con los nifios y nifias en los talleres, en varias ocasiones
manifestaron situaciones de violencia a lo interno de sus familias, imposibilitando la creacion
de entornos familiares protectores para las personas menores de edad y violentando sus

derechos.

La formacidn sigue siendo un inconveniente en ambas comunidades, las personas no logran
concluir los estudios formales, imposibilitando el acceso a empleos de calidad. Los
pobladores terminan laborando en empleos no calificados con bajos salarios. El acceso a

fuentes de empleo es cada vez mas restringido.
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La presencia de espacios recreativos disponibles para las personas menores de edad es otro
de los inconvenientes que presentan ambas comunidades, estos espacios destinados a la
recreacion estan en su mayoria tomados por el hampa para el uso del micro tréfico (Talleres,
2018).

Las pocas campafias destinadas a la prevencion educacion y sensibilizacion hacen que los

pobladores manejen poca informacion de la trata de personas.

Persiste una desconfianza de los participantes de los talleres en ambas comunidades sobre la
institucionalidad y su funcionalidad para mejorar las condiciones de los habitantes de Los

Guido y Guarari.

Abordando las causas de la trata de personas

Es relevante mencionar que la trata de personas es un fendmeno complejo en donde influyen
factores econémicos, sociales, culturales, entre otros; decir con seguridad que abordar las
causas que se mencionan a continuacién es la férmula correcta para acabar con la trata de
personas es irresponsable de parte del grupo investigador, pero abordarlas ayuda a generar
una prevencion y la construccion de ambientes comunitarios mas conscientes y

sensibilizados y comprometidos socialmente en torno a esta problematica.

Se utilizara la técnica del arbol de problema que permite generar un analisis situacional de
las problematicas, conceptualizando las causas que promueven su incidencia y que a su vez

generan una consecuencia final en estas comunidades; técnica que se observa a continuacion:
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Arbol de problema

Falta de Migracion Desconocimiento
tunidades en ; sobre trata de
el &mbito personas.
£CONOMmiIco ¥
social
Subval 160 _ Viulcnf:i_a
de la mujer. intrafamiliar.

Fuente: Elaboracién propia a través de los talleres, 2019.
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Tomaremos en consideracion una adaptacion del modelo ecoldgico para abordar las casusas

generadoras del delito de trata de personas.

1.

Casusas generadas a nivel individual

1.

Desconocimiento sobre trata de personas: el desconocimiento de la
trata de personas puede resultar un valor de vulneracion ante el tratante
por la invisibilizacion del delito y el no reconocimiento de algunas
practicas que pueden incidir en su ocurrencia.

Subvaloracion de la mujer: las mujeres y las nifias son el grupo
poblacional més afectado por la trata de personas. La no garantia de
los derechos plenos de las mujeres las empuja al abismo de la

vulnerabilidad.

Causas generadoras a nivel relacional:

1.

Violencia Intrafamiliar: El que padre y la madre no estén involucrados
en la crianza de su hijo o hija sumando las situaciones de violencia a
lo interno de las familias, que propicia la creacion de entornos
familiares débiles ante el surgimiento de conductas de riesgo que

pueden propiciar ser victima de una red de trata de personas.

Causas generadoras a nivel comunitario e institucional.

1.

Faltas de oportunidades en el ambito econémico social: la pobreza,
falta de oportunidades laborales, carencia de recursos econémicos
para vivir, entre otros.

Migracion forzada: las faltas de oportunidades empujan, a las
poblaciones a migrar hacia lugares donde existan mejores condiciones
para la subsistencia, puede darse tanto migracién interna como

externa.

Las consecuencias de las causas generadoras las mencionamos a continuacion:

4.

Efectos generados a nivel individual:

1.

Aumento en los casos de trata de personas: al no generar informacién
que edugue y prevenga a la ciudadania, sumando al no reconocimiento
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del delito y algunas practicas pueden incidir en su ocurrencia, la
poblacion es susceptible a caer en una red de tratantes.

Violencia de género: La utilizacién de las mujeres y las nifias para
fines de explotacion sexual y matrimonio servil dan respuesta a
modelos relacionados con una desigualdad de género que aumenta la
vulnerabilidad de algunas mujeres, nifias y nifios de caer en el delito
de la trata de personas. La trata de personas no es un delito neutro en
término de género, algunas modalidades de explotacion presentan una
orientacion de género casi establecida como lo es el trabajo forzado

para los hombres.

5. Efectos generados a nivel relacional:

1.

Desintegracion familiar: nicleos familiares totalmente desintegrados
sin recursos ni apoyos que ayuden a las personas sobrevivientes a su
proceso de vinculacion social. La carencia de afecto y union son

elementos que acentlan entornos familiares disfuncionales.

6. Efectos generados a nivel comunitario e institucional.

1.

Aumento en los niveles de desigualdad social: la pobreza y la
desigualdad social son problemas que tienen los paises en el mundo.
Unos maés profundos que otros, pero sin duda responden a modelos
econdémicos en los que no se direccionan los recursos a las
comunidades socialmente més vulnerables, incrementando el nivel de
desigualdad, generando un descontento social ante las limitadas
opciones para poder salir adelante.

Violacion a los derechos humanos: la falta de oportunidades
econdémicas obliga a las personas a tener que emigrar. En muchos
casos de forma ilegal cayendo en una red de trata de personas o trafico

ilicito de migrantes.
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Estrategias para abordar la promocion social de la trata de

personas en las comunidades de Los Guido y Guarari



Estrategia para la promocion social de la trata de personas

En esta etapa se estableceran los ejes y los objetivos estratégicos a seguir en los Centros de

Intervencion Temprana de las dos comunidades sujetas de investigacion.

La determinacion de los objetivos y los ejes constituyen una forma de abordar las causas
generadoras del delito de la trata de personas identificadas a través de las actividades que
desarrollamos en las comunidades apoyados en investigaciones internacionales sobre esta

problematica.

El desarrollar una estrategia que esta enfocada en los ejes de educacion y liderazgo permite
Ilevar un proceso de focalizacion sobre las teméticas a trabajar con los grupos de poblacion.

Para generar un empoderamiento de las personas y que sean agentes activos de cambio de su
realidad es a través de un proceso socioeducativo en donde la poblacion se sensibilizan sobre

la trata de personas y sus efectos, asi como sus implicaciones a nivel familiar y comunal

Posterior al proceso socioeducativo se perfila el desarrollo de participacion activa por medio
de un eje de liderazgo, que genere un impacto en la comunidad a través de campafas de
informacién y sensibilizacién para la construccion de ambientes comunitarios mas

conscientes y comprometidos con esta problematica.
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llustracion 3 Ejes y objetivos estratégicos.

Educacion

« Fortalecer a las familias como entornos protectores para la prevencion de
la trata de personas.

mm Liderazgo

* Desarrollar campafias de informacion y sensibilizacion comunitaria a
través de la participacion ciudadana.

* Incentivar la participacion comunitaria a través de los Centros de
Intervencion Temprana para la creacion de espacios protectores para la
nifiez y la adolescencia.

Fuente: Elaboracion propia, 2019.

De acuerdo a los resultados obtenidos a través del trabajo con los talleres y el diagnostico

comunitario pudimos concluir que la formulacion de la estrategia se enfoca en fortalecer las

capacidades preventivas en la tematica de trata de personas para las familias que se

encuentran matriculadas en los CIT y a su vez fortalecer la participacion y organizacion

comunitaria como elementos cruciales para la solucién de conflictos y mejora de espacios en

dichas comunidades.

La estrategia es disefiada para ser integrada a los componentes que los funcionarios de los

CIT desarrollan con las personas menores de edad y sus familias.

El objetivo es contar con programas educativos focalizados en la prevencion de trata de

personas de forma continua.
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Justificacion

Los CIT son un programa del PANI que se cre6 con la finalidad de intervenir de forma
anticipada situaciones de riesgo que se encuentran presentes en las comunidades con
vulnerabilidad social; dicho programa ademés brinda en forma directa servicios educativos
y preventivas y desarrolla actividades culturales, deportivas, artisticas y participativas para

las PME y sus familias en las comunidades donde se encuentran estos CIT.

A traveés de la investigacion se pudo constatar que las comunidades expuestas en el trabajo,
Los Guido y Guarari; presentan problemas como pobreza extrema, trafico de drogas,
situaciones migratorias irregulares, consumo de sustancias psicoactivas, violencia y

embarazo adolescente.

Los Guido y Guarari son centros poblaciones con una alta incidencia de situaciones
violatorias de derecho de la NNA, de ahi la importancia de generar procesos de intervencion
socioeducativos para atender de forma preventiva las situaciones por los contextos de riesgo

que se presentan en el barrio o a lo interno de las familias.

Abordar la prevencion de la trata de personas requiere de respuestas creativas y coordinadas,
la trata de personas es un fendmeno complejo, que suele estar influenciado por factores

econdmicos, sociales, politicos y culturales.

Las estrategias de prevencion deben ir enfocadas a abordar las posibles causas del delito;
durante el desarrollo de esta investigacion se propone abordar de forma participativa a las
familias que se encuentran en los CIT a fin de generar un espacio de interlocucion para
informar y sensibilizar a la poblacién sobre trata de personas, posterior a la sensibilizacion
se plantea la necesidad de articular procesos de participacion en las personas que fueron
sujetas de la campafia de sensibilizacion como agentes activos de cambio de su realidad
social promoviendo la creacion de encuentros comunitarios para la formaciéon de
comunidades seguras y la creacion de agentes en pro de la nifiez y la adolescencia que
cumplen una funcion de participar de forma coordinada con el PANI en las actividades de

informacion y sensibilizacion del tema de trata de personas a nivel comunitario.
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El cuadro que se presenta a continuacion brinda una estructura matricial para que los
funcionarios de los CIT elaboren los contenidos teméaticos como estrategia en la prevencion
de la trata de personas. Se tomé en consideracion el modelo de gestion utilizado en los CIT
donde se identifican las tres grandes subprocesos. De los cuales la estrategia abordaria la

Atencion Grupal Preventiva y la Academia de Crianza.
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Cuadro 30 Matriz de operacionalizacion de la estrategia.

Matriz de operacionalizacion de la estrategia.

Proceso Objetivos
Objetivo. Temas Indicador. Metodologia Alcance
CIT Teméaticos
Atencion Identificar el Conocer 7. Derechos Cantidad de | Los temas se | Abarcar el
grupal delito de trata sobre  los Humanos NNA que | abordaran en ocho | 70% de las
preventiva de personas a derechos 8. Finalidad de la | logran sesiones PME en las
fin de prevenir humanos. Trata de | identificar la | aproximadamente | comunidades
situaciones Explicar la Personas trata de | de dos horas a |de Los Guido
violatorias de finalidad de | 9. Acciones de la | personas para | traves del | y Guarari.
derechos hacia la trata de trata de | tomar desarrollo de
las PME a personas. personas. decisiones talleres con una
nivel personal, Identificar | 10. Medios de la | preventivas. | dinamica ludica
familiar y las etapas o trata de participativa.
comunal. acciones de personas.
la trata de | 11. Mitos.
personas. 12.  Sefales de
Abordar los Alerta.
medios por
los cuales
puede
ocurrir.
Evidenciar
los  mitos
que se han
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relacionado

con la trata
de personas.
6. Establecer

sefiales de

alerta parta

la

prevencion.

Academia de | Informar y | 13.  Conocer 21.  Derechos Cantidad de | Los temas se | Familias que
Crianza. sensibilizar a sobre  los Humanos familias que | abordaran en 8 | asisten a los
los padres vy derechos 22. Finalidad de la | reciben sesiones CIT.
madres de humanos. Trata de | informacion | aproximadamente
familia sobre | 14. Explicar la Personas y apoyo sobre | de dos horas a
la trata de finalidad de | 23.  Acciones de la | la trata de | través del
personas a fin la trata de trata de | personas. desarrollo de
de fortalecer su personas. personas. talleres con una
rol 15. Identificar | 24. Medios de la dindmica lddica
protagonico en las etapas o trata de participativa.
el desarrollo acciones de personas.
integral de los la trata de | 25. Mitos.
NNA. personas. 26. Sefiales de
16.  Abordar los Alerta.

medios por | 27. Como

los cuales denunciar.

puede

ocurrir.
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17.

18.

19.

20.

Evidenciar
los  mitos
que se han
relacionado
con la trata
de personas.
Establecer
sefiales de
alerta parta
la
prevencion.
Reconocer a
una persona
que esta
siendo
victima de
trata de
personas.
Conocer los
mecanismos
para
interponer
una
denuncia.
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Empoderar a

las familias de
los CIT para
que sean
agentes  pro
nifiez y
adolescencia
para la
prevencion de
la trata de
personas.

Establecer
el propdsito,
asi como la
meta
esperada de
la campana.
Desarrollar
un eslogan
para la
campana.
Definir los
grupos
metas y
entornos
donde se
desarrollara
la campana.
Determinar
los
mensajes
esenciales.
Elegir los
materiales a
utilizar
durante la
campana.

Campafia
informacion
sensibilizacion
trata de personas.

de

y
sobre

Cantidad de
personas

identificados
como agentes
pro nifiez y
adolescencia.

Los temas se
abordaran en 4
sesiones

aproximadamente

de dos horas a
través del
desarrollo de
talleres para la

construccion de la
campafa de forma
participativa.

Familias que
asisten a los
CIT.

Centros
educativos de
las
comunidades
de Los Guido
y Guarari.
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Costear los
recursos
econémicos
para el
desarrollo
de la
campania.

Integrar a las
familias  que
participan del
CIT en Ia
solucion de
eventos
delictivos vy
problemas de
convivencia de
la comunidad
por medio de la
creacion de
encuentros
comunitarios
con la ayuda de
los subsistemas
locales de
proteccion.

Reportar los
eventos
delictivos.
Conocer las
inquietudes
de la
comunidad
en relacion
a los temas
de
seguridad.
Proponer
acciones de
mejora en
temas de
seguridad.

4.

Fortalecimiento
de la seguridad
comunitaria.

Cantidad de
familias
capacitadas
sobre el tema
de trata de
personas.

Se trabajara bajo la
modalidad de taller
en una sesion de 4
horas en donde se
generara
interlocucion.

Fuerza
Plbica.
PANI.

Fuente: Elaboracion propia, 2019.
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Periodo de ejecucion

La estrategia se desarrolla en dos etapas, la primera etapa corresponde a un proceso

socioeducativo y la segunda se desarrolla el componente de participacion activa.

Se empezaré con el proceso socio formativo con las familias y las personas menores de edad
en 8 sesiones de trabajo para aproximadamente dos horas, posterior a que las familias cuenten
con los requerimientos técnicos a través de la participacion de esas 8 sesiones se gestionaran
procesos de participacion para la construccion de una campafia de informaciéon y
sensibilizacion de 4 sesiones de aproximadamente de dos horas con la finalidad de empoderar

a las familias como agentes de cambio social.

Se perfila la construccién de encuentros comunitarios con la ayuda del MSP y las familias
que integran el CIT para la solucién de eventos delictivos y problemas de convivencia por
medio de talleres de una sesion de aproximadamente 4 horas, todo lo anterior en coordinacion
con el subsistema local de proteccion de la nifiez y adolescencia adscrito a ambos CIT segln

la competencia territorial.

Modelos de gestion

Todos los gastos que se generen para la formulacion de herramientas e instrumentos para la
ejecucion de la estrategia seran asumidos por la unidad de costos de los CIT o en defecto las
direcciones regionales, San José Sur para el caso de Los Guido y la Direccién Regional de

Heredia para el caso de Guarari.
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Implementacion de la estrategia de promocion social para la prevencion de la trata de
personas: trabajo con familias en riesgo social y vulnerabilidad en las comunidades de
Los Guido y Guarari

Se utilizara una metodologia lGdica a través de juegos donde los nifios aprendan sobre trata
de personas por medio de estos; en el caso de las personas adultas se hara a través de un
proceso de interlocucién y participacion activa, son espacios dindmicos en donde se

construye a traves de la experiencia y la historia de vida.

A partir del 2020 se empezara a implementar la estrategia de promocion social para la
prevencion de la trata de personas en los CIT de las comunidades de Los Guido y Guarari, la

cual se divide en las siguientes lineas estratégicas:

Fortalecimiento de la dindmica familiar para prevencién de la trata de personas

Capacidades en
patrones de crianza
positivos (no
autoritarismo y
Capacidades de adultocentrismo)
comunicacion y
resolucion de
conflictos.

Familia como
agentes de cambio
social.

Fortalecer la

dindmica
Reconocer la i -
e familiar para Conocimiento de
familia como
entorno diverso promover trata de personas.
entornos

protectores

Fuente: Elaboracion propia.

La familia es una estructura social que se puede generar a partir de vinculos de

consanguinidad o por afinidad entre sus miembros, promoviendo manifestaciones de
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solidaridad, fraternidad, apoyo, carifio y amor (Ministerio de Salud y Proteccidn Social,
2018).

La familia como unidad bésica de socializacion y entorno protector de las personas menores
de edad debe ser considerada como una red de vinculos y relaciones que promueven el
desarrollo de proyectos de vida a nivel individual de cada uno de sus miembros.

Por lo mencionado anteriormente, el PANI debe abordar el trabajo de prevencién a nivel

familiar en los CIT en dos direcciones:
1. Fortalecimiento de dinamicas familiares para promover entornos protectores.
Eje de reconocimiento:

1. Reconocimiento de la diversidad familiar y la pluralidad: desarrollo de
capacidades a lo interno de las familias en reconocimiento y valoracion de la
diversidad familiar en el ejercicio de los derechos colectivos e individuales.

2. Reconocimiento de la familia como entorno protector de derechos de las
personas menores de edad: desarrollo de capacidades a lo interno de las

familias para la convivencia, comunicacion y resolucién de conflictos.
Eje de convivencia:

3. Desarrollo de relaciones democraticas a lo interno de las familias: superacion
de imaginarios culturales basados en al autoritarismo y adultocentrismo.

4. Familia como agentes transformadores de su realidad local: estimular la
capacidad de las familias en la modificacion de su entorno social a través de

la participacién comunitaria en procesos de construccién social.

2. Conocimiento sobre la trata de personas (educacion y prevencion del delito).
1. ¢ Qué es la trata de personas?
2 ¢Qué acciones involucra la trata de personas?
3. ¢Cuales son los fines de la trata de personas?
4 Recomendaciones para la prevencion de la trata de personas.
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El grupo investigador desarroll6 una guia didactica que fue construida para brindar respuesta
y es un elemento educativo para las familias. Esta guia puede servir de insumo para la
institucion a la hora de reproducir materiales que vayan orientados hacia la sensibilizacion

de la ciudadania sobre este flagelo.

Es importante que los CIT sirvan de espacio para trabajar y debatir sobre el tema para aquellas

madres y padres que cuenten con sus hijos matriculados en el programa.

Fortalecimiento de los subsistemas locales de proteccién para la creacion de

encuentros comunitarios para alcanzar espacios protectores

Vincular a la
comunidad,
organizaciones
publicas y privadas

Fortalecer el
subsistema local de
proteccion

Encuentros
liderados por la
fuerza publica

: Mejorar la
Espacios de
: ., respuesta de los
interlocucion -
requerimientos de
comunal

la ciudadania

Fuente: Elaboracion propia.

Los subsistemas locales de proteccidn son instancia de articulacion y coordinacion entre los
diferentes actores sociales para la atencion integral de la nifiez y la adolescencia en el ambito
local. Su finalidad es fortalecer al Sistema Nacional de Proteccion Integral en el nivel local
para crear entornos protectores de la nifiez y la adolescencia capaces de prevenir, disminuir

riesgos y de realizar acciones de atencion y proteccion.

El objetivo de esta estrategia es vincular a la comunidad de Los Guido y Guarari,

instituciones publicas y privadas en encuentros comunitarios.
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Estos espacios son encuentros de interlocucion que seran liderados por la Fuerza Pablica para
solucidn de problemas de convivencia y seguridad ciudadana en los barrios. Con ello se busca

mejorar la respuesta de los requerimientos de la ciudadania.

Con esta iniciativa se pretender fortalecer la participacion ciudadana y la transparencia entre
instituciones publicas, privadas y la comunidad. En este encuentro los participantes pueden
reportar los hechos delictivos de la localidad, problemas de convivencia o plantear sus

inquietudes.

Como parte de la estrategia es fomentar la participacion de las familias en temas
comunitarios, a través del fortalecimiento del mddulo del eje de convivencia, se pretende
compartir la responsabilidad de las autoridades pablicas y privadas junto con las familias y
organizaciones de base social en la resolucion de los problemas que aquejan a la comunidad
en temas de seguridad y convivencia, a través de la formulacién de planes, programas y

proyectos.

Agentes en pro de la nifiez y la adolescencia

Fuente: Elaboracion propia.
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Los agentes seran conformados por personas mayores de edad que sin animo de lucro y de
forma voluntaria tienen el compromiso moral y social de participar en misiones especificas

de carécter educativo social y comunitario que ejerce el PANI.

En relacion a lo anterior, con la puesta en marcha de este programa, el PANI contribuye en
robustecer la estructura de los subsistemas locales de proteccion al promover la participacion

de agentes en pro de temas de infancia y adolescencia desde el ambito local.

Este programa tiene como prioridad la construccion y fortalecimiento del tejido social en la
garantia de derechos de la nifiez y la adolescencia por medio de acciones desarrolladas por
los agentes, convencidos de la importancia de contar con comunidades sensibilizadas y

reconocedoras de derechos.

A través de los agentes en pro de la nifiez y la adolescencia se pueden realizar las
coordinaciones pertinentes para desarrollar campafias de educacion y sensibilizacion en las

escuelas, colegios y hacia la poblacion en general sobre trata de personas.

Este programa pretende contribuir al fortalecimiento del PANI como ente rector en materia

de derechos y a generar un acercamiento entre la comunidad y la institucion.

Contenidos tematicos de la estrategia para la promocion social de la trata de personas

1. Presentacion 9. No debemos olvidar
2. ¢Qué es la trata de personas? 10. Mitos
3. ¢Como ha respondido Costa Rica 11.  Senfales de alerta

ante este delito? 12.  ;Qué hacer para prevenir este
4. Los objetivos de la trata delito?
5. Que busca la trata 13. Contactos de consultas o denuncias
6. Acciones de la trata de personas ante el delito de la trata de personas
7. Categorias 14. Organismos e instituciones contra
8. ¢COmMo reconocer a una persona el delito de la trata de personas

que esta siendo o ha sido victima

de trata?
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Guia teodrica para la
promocion social de la
trata de personas.

Pablo Esquivel
Fernando Pérez
Amanda Rodriguez



Yo me informo
’onﬁ!h"nh

Digo jNO!
3¢ #ContralLaTrata

Presentacion

La estrategia aqui presentada, es un trabajo que
nace como trabajo final de graduacion
de

Planificacion Econémica y Promocién social

implementado por tres estudiantes

de la Universidad Nacional de Costa Rica.

La incertidumbre de cdmo se maneja la trata
de personas en el pais y si existen instituciones
que prevengan dicho delito.

Al verse la necesidad se plantea la creacién y

por consiguiente implementacion de la

estrategia para la promocion social de la trata

de personas.

Los invitamos a prevenir y proteger a posibles
personas vulneradas por el delito de trata de
personas, dado que esta es una tarea que

deberia concernir a todas y todos.

Agradecimiento especial a los Centros

de Intervencion Temprana de las
comunidades de Los Guido y Guarari.
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El delito de Trata de Personas es una de las manifestaciones
mas crueles de violacion a los Derechos Humanos, en
cuanto constituye una violacion del derecho a la vida, a la
libertad y a la seguridad de las personas, al derecho a no ser
sometida a esclavitud ni a servidumbre, a torturas, ni tratos
crueles, inhumanos o degradantes, al derecho a la
educacion, al trabajo, a la propiedad y al descanso.
Asimismo, en la Trata de Personas se viola también el
derecho a la igualdad, a la libertad de opinion, de expresion

y de reunién.

En el afio 2000, 147 paises se reunieron y se defini6 en la
ciudad italiana de Palermo, el instrumento juridico

internacional que vino a sentar las bases del abordaje del

“Por trata de personas se entendera la
captacion, el trasporte, el traslado, la
acogida o la recepcion de personas,
recurriendo a la amenaza o el uso de la
fuerza u otras formas de coaccion, al
rapto, al fraude, al engafio, al abuso de
poder o de wuna situacion de
vulnerabilidad o a la concesion o
recepcion de pagos o beneficios para
obtener el consentimiento de una
persona que tenga autoridad sobre
otra, con fines de explotacion. Esa
explotacion incluird4, como minimo, la
explotacion de la prostitucion ajena u
otras formas de explotacion sexual,
trabajos forzados, la esclavitud o las
practicas anélogas a la esclavitud, la
servidumbre o la extraccion de
organos”’.

delito de trata de personas; el Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de

Personas.

De este modo, las instituciones cuentan con esta estrategia, para definir la trata de personas y, por

tanto, con una guia que les orienta con el fin de enfrentar un crimen que, por su caracteristica

transnacional, afecta potencialmente a todos los paises del mundo, y que pueden ser paises de

origen, de destino y/o de transito de victimas.
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cComo ha
respondido
Costa Rica ante
este delito?

En Costa Rica se ratifico el Protocolo para
Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata
de Personas, mas conocido como Protocolo
de Palermo en el afio 2002; al firmar y
ratificar su participacién se establece la
creacion de la ley contra la trata de personas
y creacion de la coalicion nacional contra el
trafico ilicito de migrantes y la trata de
personas (CONATT), ley
N°9095 en febrero de 2013 y en el 2015, por

lo que se establece su respectivo reglamento

mediante la

y parametros legales en el territorio

costarricense contra la trata de personas.

Lo anterior implica el compromiso de
prevenir, suprimir y sancionar la trata de
Debido a

adquirida; se requiere llevar a cabo acciones

personas. la responsabilidad
de prevencion que desalienten la demanda y
alerten a los nifios, nifias y adolescentes

sobre los peligros de caer en ese flagelo.

Las personas menores de edad no son ajenas

a estar inmersas en este flagelo, dicho delito
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ha sido considerado como la esclavitud
moderna y una de las peores violaciones a
los Derechos Humanos, el Protocolo
Institucional para la Atencion de Personas
Menores de Edad Victimas y Sobrevivientes
del Delito de Trata de Personas creado por el
Patronato Nacional de la Infancia; menciona
que la trata de personas es una modalidad de
delincuencia mundial que se ha fortalecido
en el siglo XXI, siendo la tercera actividad

criminal més lucrativa en el mundo.

En el pais, el Patronato Nacional de la
Infancia (PANI), emprende una accién
dirigida hacia la proteccion de derechos,
basados en la promocion y participacion
comunitaria en espacios en donde se
prevengan situaciones de violencia que
afecten a la nifiez y adolescencia; esto por
medio de la creacion de los Centros de
Intervencion Temprana (CIT), en los que se
abordan situaciones vulnerables que viven
las personas menores de edad en sus hogares

y comunidades.



Fines de la Ley 9095:

1.

Promover politicas publicas para el
combate integral de la trata de
personas.

Propiciar la normativa necesaria
para fortalecer la sancion de la trata
de personas y sus actividades

conexas.

Los objetivos de la trata.

Definir un marco especifico y
complementario de proteccion y
asistencia a las victimas de trata de
personas y sus de pendientes.

Impulsar y facilitar la cooperacion
nacional e internacional en el tema

de la trata de personas.

El principal objetivo de estas operaciones es la Explotacién de seres humanos, que puede

concretarse en:

1.

2
3
4.
5

Explotacion sexual.

Explotacion laboral (maquilas, agricola, maderera, minera, otras).

Reclutamiento forzoso en casos de conflictos armados.

Explotacion de seres humanos obligados a realizar actividades ilicitas, delictuales.

Incluso la comercializacion de 6rganos.

¢, Qué busca la trata?

Generar riquezas a través de la explotacion del ser

humano.




Acciones:

Ofrecimiento y captacion, Transporte y traslado, Acogida y Reclutamiento de personas.

OFRECIMIENTO,
CAPTACION

® 4
5 .4',4‘

Algunos de los medios por los que se da la trata de personas son:

Fraude

Amenaza

El engafio

a ~ W DN oE

TRANSPORTE Y
TRANSLADO
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TRATA DE PERSONAS

ACOGIDA

Uso de la fuerza o algan otro tipo de coaccion

El abuso de poder, o de posicion de vulnerabilidad.

PROPOSITO




Categorias:

1. El tréfico sexual, incluye la pornografia, prostitucion y el turismo sexual.

2. La trata con fines sexuales no comerciales, como lo es el matrimonio forzado o
arreglado, temporal o para fines reproductivos.

3. La trata con fines laborales, que incluye la servidumbre doméstica, trabajo en

magquilas, en la industria de construccion o la agricultura.

¢ COmo reconocer a una persona que esta siendo o ha sido victima de

trata?

Seriales de estar siendo controlada por otra/os: Permitir que otros hablen por ellas cuando
se les dirige la palabra directamente. No conocer la direccion de su casa o de su trabajo.
Mantiene en secreto la realidad que vive, entre otras.

Presenta desarraigo fisico y emocional. Desconoce el territorio actual, tiene poco manejo
para desplazarse en el entorno y para relacionarse con otras personas.

Se siente participe y/o responsable —culpable-(de forma total o relativa) de la configuracion
del delito, en nifias/os esta sensacidn se agudiza.

No estar en posesion de sus pasaportes u otros documentos de viaje o de identidad, porque
estos documentos estan en manos de otra persona.

Tener documentos de identidad o de viaje falsos.
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:No debemos olvidar!

» El término es Trata de Personas y no “trata de blancas”, dado que éste se usaba a finales

del siglo XIX para referirse a mujeres europeas trasladadas con fines de explotacion sexual a
paises de Europa del Este, Asia, Africay América. Por eso hoy se dice trata de personas, porque
cualquier persona (hombre, mujer, nifia, nifio y joven) puede ser victima de trata para diversas

finalidades de explotacion.

» Asociar la trata solamente con la prostitucion y con las mujeres, lo cual invisibiliza otras
manifestaciones muy frecuentes de la trata como aquella con fines de explotacion laboral y

también a las victimas masculinas o nifias/os y adolescentes.

» Trata y trafico no son sindnimo. Son conceptos distintos y remiten a distintos delitos.

» A las victimas de trata se las llevan al exterior; el delito se presenta también al interior de

un mismo pais, la persona es captada y tratada al interno del mismo.

» Todas las victimas de trata pertenecen a un extracto socioeconémico bajo; todas las

personas estan expuestas a ser victima de trata.
» Solo la victima puede denunciar.
» La trata solo es explotacién sexual.

» El tratante es un desconocido; en algunas ocasiones los tratantes usan un circulo cercano
para captar a las personas.

(Cuellar, Higuera, Quintero, & Lopez, 2017)
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Yo denuncio ;
#ContralLaTrata

Yo me informo
. #ContraLaTrata
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1.

1.

3.

Senales de alerta

TRATADE
PERSONAS

Oportunidades increibles
Le ofrecen dinero, éxito e incluso el amor de sus

suefios... Sospeche.

Ojo con los bares e internet
Bares, cantina o lugares de encuentro de jovenes
son los lugares preferidos por los tratantes para
hacer contacto con sus victimas. Lo mismo
sucede con paginas web de b%eda de pareja o

empleo y con las redes sociales.

Préstamo facil y sin garantias

Si le ofrecen un préstamo facil para cubrir los
de

gastos pasaporte, visas, tiquetes 'y

alojamientos; piénselo dos veces.
Con deuda lo

esa pueden

manipular.

2.
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Hoja de vida con fotos en vestido de bafio
Si en la entrevista le piden fotos en vestido de
bafio, ropa interior o con poca ropa es una oferta
inapropiada de trabajos Investigue de lo que

realmente se trata.

Sueldos extraordinarios
Si usted tiene primaria o secundaria y le ofrecen
un sueldo de gerente de multinacional, eso no

tiene logica.

La pareja ideal
Si un hombre o una mujer interesante, amable y
con recursos le contacta por redes sociales, luego
le hace una oferta matrimonial y le ofrece el
pasaje para viajar al exterior... tomelo con calma,
es posible que cuando llegue sea sometida y

esclavizada por su nueva pareja.



{Qué hacer para prevenir este delito?

Es necesario orientar a las personas debido a que este delito esta invisibilizado, se desconoce,
0 bien esta naturalizado y hay una gran tolerancia frente a este extremo abuso de poder a los
derechos fundamentales de la persona.

-Aplicar medidas tales como iniciativas sociales y econdmicas,

#] dirigidas a las posibles victimas, actividades de investigacion vy
¢l campaias de informacién y difusidn.

-Combatir los factores de riesgo que causan la victimizacién.

-Realizar inversiones en programas sociales que promuevan la
inclusion.

-Equilibrar los gastos entre estrategias de ley y orden y acciones de
desarrollo social.

-Invertir en estrategias de planeacién que privilegien la prevencion.

-Promover la sensibilizacion del publico en general acerca de las
medidas preventivas.

-Poner en préctica un sistema de vigilancia.

Contactos de Consultas o denuncias ante el delito de Trata de Personas:

1. Gestion de Trafico llicito de Migrantes y Trata de Personas: 2290-2703 / 2290-2723
/ 2290-2734 trataytrafico@migracion.go.cr

2. Unidad de Investigacion de la Policia Profesional de Migracion: 2299-8023
Organismo de Investigacion Judicial Unidad de Trata: 2295-3317

4, Fiscalia Especializada contra la Trata de Personas y Trafico llicito de Migrantes:
2295-3764

5. Cualquier Oficina Local PANI 0 9-1-1.

trataytrafico@pani.go.cr // gtecnica@pani.go.cr // coi@pani.go.cr
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10.
11.
12.

1.

Organismeos e instituciones contra el

delito de ¢rata de personas

CONATT

Es responsable de promover la formulacion, la ejecucion, el seguimiento y la evaluacion de

politicas publicas nacionales, regionales y locales, para la prevencion del trafico ilicito y trata

responsables...

La CONATT esta integrada por:

Caja Costarricense del Seguro Social
Consejo Nacional de Rehabilitacion y
Educacion Especial (CONAPDIS)
Direccion General de Migracion 'y
Extranjeria

Direccion General de Trénsito
Direccion de Inteligencia y Seguridad
Nacional (DIS)

Fiscalia General de la Republica
Instituto ~ sobre  Alcoholismo vy
Farmacodependencia (IAFA)

Instituto Costarricense de Turismo (ICT)
Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS)
Instituto Nacional de Aprendizaje (INA)
Instituto Nacional de las

(INAMU)

Mujeres
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de personas, la atencion y proteccion de las victimas, y la persecuciéon y sancion de los

Ministerio de Educacién Publica (MEP)
Ministerio de Gobernacion, Policia y
Seguridad Publica

Ministerio de Justicia 'y Paz

Ministerio de Relaciones Exteriores y
Culto

Ministerio de Salud

Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social

Oficina de Atencion y Proteccion a la
Victima

Organismo de Investigacion Judicial
Patronato Nacional de la Infancia
Secretaria Técnica de la Comision
Nacional contra la Explotacion Sexual y
Comercial (CONACOEYS)
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Conclusiones

Se establece que ambas comunidades carecen de acceso a oportunidades laborales,
educativas y de vivienda; todo lo anterior en conjunto con los altos porcentajes de pobreza
nacional y un aumento de las actividades econdmicas informales. Los participantes de los
talleres coinciden que todas estas problematicas vinculan a las personas menores de edad y
de acuerdo a sus percepciones concuerdan, que todas estas situaciones constituyen a los

Guido y Guarari como territorios vulnerables.

En estas comunidades es muy frecuente el consumo de sustancias psicoactivas en los
diferentes espacios publicos como lo son los parques infantiles, esta situacion puede incidir
a que las personas menores de edad inicien un consumo temprano de dichas sustancias. Otro
de los factores en el que coinciden las madres y padres de familia participantes es que en
ambas comunidades no se constituyen como territorios con una cultura de paz y buena

convivencia.

La dinamica familiar incide directamente en el comportamiento de los nifios, nifias y
adolescentes, en muchos casos las madres son las personas que tienen a cargo el cuido directo
de sus hijos e hijas y son las que deben garantizar que las normas y reglas se cumplan,
mientras que los padres se avocan a ser los proveedores y pasar menos tiempo en los hogares.
Esta situacion coincide con la participacién de mas madres de familia que padres en los

talleres impartidos en las comunidades.

Las familias concuerdan y expresan su preocupacion por la falta de comunicacién que tienen
con sus hijos e hijas, lo cual puede generar conductas que no fortalecen la dindmica familiar.
Concluyen que el uso de redes sociales sin la respectiva supervisién es un factor de riesgo y
concuerdan que hoy en dia existe un excesivo uso del internet: ellos y ellas no cuentan con
herramientas para fiscalizar mejor el uso. Temen por las relaciones que entablen sus hijas e

hijos y los ofrecimientos que se hagan a través de ese medio.
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Otro de los hallazgos encontrados en los talleres es que las madres y padres de familia carecen
de poca informacién y acceso a conocimiento, asi como poco acompafiamiento en temas de
informacidn sobre trata de personas. Se resalta que la fuente de informacion utilizada por las
familias en ambas comunidades son los medios de comunicacion, a través de programas
basados en casos de la vida real. Este medio no necesariamente cuenta con la mejor

informacion para abordar el tema.

Durante el proceso de investigacion se desarrollaron actividades de informacién y
sensibilizacion sobre la trata de personas generando una concientizacién sobre el delito y la
importancia de generar una cultura de prevencion desde el hogar. Las familias concluyen que
es de suma relevancia seguir desarrollando este tipo de actividades en los CIT con el fin de
proteger y potencializar el desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescentes. (Véase

Anexo F y Véase Anexo J).

A pesar que el PANI ha emprendido varias capacitaciones sobre trata de personas a los
funcionarios; a través de la entrevista a los colaboradores del CIT podemos concluir que
existe un vacio importante en concepto y en coémo abordar una situacion de trata de personas.
Por lo que se debe de emprender mayores esfuerzos a nivel institucional en temas de

capacitacion del personal a cargo de los CIT.
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Recomendaciones

Es importante mantener procesos formativos, a traveés de la aplicacion de la Estrategia de la
promocion social contra la trata de personas en los CIT de Los Guido y Guarari. Es relevante
promover estrategias de participacion activa con el fin de informar y sensibilizar sobre el
tema de trata de personas en los diferentes espacios comunitarios hacia la sociedad civil para

asi generar una cultura de prevencion sobre el delito.

El desarrollo de acciones coordinadas con el MEP es crucial para abordar el tema de trata de

personas a través de campafias de informacion en los centros educativos aledafios a los CIT.

Es prioritario incorporar al Ministerio de Seguridad Publica dentro de los planes de
prevencion, generando procesos articulados a fin de fortalecer culturas preventivas y
favorecer la construccion de espacios comunitarios de convivencia entre los pobladores con

los espacios publicos.

Las personas menores de edad juntos con las familias o cuidadores son aliados estratégicos
de la institucion, empezar a desarrollar estrategias a través de los agentes pro nifiez y
adolescencia permite que la institucién tenga un acercamiento mas organico con la
ciudadania, con el fin de avanzar en materia de reconocimiento y ejercicio pleno de derechos

de las personas menores de edad.

Es crucial capacitar a los funcionarios del PANI, sensibilizando sobre los derechos y
responsabilidades que como ciudadanos y servidores publicos tenemos frente a la
identificacion temprana de nifios, nifias y adolescentes en una posible condicién de trata de
personas, interponer la respectiva denuncia, la ruta para abordar el proceso de atencion vy,

finalmente, el restablecimiento de los derechos.

Posterior al desarrollo de un proceso de informacion y conocimiento sobre trata de personas
hacia los funcionarios; se recomienda empezar un plan piloto en los CIT de Guarari y Los

Guido sobre la Estrategia de la Promocion Social para la Prevencién de la Trata de Personas
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aplicada a los Centros de Intervencion Temprana apoyados por el Comité Técnico
Institucional del PANI.

Es oportuno contar con mecanismo de seguimiento y evaluacion a la aplicacion de la
estrategia con el objetivo de incorporar diversas necesidades especiales, metddicas y
dimensionales que sirvan para fortalecer la herramienta con el fin de generar una aplicacion

en todos los CIT del pais.

Dentro del marco de investigacion y andlisis relacionados al tema de trata de personas,
siempre se desea que persistan investigaciones y andlisis relacionados a esta materia; por lo
que se recomienda a futuros investigadores con interés en el topico, la implementacion de
nuevos lineamientos y visiones relacionadas que brinden diversas tesis que permitan

sustentar el quehacer social.

Como ciudadanos y futuros profesionales egresados de la Universidad Nacional de Costa
Rica debemos seguir contribuyendo en el desarrollo social con el propdsito de construir
sociedad maés igualitarias y democraticas. La trata de personas es un flagelo que atenta contra
los derechos maés basicos de las personas, por ende, se debe trabajar con vehemencia en la

identificacion y acciones de prevencion para acabar con a la esclavitud moderna.
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ANnexos

Anexo A. Instructivo

INSTRUCTIVO PARA LA GENERACION DE LOS

TALLERES DE LOS GUIDO Y GUARARI
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Taller:

Conociendo sobre Trata de Personas

Facilitadores del taller:
Amanda Rodriguez Salazar
Fernando Pérez Santana

Pablo Esquivel Rojas

Ano 2018
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Preguntas generales para el trabajo en los talleres

Taller 1: Padres, Madres y lideres comunales que asisten a los CIT

Taller 2: Nifios, nifias y adolescentes en los CIT
Obijetivo: Explorar la percepcion que tienen los Padres y Madres de familia, y lideres comunales que asisten

Objetivo: Explorar la percepcidn que tienen los nifios, nifias y adolescente presentes en el CIT, respecto a la

trata de personas, asi como la dindmica que se vive en la comunidad y en sus familias.

PREGUNTAS A TRAVES DE UNA ESTRATEGIA LUDICA

1.Familia (OB caMeeey s | auSKisratcig deteganyaus familias. (Con quién
viven? ;Qué hacen sus padres? (COmo es la relacion entre ustedes y sus
p&aiales semiastpos de explotacion que surgen con la trata de

personas?
2.Comunidad ¢CAmo se vive en la comunidad o barrio? ;Qué es lo mas agradable de la

comunidad o el barrio? ;Qué es lo que menos te gusta en tu comunidad o
barrio? ¢Qué cosas buenas te ha sucedido en la comunidad o barrio? ;En
qué lugares consideran ustedes que los NNA pueden estar seguros y en
qué lugares se sienten inseguros?

3.Trata de personas HaH R R h ANEREEhI Sl FaR €8 WWZHQ@@?S EPL%Q@WQS en
Anrdeniidey oM@ edemtaRssiende \delitarascinttatreda
pstest3agide se puede evitar que los NNA sean victimas de trata de

persqnas?
¢ Cuales son las caracteristicas de las familias

(etfuleubanarieiaieamderde cele 1BEN7. Qué et Reandsiepdd

vésiies R tata s ggrsonas?
4. Derechos Han escuchado hablar sobre los derechos de los NNA, (;Cuéllés' son?
5.Donde acudir iléd 6&]6\'&’ §I[l%%ﬁ%'?écﬁﬂéed%%'?n%ﬁ‘e%’ﬁ%ardﬁa%sgﬁiﬁé%ﬁ?r" la
fr U Sefes%%uas
3. Funcionamiento de la red de | ¢Cudles son los espacios en los que ocurre el delito de trata de
personas?

trata de personas

¢ Qué mecanismos utilizan los tratantes para involucrar a los NNA
en una red de trata de personas? (amigos familiares, internet,
ofertas laborales, oportunidades educativas etc.
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Taller 3: funcionarios de los CIT

Obijetivo: Conocer la percepcion que tienen los funcionarios de los CIT en el tema de trata de personas

1. Institucional

PREGUNTAS A TRAVES DE UNA ESTRATEGIA LUDICA

¢ Cual es su percepcion sobre la trata de personas?

¢Cuando un nifio, nifia 0 adolescente es victima de trata, a quien

se debe recurrir?

¢Han tenido alguna experiencia con personas victimas de trata en
el CIT?

¢ Como opera la red interinstitucional a nivel comunal para la

prevencion de esta problematica?

¢ Qué instituciones o personas participan a nivel comunitario en la

red?

¢Han sido informados o capacitados en el tema de trata de

personas?

¢ Conocen procesos para la deteccion temprana de la trata de

personas?

¢ Cuales son las posibles soluciones que propondrian al tema de

trata de personas?
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Taller 1
Conociendo sobre Trata de Personas Los Guido y Guarari

para los padres o encargados de familia y lideres comunales

Taller 1:

Objetivo General:
Implementar técnicas de participacion con los padres o encargados de familia y lideres

comunales que permitan abordar el tema de la trata de personas, facilitando el aprendizaje.
Poblacion: 15 personas.

Dirigido a: Adultos.

Duracién: 2:35 (dos horas y con treinta y cinco minutos)

Contenidos a Desarrollar:

1. Derechos Humanos 4, Etapas del delito de trata de
2. Trata de Personas personas
3. Tipos o fines de explotacion 5. Trata Interna y externa
6. Redes de tratantes
Metodologia:
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Participativa activa: Se abordaran los contenidos mediante una metodologia participativa
utilizando técnicas didacticas que permitan el analisis y reflexion por parte de los

participantes.
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Cronograma del taller

Taller : Madres, padres y lideres comunales

Eje a trabajar: Trata de Personas
Actividad Responsable Tiempo

1. Presentacién Grupo Facilitador 5 minutos

Grupo Facilitador
2. La telarafia 15 minutos
Participantes del Taller

Grupo Facilitador
3. Tejamos juntos la red contra la trata 30 minutos
Participantes del Taller

4. Video Grupo Facilitador 5 minutos

Grupo Facilitador
5. Refrigerio 15 minutos
Participantes del Taller

Grupo Facilitador
6. EI mapa social de mi comunidad 35 minutos
Participantes del Taller

Grupo Facilitador
7. Exposicion de los mapas y plenario 30 minutos
Participantes del Taller

Grupo Facilitador
8. #ContralLaTrata 20 minutos
Participantes del Taller
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Desglose de actividades del taller

Taller: Madres, padres y lideres comunales En Guarari

Eje a trabajar: Trata de Personas

Actividad Objetivo

1. Presentacion | Conocer al grupo

facilitador.

2. Latelaraia | Reflexionar sobre el hecho
de que como comunidad y
seres sociales estamos
interconectados, por ende
si alguien vive trata de
personas, el resto de la
comunidad también se ve

afectada.

Descripcion Materiales Tiempo
Presentacion del grupo 5 minutos
facilitador y encuadre.

Solicite a los participantes que 3 rollos de lana 15 minutos

se pongan de pie y formen un
circulo. Entregue a uno de ellos
una bola de lana, hilo o cinta. El
primero que reciba la bola debe
decir su nombre, procedencia, el
oficio o trabajo al que se dedica
y que esperan del taller. Luego
de hablar, esa persona debe
tomar la punta de la lana, hilo o

cinta, y lanzar la bola a otro
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Responsables

Grupo Facilitador

Grupo Facilitador




3. Tejamos juntos la

red contra la trata

Generar un abordaje del
tema de la trata desde los
roles de tratante y tratado,
con el fin de conocer cual
es la relacion de las
victimas con los

victimarios.

compafiero, quien debe estar
atento a recibirla y presentarse
del mismo modo que lo hizo su
compafiero. Esto debe repetirse
hasta que todos los participantes,
incluido el grupo facilitador, se
presenten y queden enlazados en

un telarafia.
Primeramente, se realiz6 una Tazébn, arroz, 30 minutos
dinamica que reflejara lo gasillas.

complejo y ominoso que es el )
Plejoy g Fichas de

delito de trata de personas en la . .
asignacion del rol

sociedad. ..
a los participantes

Se divide el grupo en dos, se
V! grup (Anexo 1)

asignan a un grupo el rol de

tratado y al otro grupo de

tratante.

Grupo 1: tratado, se asignan

perfiles de personas victimas
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Y participantes




4. Video

6. Mapa social de mi

comunidad

Concientizacién del tema

de la trata

Conocer la percepcion de
las personas adultas sobre
el entorno en el cual se

desarrollan

Grupo 2: tratantes, se asignan
perfiles de personas tratantes

con ofertas para los tratados.

Cada uno de los grupos
dramatizara los perfiles que les

asignaron

Visualizar la trata de personas Computadora
desde una perspectiva de

Proyector
promocion social en medios

audios visuales. Video

*Se utiliza las cartulinas sobre

trata con colores.

Refrigerio (15 minutos)

Presentacion de aspectos basicos 2 Mapas impresos

sobre la importancia de conocer  de la comunidad

elementos protectores y factores
de riesgo que pueden incidir

sobre las personas menores de Marcadores y

edad en la comunidad utilizando ~ lapices de color
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5 minutos

35 min.

Grupo Facilitador

Grupo facilitador y

Participantes




como base una técnica que

permita generar un diagnostico

Simbolos que
participativo.

representen
-En 2 subgrupos, las y los instituciones
miembros dialogan para crear un
croquis de su comunidad. El
mapa debe contener la Preguntas (Anexo
infraestructura basica (zonas 2)

verdes, instituciones, comercios,
casas, zonas peligrosas,
instituciones y organizaciones).
Posteriormente de haber
elaborado el mapa los grupos
deberan llenar de forma
individual un instructivo
denominado “comunidades en
pro del desarrollo infantil”, para
asi determinar por medio de la
participacion de los actores
locales el contexto de la

comunidad como espacio
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7. Exposicion de los

mapas y plenario

8. #ContraLaTrata

Permitir un espacio de
reflexion donde los
participantes expongan el
trabajo realizado y
cuenten la percepcion que

tienen de su comunidad.

Desarrollar una campafia
de concientizacion sobre

la trata de personas

protector de las personas

menores de edad.

Cada subgrupo expondra frente

al resto de los participantes lo

trabajado en los mapas y el

instructivo (5 min por

subgrupo); luego entre todos se

sacan conclusiones generales.

Cada participante adquirird una
accion concreta contra la trata,
escribiendo y/o representando en

un carton la frase de prevencion.

Solicitar a los participantes si
desean participar de un pequefio
video, para representar una

campana de prevencion contra la

trata.

Preguntas

Cartulina.

Pilot.

Fotos.

Videos.

30 min.

20

minutos

Participantes y Grupo

Facilitador

Taller
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Desglose de actividades del taller

Taller: Madres, padres y lideres comunales En Los Guido

Eje a trabajar: Trata de Personas

Actividad Objetivo Descripcion Materiales
1. Presentacion | Conocer al grupo Presentacion del grupo
facilitador. facilitador y encuadre.

2. La telarafia | Reflexionar sobre el hecho Solicite a los participantes que 3 rollos de lana
de que como comunidady  se pongan de pie y formen un
seres sociales estamos circulo. Entregue a uno de ellos
interconectados, por ende  una bola de lana, hilo o cinta. El
si alguien vive trata de primero que reciba la bola debe
personas, el resto de la decir su nombre, procedencia, el
comunidad también se ve  oficio o trabajo al que se dedica
afectada. y que esperan del taller. Luego
de hablar, esa persona debe
tomar la punta de la lana, hilo o
cinta, y lanzar la bola a otro

compariero, quien debe estar
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Tiempo

5 minutos

15 minutos

Responsables

Grupo Facilitador

Grupo Facilitador




3. Tejamos juntos la

red contra la trata

Generar un abordaje del
tema de la trata desde los
roles de tratante y tratado,
con el fin de conocer cual
es la relacion de las
victimas con los

victimarios.

atento a recibirla y presentarse
del mismo modo que lo hizo su
compafiero. Esto debe repetirse
hasta que todos los participantes,
incluido el grupo facilitador, se

presenten y queden enlazados en

un telarana.
Primeramente, se realiz6 una Tazén, arroz, 30 minutos
dinamica que reflejara lo gasillas.

complejo y ominoso que es el )
Plejoy g Fichas de

delito de trata de personas en la . .
asignacién del rol

sociedad. .
a los participantes

Se divide el grupo en dos, se (Anexo 1)
asignan a un grupo el rol de
tratado y al otro grupo de

tratante.

Grupo 1: tratado, se asignan

perfiles de personas victimas
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Grupo Facilitador

Y participantes




4. Video

6. Mapa social de mi

comunidad

Concientizacién del tema

de la trata

Conocer la percepcion de
las personas adultas sobre
el entorno en el cual se

desarrollan

Grupo 2: tratantes, se asignan
perfiles de personas tratantes

con ofertas para los tratados.

Cada uno de los grupos
dramatizara los perfiles que les

asignaron

Visualizar la trata de personas Computadora
desde una perspectiva de

Proyector
promocion social en medios

audios visuales. Video

*Se utiliza las cartulinas sobre

trata con colores.

Refrigerio (15 minutos)

Presentacion de aspectos basicos 2 Mapas impresos

sobre la importancia de conocer  de la comunidad

elementos protectores y factores
de riesgo que pueden incidir

sobre las personas menores de Marcadores y

edad en la comunidad utilizando ~ lapices de color
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5 minutos

35 min.

Grupo Facilitador

Grupo facilitador y

Participantes




como base una técnica que

permita generar un diagnostico

Simbolos que
participativo.

representen
-En 2 subgrupos, las y los instituciones
miembros dialogan para crear un
croquis de su comunidad. El
mapa debe contener la Preguntas (Anexo
infraestructura basica (zonas 2)

verdes, instituciones, comercios,
casas, zonas peligrosas,
instituciones y organizaciones).
Posteriormente de haber
elaborado el mapa los grupos
deberan llenar de forma
individual un instructivo
denominado “comunidades en
pro del desarrollo infantil”, para
asi determinar por medio de la
participacion de los actores
locales el contexto de la

comunidad como espacio
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7. Exposicion de los

mapas y plenario

8. #ContraLaTrata

Permitir un espacio de
reflexion donde los
participantes expongan el
trabajo realizado y
cuenten la percepcion que

tienen de su comunidad.

Desarrollar una campafia
de concientizacion sobre

la trata de personas

protector de las personas

menores de edad.

Cada subgrupo expondra frente

al resto de los participantes lo

trabajado en los mapas y el

instructivo (5 min por

subgrupo); luego entre todos se

sacan conclusiones generales.

Cada participante adquirird una
accion concreta contra la trata,
escribiendo y/o representando en

un carton la frase de prevencion.

Solicitar a los participantes si
desean participar de un pequefio
video, para representar una

campafa de prevencién contra la

trata.

Preguntas

Cartulina.

Pilot.

Fotos.

Videos.

30 min.

20

minutos

Participantes y Grupo

Facilitador

Taller
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Taller 2
Conociendo sobre Trata de Personas Los Guido y

Guarari para nifos, nifias y adolescentes en los CIT

Objetivo:

Explorar la percepcion que tienen los nifios, nifias y adolescente, presentes en el CIT, respecto
a la dinamica que se vive en la comunidad y la familia en relacion con las caracteristicas de

la trata de personas.

Poblacion: 15 nifios y nifias en edades entre 10 y 12 afios.
Dirigido a: Nifios, Nifias y Adolescentes
Duracion: 2:35 (dos horas y treinta y cinco minutos)

Contenidos por desarrollar:

7. Trata de Personas
8. Derechos Humanos
Metodologia:

Participativa: Se abordaran los contenidos por desarrollar a través de la utilizacién de
juegos. El juego denominado escalera permitira generar un conocimiento a los nifios sobre la

promocion de derechos y trata de personas (\VVéase anexo I).

Cronograma del taller
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Taller: Nifos, nifias y adolescentes en los CIT

Eje a trabajar: Trata de Personas

Actividad

1. Presentacion

2. Circulo

3. Dibujo

4. Conociendo sobre trata de

personas

5. Refrigerio

6. Escalera que rompe la
cadena de la trata de

personas

7. Yo lucho contra la trata de

personas

Responsable
Grupo Facilitador
Grupo Facilitador

Participantes del Taller
Grupo Facilitador

Participantes del Taller

Grupo Facilitador

Grupo Facilitador

Participantes del Taller

Grupo Facilitador

Participantes del Taller

Grupo Facilitador

Participantes del Taller

Tiempo

5 minutos

15 minutos

20 minutos

20 minutos

15 minutos

60 minutos

20 minutos
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Desglose de actividades del taller

Taller: Nifios, nifias y adolescentes en los CIT en Guarari y Los Guido

Eje a trabajar: Trata de personas y comunidad

Obijetivo

1. Dar a conocer al

grupo facilitador

2. Generar un
acercamiento entre los
jévenes y los
facilitadores, con el fin
de construir el contexto
de los participantes con

Su entorno.

3. Conocer el contexto
familiar en que se

desarrollan las

Actividad

Presentacion.

Circulo

Dibujo

Descripcion

Presentacion del grupo

facilitador y encuadre

Todo el grupo hace un circulo
y se sientan en el suelo y los
nifios y nifias van comentando
aspectos de su comunidad
agradables no tan agradables a

través de su experiencia.

Terminada la actividad rompe
hielo, el grupo facilitador

interactuara con los nifios
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Materiales Tiempo

5 minutos

Mousica 15
Creatividad de los minutos
nifios

Preguntas sobre

comunidad

Hojas blancas 20 minutos

Lapices de color

Responsables

Grupo Facilitador

Grupo facilitador

Grupo Facilitador




personas menores de
edad.

4. Establecer un
acercamiento con el
tema trata de personas

por medio de la

Conociendo sobre

trata de personas.

abordando las siguientes Calcomanias de

preguntas: corazon y cara
triste.

1. Queremos conocerlos,

cuéntenos de ustedes y  Preguntas sobre

sus familias. familia
Para eso cada integrante va a
realizar un dibujo con las

personas que vive en la casa.

1. Describir parentesco.

2. A que se dedican.

¢Coémo es la relacion de esas
personas con las PME (A cada
persona en el dibujo le ponen
una calcomania segun la

relacién)

Se brindaran conceptos basicos Video Beam

sobre Derechos Humanos y
computadora

trata de personas por medio de

una presentacion ladica que Llave maya
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20

minutos

Participantes y talleres




transferencia de

conceptos.

5.

6. Promocionar
mediante juegos ludicos
materia informativa
para la prevencion de

la trata.

7. Desarrollar una
campaifia de
concientizacion
poniendo una huella
contra la trata de

personas.

Escalera que rompe la
cadena de la trata de

personas.

Yo lucho contra la

trata de personas.

posteriormente se reforzard con Videos

un video el cual explica que es
la trata y los peligros a los que

estan expuestos.

Cinta
Parlantes
Imégenes

Letras

Refrigerio (15 minutos)

Promocionar mediante juegos
ludicos materia informativa

para la prevencion de la trata.

Desarrollar una camparia de
concientizacion poniendo una
huella contra la trata de

personas.

Tablero del juego 60 minutos

dado

Pinturas de 20

colores )
minutos

Tela blanca.

Pilot.

Participantes y talleres

Taller
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Componentes de una comunidad en pro del desarrrollo infantil

Las y los miembros de la comunidad dialogan para crear un croquis de la comunidad, el mapa debera
contener estructura basica como: zonas recreativas, comercio, casas, escuelas, clinicas entre otros, los
facilitadores de la actividad utilizaran las preguntas establecidas en el instructivo a fin de profundizar
la exposicion de que los participantes presenten en los mapas.

Instructivo y preguntas que deben responder verbalmente los participantes en los sub
grupos a través del desarrollo de la actividad de los mapas sociales para exponerlo en el

plenario.

Preguntas

Componente ¢ Qué opina de los espacios publicos presentes en su comunidad?
2. ¢Qué propondria para mejorar estos espacios?

3. ¢ Cual es su opinidn de los CECUDI (Centros de Cuido y
Desarrollo Integral)?

4, ¢ Como valora la calidad del servicio de salud brindando en la
Acceso a Servicios comunidad?
5. ¢Del 1 al 5 siendo 1 muy malo y 5 excelente califique la calidad

de la educacién publica en la comunidad?
1 2 3 4 5

6. ¢La comunidad participa en actividades desarrolladas por
escuelas, centros de cuido, jardines infantiles en beneficio de las
Participacion personas menores de edad? ;Cuales?
Comunitaria 7. ¢Con que frecuencia la comunidad participa en actividades
deportivas, de recreacion o mejoramiento de los barrios?
8. ¢ Es activa la participacion de las personas menores de edad en
los espacios de representacion comunitaria?
Promocién de los | 9. ¢Se han desarrollado campaiias informativas sobre los derechos

las personas menores de edad en la comunidad?

derechos humanos . PR
*Si su respuesta es si, indique cuales.

de las PME
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Anexo B. Afiches de invitacién

1. Taller de padres, madres y lideres comunales.

¢Qué conoces sobre la trata?
¢Quieres saber mas?, ven y
acompananos

LUGAR: CENTRO DE

INTERVECION TEMPRANA-LOS
GUIDO
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¢Qué conoces sobre la trata?
¢Quieres saber mas?, ven'y
acompananos

LUGAR: CENTRO DE
TERVECION TEMPRANA-GUARARI

FECHA: 13 DE JUNIO
HORA: 1:00 PM
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2. Taller de nifios, nifias y adolescentes.

=5
)

T A e e S eSS

significa
personas?

iVen y participa!

)

LUGAR: CENTRO DE INTERVECION
TEMPRANA-LOS GUIDO
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Slgnifica trata d
Personas':
iVen y participa!

LUGAR: CENTRO DE INTERVECION
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Anexo C. Listas de asistencia taller de padres, madres y lideres comunales
1. Comunidad de Los Guido. Taller realizado el dia 09 de mayo de 2019.

Lista de asistencia al grupo focal de adultos Los Guido

Nombre

Firma

{ -

S Mo

EwnL (;
A 4 A Reinas O

H&'{)I(&l\‘ O Licaves Mbuor@
borame 0.

U\(\\\”(kl\M(’/’ AON_-

S)
//(u anna }‘\\ooxcq CCx'J‘\"Q

K e PXCw G-‘Mo

5\'\Oxo{\ LA\{Q C‘m&t’

— Weaddhy Simsnez Laaddls

Hed hie Yo Be H\s;mﬁq

Yo b i L
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Comunidad de Guarari. Taller realizado el dia 13 de junio de 2019.

Lista de asistencia al grupo focal de adultos, comunidad de Guarari

Nombre Firma
MWM* e -
Geyse| Gayaa A Geyse | Gorolry 4

Loca M,n!;é@ JrCs “Flq s 65:-@135\
(Povroho cDafc\\gz Zowraro ?oxaro /3

Har Dﬁqle/ﬂqdm&(a %//)

Vewds 2 Heg o
ZUlSa m'r '&Jrﬁ\f’z Zuljo Gere 2.
ﬁehm; Rodr iguez SMenez %pm\% R.3
QMR
_“maaﬂi ’(na Aruio ,1{;,,&1,,5

rran{c‘ﬂ
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Anexo D. Guion argumental para dramatizacion sobre la trata de personas

Tratados
Perfil:

- Mujer

- Edad: 23 afos

- Escolaridad bachiller universitaria

- Amante de la moda, desea ser modelo y actriz

Supuesto:

- Le ofrecen la oportunidad de ser modelo y actriz

- Todos los gastos pagos, hospedaje, alimentacion etc.
- Salario mensual de mas de $2500

- Sinrequisitos

- Enla zona costera del Coco

Tratante

Perfil:

- Mujer
- Edad: 27 anos
- Con una supuesta agencia de modelaje internacional

Supuesto:

- Ofrece todas las comodidades para viajar a otro pais y dentro del pais
- Todos los gastos pagos, hospedaje, alimentacion etc.

- Manutencion mensual de mas de $2500

- Sinrequisitos

- Busca mujeres v hombres jovenes no mas de 23 aios
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Anexo E. Factores de riesgos comunales y familiares presentados por el taller de
Guarariy Los Guido

Permitir un espacio de reflexién donde los participantes expongan el trabajo realizado y cuenten la

percepcidn que tienen de su comunidad, mediante la simbologia de su comunidad.

1. Comunidad de Guarari.

“"-\ S\m‘DO\OQ'\a

R,
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2. Comunidad de Los Guido.
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Anexo F. #CONTRALATRATA (Adultos)

Desarrollar una campafia de concientizacion sobre la trata de personas.

Digo jNO!
#ContraLaTrata
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Yo denuncio
#ContralLaTrata

Yo me informo
fContralLaTrata
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-
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Yo me informo
#ContralLaTrata




Yo aprendo
#Contral.aTrata

Yo me informo
#ContraLaTrata
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Anexo G. Actividad conociendo sobre trata de personas en los CIT de Guarariy Los
Guido

Generar un abordaje del tema de la trata desde los roles de tratante y tratado, con el fin de conocer

cudl es la relacion de las victimas con los victimarios.

TRATA DE PERSONAS

OFRECIMIENTO, TRANSPORTE Y ACOGIDA PROPOSITO
CAPTACION TRANSLADO
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AMENAZA

INTIMIDACION

199



200



Anexo H. Dibujos realizados por los nifios, nifias y adolescentes de los CIT de

Guarariy Los Guido

Actividad de acercamiento con PME que asisten a los CIT de las dos comunidades.

3. Los Guido
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Anexo I. Juego de la escalera realizado en los CIT de Guarariy Los Guido
Juego realizado con las PME en los talleres realizados en la comunidad de Los Guido y

Guarari.

/ Publicartus (&Y
fotos en rades/
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Anexo J. Yo lucho contra la trata (nifios, nifias y adolescentes)

Campafia de concientizacion poniendo una huella contra la trata de personas en ambas

comunidades.
5. Comunidad de Los Guido.
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Comunidad de Guarari.

6.
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Anexo K. Transcripcion de entrevista realizada a las funcionarias del CIT Los
Guido

Funcionarias del CIT Torre Magica cuyas profesiones son Psicologia y Terapista
Ocupacional (entrevistadas el dia 09 de Mayo del 2018). Para efectos de la entrevista se les

mencionara como Participante B y Participante C.

Iniciando mi nombre es Fernando Pérez (de ahora en adelante Entrevistador A), somos

estudiantes de la Universidad Nacional de la carrera de Planificacion Econdmica y Social.

Entrevistador A: ;Cual es su percepcion sobre la trata de personas?

Participante B: Bueno, eh, es un tema digamos que no se ha estudiado mucho, es un tema
como nuevo, en alguna ocasion el PANI, nos dio una capacitacion sobre trata. La comunidad
talvez no lo tiene tan claro, verdad, con los chicos uno lo trabaja, talvez de forma no tan
directa, ahora que ustedes estaban mencionando lo de las redes sociales, nosotros en algin

momento, nosotros lo trabajamos con ellos,

Yo les decia, chicos ¢cudales de ustedes tienen Facebook? ¢ Y como hicieron para tener

Facebook?
Como profe, ¢como hicimos?,

Se supone que para tener Facebook hay que ser mayor de 18 afios, ;Como hicieron

para obtenerlo?
Mentimos profe

iAh! entonces, asi como ustedes mintieron para obtener un perfil, entonces hay un
monton de gente asi detras de la compu puede haber una persona de 40 o 45 afos o
hasta 60 afios hablando con un nifio de 12 afios. jEntonces! los chicos empezaron a

comprender un poco, pero es un tema muy nuevo y se ha sido desarrollado muy poco.
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Participante C: Bueno como decia la compafiera, nosotros tenemos un médulo dentro del
CIT que se llamaba prevencion de riesgo que este afio se complementd con otros temas y se

Ilama factores de proteccion,

Los chicos de acé tienen muchas aspiraciones de salir de la pobreza, y estan viendo cémo y
las opciones como rapida a veces no son las mejores, porque puede ver algo ahi oculto.

Participante B: La poblacion nuestra, los chicos son muy vulnerables a las redes sociales,
ellos nos hablan o nos han manifestado que son gamer o yo soy youtuber. El lunes por cierto
uno de los chicos me dijo que tenia una pagina y que tenia tantos seguidores.

Le pregunte mi amor ¢Qué haces vos con la pagina?
Ah yo publico videos
¢ Y, pero qué tipo de videos?

Y me dice en el lenguaje de ellos: “di profe tonteras que hago, como bromas y les
hablo de un tema”, entonces yo dije: de aqui hay que agarrarnos para poder trabajar

también esa parte. Ellos asi lo manifiestan asi.

Uno sabe que hay nifios que no tienen la supervision de los papas porque salen, entonces a
veces son cuidados por hermanos y asi y agarran los teléfonos, tabletas y tienen muy facil

acceso a las redes sociales.

Entrevistador A: Si de hecho, a mi me sorprendid, yo si sabia que iban a tener mucha
informacidn, hoy en dia la nifiez y la juventud es dia es muy diferente a la juventud o nifiez
que tuve, no habia tanto acceso a la informacion como ahora, entonces si me percaté que la
parte de las redes sociales se ha trabajado bastante, ellos identifican que en redes sociales que
se pueden encontrar personas que te pueden hacer dafio, de no publicar informacidn personal,
estaban como muy informados en relacion a ese tema y estaban como muy prevenidos en
eso, pero a la vez tenian muchas redes sociales, no solo tienen Facebook, sino Instagram,

Snapchat y Twitter.

Participante B: Hay chicos que han manifestado cuando hemos trabajado ese tema
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Ellos dicen: profe en algin momento yo recibi un mensaje de una persona conocida
por Messenger de Facebook, conversé un par de palabras y me dijo que me queria
ver. Entonces lo que hice fue que bloquee y de una vez hable con mis papas.

iQuedo en estado de estupor!, y eso lo manifiestan ellos, sobre todo los méas grandecillos, los
de segundo ciclo.

Entrevistador A: ;Cuando un nifio, nifia o adolescente es victima de trata, a quien se debe

recurrir?

Participante B: Bueno es que hay varias instancias, PANI, realizar la denuncia penal, me

parece que hay una red sobre trata en el pais.

Entrevistador A: Hay una coalicién donde participan todas las instituciones que combaten
la trata de personas, de hecho, todos los casos de PME que van a la colision, a una comision
de atencion y se revisan y se acreditan y a las victimas les dan ayudas econdmicas, de acuerdo

a la valoracion social que realice la trabajadora social.

Entrevistador A: Han tenido alguna experiencia con personas victimas de trata en el CIT
Participante B: No

Participante C: No

Entrevistador A: ;Cémo opera la red interinstitucional a nivel comunal para la prevencion

de esta problematica?

Participante C: Nosotros aca no conocemos, sabemos por ejemplo que la municipalidad, la
casa de los derechos a veces da como charlas, dependiendo si uno lo solicita dan charlas
sobre prevencion, la vez pasada fuimos a una sobre el maltrato de la mujer (dudosa) si alguna
mama nos cuenta algo les mencionado que vayan a la casa de los derechos para que se

asesore.
Entrevistador A: ¢Han sido informados o capacitados en el tema de trata de personas?

Participante C, Participante B: Si hemos sido informadas, el afio pasado recibimos una

capacitacion sobre el tema.
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Entrevistador A: ;Conocen procesos para la deteccion temprana de la trata de personas?
Participante C, Participante B: No lo conocemos.

Entrevistador A: ¢Cuéles son las posibles soluciones que propondrian al tema de trata de

personas?

Participante B: lo primero es la informacion, porque hay mucho desconocimiento de la
poblacion, una comunidad informada puede tomar decisiones. Lo primero es investigar e
informar a la poblacidn. Denunciar, mucha de las familias no solo en el caso de trata, en todos
los casos que tengan que ver con nifiez, adolescencia y familia, la gente siente mucho miedo
a denunciar y desconocen mucho los procesos de como se denuncia. Entonces di también
como empodéralo en ese sentido, la gente piensa que si denuncia le pueden hacer dafio, las
represarias. Hablarles acerca de las denuncias oportunas y la prevencion.

Participante C: Fortalecer a las familias, mucho lo que pasa, es que no hay buena
comunicacion entre los chicos y los padres, entonces en la primera oportunidad soy mas

vulnerables porque sienten que no tienen el apoyo de los padres.

Entrevistador A: Eso me llamd6 mucho la atencion cuando decidimos incursionar con este
tema, queriamos darle un enfoque en el area de prevencion, porque encontramos muchas

investigaciones direccionadas al area sancionatoria y de atencién de las victimas.

Participante B: creo que hay que hacer una modificacion en las leyes y no solo
especificamente en el tema de trata, se queda mucho en el papel, de que entonces se impone
pena de tanto, y a la hora de la hora, mucha gente que ha cometido el delito anda ahi libre.
Tiene que haber todo un cambio en nuestras leyes para que sancione lo que tenga que

sancionar.

Fin de la Transcripcion.
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